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 قدردانیتشکر و 
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 چکیده 

-چشم و یتنسبت به مأمور یرانا هایدانشگاه شناسیگونه

 رویشپ یدازهاان

هاي دانشگاهی نظام آموزش عالی ایران با توجه به ماموریت و چشم هدف کلی پژوهش حاضر شناسایی گونه

-کاربردي و از لحاظ نحوه باشد. پژوهش حاضر از نظر هدف،هاي عملیاتی آنها میرو و سیاستاندازهاي پیش

ها، چشم انداز، اهداف و جهت شناسایی آرمانگردآوري داده به روش آمیخته )کمی ـ کیفی( انجام گردید. 

سند با استفاده از تحلیل محتوا به طریق مقوله بندي  13دهنده به نظام آموزش عالی ایران به بررسی هاي جهتارزش

( به هاو ارزش انداز، اهدافها، چشمنشانگر ذیل چهار مقوله کلی )ماموریت 175ملاك و  45پرداخته و در نتیجه 

ا هسپس با استفاده از تکنیک آنتروپی شانون میزان اهمیت و بار اطلاعاتی هر یک از نشانگرها و ملاك .دست آمد

 چارچوب سیاستها هاي مطرح در بیانیه مأموریت دانشگاهمشخص و بر اساس میزان ضریب اهمیت ملاك

ی( رسان به جامعه، و سیاس هاي دانشگاه )آموزشی، پژوهشی، بنگاهی، کارگاهی، خدمتو گونه تدوین دانشگاهی

هاي دولتی، راهبردهاي معطوف به کارکردهاي اصلی دانشگاه ي عملیاتی دانشگاهبرنامه 9مشخص شد. از تحلیل 

المللی( و راهبردهاي معطوف به عوامل هاي فرعی: راهبردهاي آموزشی، فرهنگی و اجتماعی، پژوهشی، بین)با مقوله

ان، آموختگها، منابع مالی، نیروي انسانی، دانش: مدیریت و نظام اداري دانشگاههاي فرعیساز )با مقولهتوانمند

ب و آسی هاي عملیاتی نظام آموزش عالیها و برنامهجهت شناسایی سیاست ها( به دست آمد.خدمات و زیر ساخت

-سا و معاونین دانشگاهنفر از رؤ 13با  ها و چشم اندازهاي تدوین شدهها در عملیاتی نمودن سیاستشناسی دانشگاه

هاي دولتی، آزاد اسلامی، پیام نور، و علمی کاربردي مصاحبه صورت گرفت. اطلاعات حاصل از مصاحبه با استفاده 

انشگاهی نظام دهاي ي بسته پاسخ جهت شناسایی گونهاز پرسشنامهها تحلیل شد. بندي دادهاز تحلیل محتوا و مقوله

پرسشنامه گردآوري شد که نتایج  171ها استفاده شد. در مجموع مسیر عمل دانشگاهآموزش عالی ایران با توجه به 

دو نمونه   tواریانس چند متغیره، تحلیل فریدمن، ویلکاکسون،تک نمونه، خی دو،  tهاي آن با استفاده از آزمون

، آزاد ي دولتیهامورد بررسی قرار گرفت و گرایش هر یک از دانشگاه مستقل، من ویتنی و کروسکال والیس

هاي به دست آمده از نتایج بخش کیفی مشخص شد. مطابق با اسلامی، پیام نور، و علمی کاربردي نسبت به گونه

شگاه آزاد باشد. دان، پژوهشی، سیاسی و بنگاهی میهاي دانشگاه آموزشیمتمایل به گونهدولتی  انشگاهدنتایج 

دانشگاه  به گونه متمایلتوان گفت دانشگاه پیام نور باشد. میهی میو بنگا دانشگاه آموزشی متمایل به گونهاسلامی 
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گاهی و سیاسی بندانشگاه آموزشی،  متمایل به گونهباشد و دانشگاه علمی کاربردي می و آموزشی بنگاهی سیاسی،

 باشد.می

 .ماموریت -دانشگاهی گونه -چشم انداز -برنامه عملیاتی -اهداف -ارزش ها:کلید واژه
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 رویشپ یاندازهاو چشم یتنسبت به مأمور یرانا هایدانشگاه شناسیگونه
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 مقدمه .1-1

هستند که بشر تا به حال به وجود آورده است. این  نهادها ترین نهادهایی ها مسلماً یکی از پیچیدهدانشگاه

در  1960که در دهه طلایی ها در تمامی کشورها و عمدتاً در اروپا، رشد و توسعه یافتند، تا ایندر طول قرن

طور خاص در آمریکاي شمالی( تبدیل به عناصر با طور اعم در اروپا و بهبسیاري از کشورهاي جهان )به

خود  ها براي ادامه حیاتصورت خصوصی گردیدند. این دانشگاهصورت دولتی و چه بهمعه، چه بهاعتبار جا

(. با این حال، دانشگاه نه به قدرت )دولت، 14: 1382گو باشند )آراسته، باید نسبت به محیط بیرونی پاسخ

، چه فرهنگ باشد داري( قابل تقلیل است و نه به فرهنگ؛ چه فرهنگ مسحیتطبقات، تکنولوژي، سرمایه

ک هاي آکادمیچنین دانشگاه را به علوم و فرهنگبورژوائی، چه فرهنگ عوام و چه فرهنگ نخبگان. هم

توان تقلیل داد. بلکه دانشگاه فضاي بازي است که قدرت، دانش و فرهنگ در آن با یکدیگر تلاقی نمی

ه و کشمکش میان قدرت و فرهنگ بوده کنند. این مکان به منزله محل تولید دانش، کانون منازعپیدا می

-اي در مورد دانشگاه و کارکردهاي آن می(. آلفرد نورث وایتهد در مقاله21: 1386زاده، است )بختیاري

فلسفه وجودي دانشگاه آن است که این نهاد با متحدکردن جوانان و افراد مسن در چارچوب نگاهی »نویسد: 

وید دانشگاه گه زندگی ارتباط برقرار و آن را حفظ کند. وایتهد میتخیلی به یادگیري، میان دانش و میل ب

وظیفه دارد که مردم را قادر سازد تا تصویري روشنفکرانه از جهان جدید خلق کنند و اطلاعات و تجربه را 

تر میقعبه هم پیوند بزنند. بر اساس این سخن، دانشگاه نه تنها باید به تولید دانش بپردازد، بلکه باید با سطوح 

تجربه در ارتباط باشد. بر این اساس دانشگاه محل تلاقی میان دانش به مثابه علم )دانش آکادمیک( و 

هاي گذاري و سیاستگذاران، سیاست(. سیاست22: 1386زاده، شناخت فرهنگی است )بختیاري

العکس. کنند و بزي میهاي آن باها و کارویژهشده از آن نقش بسیار مهمی را در تعریف دانشگاهبرگرفته

وط هاي مربهاي دانشگاهی و دیگر حوزهشود و سیاستگذاران انتخاب میفرایندي که از سوي سیاست

اي از نتایج این انداز و ماموریت دانشگاه نمونهچشم .شودآموزش عالی بر اساس این فرایندها تدوین می

ی را به همراه داشته و هویتی متفاوت براي آن هاست که در هر دانشگاهی نتایج و آثار خاصگذاريسیاست

هاي مختلف هاي متفاوتی در حوزهها ویژگیگذاريآورد. مبنا قرار دادن این سیاستبه ارمغان می

مسئولین  هايرود که فعالیتآورد که نیازمند مطالعه و بررسی است. چنین انتظار میها به وجود میدانشگاه

دهد حاکی که در عمل رخ میاندازها قرار گیرد. اما آنچهیر تحقق این چشمنظام آموزش عالی نیز در مس

ال ها در حاندازهاي تدوین شده با مسیري است که در حقیقت دانشگاهها و چشماز شکاف بین سیاست



 کلیات پژوهش
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 گیرند که این مسئله نیازمند بررسی و دقت علمیاي را به خود میحرکت هستند و به تبع آن اشکال ویژه

ا و ههاي تدوین شده و مسیر واقعی دانشگاهاشد. پژوهش حاضر درصدد بررسی شکاف بین سیاستبمی

 باشد.شناسی حاصل از آن میهمچنین گونه

 بیان مساله 1-2

هایی است که با هدف تولید علم و تشکیل سرمایه انسانی انجام آموزش عالی دربرگیرنده مجموعه فعالیت

( و سازمانی با نظام باز است و به علت همین ویژگی بر محیط خویش تأثیر 1389شود )ابطحی و ترابیان، می

پذیرد. دانشگاه در محیط قرار دارد و از عوامل محیطی از جمله عوامل طبیعی، گذارد و از آن تأثیر میمی

اره (. در واقع، در آغاز هز1383پذیرد )زاهدي، ایدئولوژیکی، اقتصادي، سیاسی و تکنولوژیکی تأثیر می

اند که با یافته هایی دستهاي کشورهاي صنعتی پیشرفته به ویژگیویژه دانشگاهها بهسوم میلادي، دانشگاه

ها، هم از نظر ساختاري و هم از شود، متمایز است. این ویژگیچه به صورت سنتی از دانشگاه درك میآن

یا قرار داده است )یمنی دوزي سرخابی، ها را در موقعیتی دشوار و در عین حال پونظر کارکردي، دانشگاه

(. آرتور اي لی واین رئیس کالج آموزگاران دانشگاه کلمبیا در بیان نقش و تأثیر آموزش عالی در 1382

حاکی از این بود  1828هاي آغازین انقلاب صنعتی گزارش دانشگاه ییل در سال گوید: در سالجامعه می

در آموزش عالی است. گزارش نتیجه گرفته بود که به جاي سوال  که جامعه در حال تغییر نیازمند تغییر

نادرست آیا تحول جامعه نیازمند تحول در آموزش عالی  است، باید پرسید منظور از ایجاد دانشگاه چیست؟ 

د ها باید مدام از خود بپرسنها و دانشگاهافزاید که دانشکدهدانشگاه چه نقشی در جامعه دارد؟ لی واین می

کنند و هنگامی که جامعه در حال حرکت است، آنان باید نقش حیاتی خود قشی در جامعه بازي میچه ن

توان، براساس ها را می(. دانشگاه1392را در این تحول ایفا و یا در ایجاد آن سهم خود را ادا کنند )قدیمی، 

-یژگی نسل اول )آموزشرویکردها و ساختارهاي اجرائی متناظر بر رویکردهاي مزبور، با یکی از سه و

رو )نوآور، فناور و کارآفرین( توصیف کرد. محور( و نسل سوم یا پیشمحور(، نسل دوم )پژوهش

هاي بالاتر، فرایندي حلزونی بوده و برخورداري از مند نهاد دانشگاه از نسل اول به نسلدگردیسی نظام

ش و ویژه کیفی در سلسله مراتب  آموزههاي جدید نه تنها موجب بروز کاستی در تأکید کمی و بقابلیت

شود، بلکه به عنوان یک ضرورت موکد و در یک روند پویا و هدفمند، ترغیب و تقویت پژوهش نمی

 (. 1391شود )حبیبی رضائی و سیاه منصوري، می
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وجه ي اقتصادي کشورها تها در توسعههاست که محافل گوناگون به توانایی و نقش واقعی دانشگاهسال

داده است.  اي تغییرطور فزایندهها را بهي آنالمللی، نقش و وظیفهکنند، اما کیفیت جدید رقابت بینیم

ها و تعهداتی که نسبت به جامعه دارد، باید از یک سو براي بقا و اثربخشی امروز دانشگاه برحسب رسالت

یگر هاي دالگوي سایر سازمان خود تلاش کند و از سوي دیگر با توجه به نقشی که در جامعه به عنوان

هاي جدید و کارآمد بتواند با ارائه کالاها و خدمات خود به جامعه، نتیجه ارزشمند ریزي کند تا به شیوهبرنامه

ها و موسسات آموزش ریزي دانشگاه(. یکی از اهداف برنامه28: 1392را به بار آورد )عزیزي و همکاران، 

(. بیانیه دانشگاه در واقع همان سند 64: 1391انداز آینده آنهاست )علائی،ي چشمعالی دستیابی به بیانیه

نهایی برنامه  يبرنامه راهبردي یا بیانیه رسالت دانشگاه است که به صورت مکتوب و معمولاً به اختصار نتیجه

ننده ع بازگوکانداز یا رسالت دانشگاه در واقي چشمدهد. بیانیهي دانشگاه را پیش روي ما قرار میآینده

هویت دانشگاه بوده و جهت اطلاع یافتن از مقصد و جهت سازمان و نیز مدد رساندن به افراد به منظور 

انداز (. با توجه به چشم95: 1382حرکت در یک جهت و رسیدن به اهداف دانشگاه تهیه شده است )یمنی،

شور در نظر گرفته شده است. چشم اي براي جامعه علمی کبیست ساله جمهوري اسلامی ایران، نقش ویژه

و  یافته با جایگاه اول اقتصادي، علمیایران کشوري است توسعه"دارد: انداز بیست ساله چنین بیان می

فناوري در سطح منطقه با هویت اسلامی و انقلابی، الهام بخش در جهان اسلام و با تعامل سازنده و موثر در 

ن چشم انداز لازم است جامعه علمی بتواند زمینه را براي مقام علمی . براي رسیدن به ای"المللروابط بین

انداز و اهداف دانشگاه در راستاي نمودن چشمریزي دقیق و مشخصشدن در خاورمیانه فراهم نماید. برنامه

 رود. این در حالیاندازهاي کلان جامعه از ضروریات و الزامات دستیابی به چنین آرمانی به شمار میچشم

انداز تنها هدف گسترش آموزش عالی در سطح دهد در راستاي اهداف چشمست که مطالعات نشان میا

کشور داراي رشد و افزایش و سایر اهداف داراي روند نوسانی بوده که این مطلب حاکی از آن است که 

ور و شسازي آن توجه شده و نه نحوه آموزش و محیط آموزشی در کتر به کمیت دانشجو و ظرفیتبیش

شدن در سطح منطقه در حاشیه قرار گرفته است )ابطحی و انداز از قبیل قطب علمیسایر اهداف چشم

توان بدون درنظر گرفتن وقایع و فرایندهاي جامعه در معناي ها را نمیانداز دانشگاه(. چشم1389ترابیان، 

تی ا اطمینانی مطلق و در برخی موارد حرا بکه بتوان آنرسد، بدون آنچه به نظر میکلی آن ترسیم کرد. آن

با اطمینان نسبی بیان کرد، این است که نظام دانشگاهی با وضعیت کنونی خود قابل تدوام نیست )فکوهی، 

لی گیري فرایند آموزش عا(. فراهم نبودن شرایط لازم به سبک و سیاق جهانی باعث شده که شکل1389
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تر ها و اقدامات و از همه مهمگیريیک از فرایندها، جهتصورت ظاهري انجام شود. هیچدر ایران به

مدیریت علمی، پشتیبان مشارکت تحقق کارکردهاي آموزش عالی نبوده است. آموزش عالی در ایران به 

هاي نهادي و میراث تاریخی، ناکارآمد و داراي کارکردهاي نااثربخش است. به عنوان پیامد این علت

جودي، اهداف، راهبردها و سیاستگذاري آموزش عالی در ایران نیز انکار و ناکارآمد نهادي، فلسفه و

(. 1392زده است )قدیمی، زده شده است. مدیریت آموزش عالی در ایران غیرعلمی و سیاستسیاست

ت. هاي سنتی جامعه الصاق شده اسمتاسفانه دانشگاه در ایران همانند صنعت، نهادي وارداتی است و به بخش

ذاکر صالحی، )یابد ه به معناي مواجه بودن با بحران هویت است که هر بار به شکلی ظهور و بروز میاین مسئل

. در ایران با بحران انتظارات از دانشگاه و وجود (117: 1390و همکاران،  مایبه نقل از خوش س، 1383

کند ر میانشگاه در ایران چه کاتر درو هستیم. به تعبیري سادهانتظارات چندگانه و متعارض از این نهاد روبه

خوش )و کار ویژه آن چیست؟ ماهیت و چیستی دانشگاه بیش از هر چیز به کارکرد این نهاد وابسته است 

روي خود دامن که بیشتر به ابهام دانشگاهیان از چشم اندازهاي پیش. آنچه(117: 1390و همکاران،  مایس

ام نور، آزاد، علمی کاربردي، غیر انتفاعی و... و انتظارات متفاوت هاي دولتی، پیزند، وجود انواع دانشگاهمی

راي هاي تدوین شده بتوانند معنایی متفاوت از سیاستها میباشد. حتی هر یک از این دانشگاهها میاز آن

اي چند معنایی است : محل آموزش، آنها و در نتیجه هویت خاصی در برداشته باشند. امروزه دانشگاه واژه

هاي ها، محل پژوهش، محل نقادي سیستممحل ارائه درس، محل تربیت کارشناسان مورد نیاز سازمان

ورزي و خلاقیت و نوآوري و ...، همه این کارکردهاي متنوع و اجتماعی، فرهنگی، علمی، محل اندیشه

( 1385عبدي ) (. حیدري1391شود )یمنی، پذیرد که دانشگاه نامیده میهایی تحقق میمتضاد در موقعیت

د و هاي توسعه کشور هماهنگی داشته باشهاي توسعه آموزش عالی ضرورتاً باید با برنامهمعتقد است برنامه

هاي لازم را تدوین و بودجه لازم را ها، اهداف و استراتژيهاي توسعه، دولتکند که در برنامهاشاره می

ت و یکی هاسها و سازمانا دربرگیرنده تمامی وزارتخانههنمایند و این برنامهبینی میها پیشبراي تحقق آن

اي ههاي برنامههاي مهم نظام آموزش عالی کشور است که نقش اساسی در تحقق اکثر هدفاز این ارگان

گیري ( معتقد است که هدف1383زاده )ها توجه جدي شود. مهرعلییادشده دارد و ضروري است که به آن

تري از بازارهاي وسیع بدست آمده از فرایند تر دانش و جذب سهم بیشد بیشها به سوي تولیدانشگاه

شدن، موجب تأکید نگرش فراملی جهت گسترش و تدارك منابع مالی موسسات آموزش عالی شده جهانی
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چنین رهبري هاي مشترك جهانی و همهاي فراملی و ایجاد ارزشها ایجاد ارزشاست. نقش جدید دانشگاه

 دانش است. هاي جریان

ج شود که نتایشوند، اما در عمل احساس میها جهت انجام ماموریتی خاص تأسیس و مدیریت میدانشگاه

 مدآرو این پژوهش درصدد کنند. از اینهاي خود دنبال میاندازها و ماموریتو فرایندهاي متفاوتی از چشم

ه ها و اسناد بالادستی مربوط بهاي دانشگاهریتانداز، ماموهاي چشمها و ویژگیتا با مطالعه مبانی، مولفه

ل از آن شناسی حاصگونه ، بههاهاي تدوین شده و مسیر واقعی دانشگاهها و بررسی شکاف بین سیاستآن

 بپردازد. 

 ضرورت و اهمیت انجام پژوهش .1-3

ت ا است. هر چه سرعهدنیاي امروز به قول پیتر دراکر دنیاي تحولات و تغییرات مداوم و عصر عدم تداوم

ابد و یتر باشد، امکان مدیریت آن براي استفاده بهتر کاهش میتر و محتواي آن پیچیدهتغییرات بیش

گردد، زیرا که هر چقدر سرعت تر میمدت افزونهاي بلندمدت و میانانداز و برنامهضرورت تدوین چشم

شود. آموزش عالی ایران نیز همگام با این میتر احساس تر بیشهاي قويبالاتر باشد، نیاز به نورافکن

ساله توسعه، به تقویت جایگاه نظام آموزش تحولات جهانی همواره کوشیده است تا در قالب اهداف پنج

گوي نیازهاي گوناگون و نوین جامعه باشد )اجتهادي و داودي، عالی در کشور مبادرت ورزد و پاسخ

ها چگونه پذیراي ها بستگی به این موضوع دارد که آنژه دانشگاهویها و به(. بقاي امروز سازمان1386

پذیري خود را افزایش دهند تغییرات شوند و اقدامات و خدمات خود را بهبود بخشیده و توان رقابت

اندازهاي درازمدت هستند، تا بدین ها و چشمهاي معتبر جهان غالباً واجد برنامه(. دانشگاه1،2012)خمیس

ا عموماً در هنند به صورتی هدفمند به سوي آینده قدم بردارند. گرچه در گذشته این آینده نگريوسیله بتوا

هایی در ذهن یا قفسه مدیران قرار داشت، اما امروزه شاهد تدوین و ارائه گسترده ها یا گزارشقالب ایده

انداز و اهداف آینده چشم هاي جهان، علاوه بر تدوینها هستیم. در دو دهه اخیر، بسیاري از دانشگاهآن

مودن ها با مکتوب نرسد که دانشگاهاند. اینگونه به نظر میخود، آنها را در معرض رؤیت عموم نیز قرار داده

کنند. در وهله اول خود را ملزم به ها حداقل دو قصد عمده را دنبال میو در دسترس قرار دادن این بیانیه

یین شده نموده، زیرا که با اشاعه همگانی موضوع، امکان قضاوت در اندازهاي تعرسیدن به اهداف و چشم

                                           
1K hamis 
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اند. در وهله دوم، با معرفی بهتر خود امکان جذب دانشجویان یا اعضاي مورد عملکرد خود را مهیا کرده

 ري آنان را داشته، پیدا نموده و با این انتخاب شرایط دستیابی بهتمند به فعالیت در موسسههیئت علمی علاقه

هاي آموزشی هدف (. گرچه سازمان63: 1391اند )علائی،اندازهاي خود را فراهم کردهبه اهداف و چشم

ها با هم متفاوتند و رسالت هر دانشگاه با درك وضعیت کلی دانشگاه مشترکی دارند اما از لحاظ رسالت

زه به صورت مکتوب ها امروهاي دانشگاهاندازها و ماموریت(. گرچه چشم1391شود )یمنی،مطرح می

ها در دسترس هستند ولی در عمل تدوین شده و به عنوان راهنماي تدوین اهداف و راهبردهاي دانشگاه

را در حین  ها مسیر متفاوتیفرایندها و نتایج عملکردي متفاوت و بعضاً متناقضی را شاهد هستیم. دانشگاه

م آموزش عالی یعنی توسعه دانش و پژوهش کنند. چنانچه کمتر دانشجویی هدف اصلی نظاعمل دنبال می

کند. بعد آموزشی بر بعد پژوهشی و توسعه علم احاطه داشته و دانشگاه تصویر روشنی از وضعیت را دنبال می

یت هاي مشخص تدوین شده هستند. این وضعها نیز فاقد برنامهریزي توسعه خود ندارد و اکثر دانشگاهبرنامه

. دانشگاهیان (55 :1391یمنی،)و پنهان دانشگاه را با دانشجویان نخواهد داد  اجازه سازگاري اهداف روشن

اند. آنها استقلال خود را به عنوان یک قدرت و مزایاي خویش را در کار و جایگاه اجتماعی از دست داده

 هاي خودکفا از دست داده و به نوعی بیشتر شبیه کارگران تحت سرپرستیاي در سازمانمتخصص و حرفه

( 1996(. ریدینگز )26: 1380اند )رمزدن، هاي بازرگانی با مدیریت بسته تبدیل شدهو کنترل در سازمان

درکتاب دانشگاه در معرض ویرانی در مباحث مربوط به دانشگاه در دنیاي پست مدرن شواهدي را مطرح 

زیر بشود دارد، دانشگاه اگر ناگسازد که از نظر او باعث ویرانی دانشگاه خواهد شد. بنا به تحلیلی که وي می

و ذکرش  گیرد. دانشگاهی که تمام فکرکه به کارایی و بنگاه داري تقلیل پیداکند، در معرض انهدام قرار می

 شود. از نظر ریدینگزتدارك درآمدهاي اختصاصی باشد دانشگاه نیست و از دانشگاه بودن ساقط می

هاي اصیل علمی و فکري و نقد روشنگري د که از رسالتداري چنان آلوده شودانشگاه نباید به بنگاه

هاي ماشینی شده براي این است که تولید و خرید و فروش و واکتشاف و خلاقیت بازماند. دانش درجامعه

هیم داي بازار بر دانش غلبه یافته است. درس میهاي مبادلهمصرف بشود. هدف مبادله کالایی است. ارزش

الیف بگیریم، کنیم تا بفروشیم وحق تنویسیم تا ما را ارتقا دهند. کتاب تولید میه میتا حقوق بگیریم، مقال

اي دریافت کنیم و ... به هرحال این کنیم تا گزارشی به کارفرما تحویل دهیم و حق الزحمهپژوهش می

ه است. دانش ردمبادله به معناي کالایی کلمه و به صورت مبادله ابزاري، دانش را با وضعیت بحرانی دچار ک

متوقف شده است از این که یک نهایت و غایت براي خودش باشد. متاسفانه از آموزش دانشگاه انتظار 
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رود نقش تدارکاتچی براي نهادهاي قدرت و ثروت برعهده بگیرد. نیروي متخصص براي بوروکراسی می

قد و روشنگري ر انتقادي، خلاقیت، نهاي کار در بازار تربیت کند و دیگر توجه چندانی به تفکدولت یا بنگاه

دهد که هویت توجه به چنین مسائلی نشان می"(. 1390واکتشاف وشورزندگی نیست )فراست خواه، 

اوت است اند متفانداز براي خود تعریف نمودهدانشگاه و عملکرد آن نسبت به آنچه به عنوان رسالت و چشم

به خود گرفته و نوع متفاوتی از دانشگاه آموزشی، و هر دانشگاه به عنوان یک سیستم شکل خاصی را 

ها در ایران نیز در عمل نتایجی متفاوت از گیرد. دانشگاهپژوهشی، کارگاهی، کارآفرین و ... را به خود می

وت از رسد مسیري متفاآورند و به نظر میها براي آنها تدوین شده به بار میگذاريآنچه در برنامه سیاست

ه خود شود کا در پیش گرفته و در حال حرکت هستند و شکافی جدي بین این دو دیده میاندازها رچشم

هاي متفاوتی از اشکال دانشگاه را به خود بگیرند که این مسئله نیازمند مطالعه و باعث شده تا به نوعی گونه

 باشد. بررسی می

 اهداف پژوهش .1-4

 الف( هدف کلی پژوهش

-سترو و سیانظام آموزش عالی با توجه به ماموریت و چشم اندازهاي پیش هاي دانشگاهیشناسایی گونه

 هاي عملیاتی 

 ب( اهداف ویژه

  .انداز  نظام آموزش عالیتحلیل محتوایی اسناد بالادستی و بیانیه چشم .1

 .هاي نظام آموزش عالی با محوریت اسناد بالادستیها، اهداف، اصول و ارزششناسایی آرمان .2

 .هاي عملیاتی نظام آموزش عالیها و برنامهشناسایی سیاست .3

  .هاي عملیاتی نظام آموزش عالیها و برنامهشناسایی شکاف بین اسناد بالادستی و سیاست .4

 رو نظام آموزش عالی.هاي دانشگاهی با توجه به ماموریت و چشم اندازهاي پیششناسایی گونه .5

 های پژوهشسوال .1-5

 الف( سوال کلی
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لیاتی هاي عمرو و سیاستگاهی نظام آموزش عالی با توجه به ماموریت و چشم اندازهاي پیشهاي دانشگونه

 کدامند؟

 های فرعی:ب( سوال

 اندازهاي نظام آموزش عالی در اسناد بالادستی کدامند؟  ها و چشمتمأموری .1

 هاي نظام آموزش عالی با محوریت اسناد بالادستی کدامند؟اهداف، اصول و ارزش .2

 هاي عملیاتی نظام آموزش عالی چگونه است؟ ها و برنامهسیاست .3

 هاي عملیاتی نظام آموزش عالی چگونه است؟ ها و برنامهشکاف بین اسناد بالادستی و سیاست .4

وان تهاي نظام دانشگاهی میرو نظام آموزش عالی چه گونهبا توجه به ماموریت و چشم اندازهاي پیش .5

 ارائه نمود؟ 

 ها و اصطلاحات پژوهشتعریف واژه .1-6

  ها:آرمان

را و حتی گها گویاي تصویر روشنی از آینده مبتنی بر کمال مطلوب )بسیار کمالآرمان تعریف مفهومی:

: 1391، به نقل از علائی، 1374هاي بشر( هستند که به نگارش درآمده باشند )کافمن،یافتفراتر از دست

 (. 73: 1391نماید ) علائی، ن، بسیار کیفی و گاه خیالی می(. آرمان دانگاه معمولاً ایده آلی، کلا73

 "اي کلانهمأموریت"یا  "هاآلایده"ها بیانگر اي از گزاره، دستهدر بیانیه دانشگاه تعریف عملیاتی:

نامند. در پژوهش حاضر ها مییا آرمان دانشگاه مأموریتها هستند که محققین اصطلاحاً آنها را دانشگاه

 .ندها به دست آمدها از تحلیل اسناد بالادستی و بیانیه چشم انداز دانشگاهآرمان

  اهداف:

 هایی کلان و کیفیها و موسسات آموزش عالی معمولاً در قالب گزارهاهداف دانشگاه تعریف مفهومی:

ی، موزشها( و مرتبط با وظایف آموزش عالی در ابعاد مختلف آتر از آرمانتر و قابل دسترس)اما ملموس

تر بودن هدف از آرمان، هدف از یک طرف با توجه به گردند. علاوه بر کمیپژوهشی یا خدماتی ارائه می

، به نقل از 1374گردد )کافمن،هاي بالقوه تعیین میآرمان و از سوي دیگر با توجه به امکانات و توانایی

 (. 76: 1391علائی، 
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اهداف تحت عناوینی چون اهداف کلان یا خرد، ماموریت و  در بیانیه دانشگاه معمولاًتعریف عملیاتی: 

ا به هگردند که در پژوهش حاضر، از تحلیل اسناد بالادستی و بیانیه چشم انداز دانشگاهمقصود ارائه می

 د.دندست آم

 : هااصول و ارزش 

یا  صول، اخلاقیاتاي از اها که گزیدههاي موجود در بیانیه دانشگاهاي از گزارهدسته تعریف مفهومی:

هاي انسانی، اجتماعی یا فرهنگی بوده و بیشتر متوجه موضوعات پرورشی و عمومی )تا تخصصی( ارزش

 (. 79: 1391باشند )علائی، می

، هایی را مرتبط با اصول، اخلاقیات فرديآلهاي کیفی، ایدهها معمولاً با گزارهارزشتعریف عملیاتی: 

نمایند که در پژوهش حاضر از تحلیل اسناد بالادستی و بیانیه چشم انداز ئه میاجتماعی و پرورشی انسان ارا

 .ندها به دست آمددانشگاه

 اسناد بالادستی:

شور رسیده گذاري کمنظور از اسناد بالادستی، اسنادي است که به تصویب مراجع قانونتعریف مفهومی: 

مدت و کوتاه مدت کشور به ریزي بلندمدت، میاناست و جنبه قانونی دارد. این اسناد باید محور برنامه

 (. 1388منظور تحقق اهداف توسعه همه جانبه قرار گیرد )نورزاده و همکاران، 

اساسنامه  ،ندازهاي چشم ادر پژوهش حاضر منظور از اسناد بالادستی، کلیه اسناد )بیانیه تعریف عملیاتی:

 باشد. می( هاهاي راهبردي دانشگاه، و برنامههادانشگاه

  بیانیه چشم انداز:

بیانیه دانشگاه در واقع همان سند برنامه راهبردي یا بیانیه رسالت دانشگاه است که به  تعریف مفهومی:

هد )علائی، دي نهایی برنامه آینده دانشگاه را پیش روي قرار میصورت مکتوب و معمولاً به اختصار نتیجه

1391 :65.)  

-اهاندازهاي مدون و مکتوب دانشگانداز، چشمحاضر منظور از بیانیه چشم در پژوهش تعریف عملیاتی:

 هاي مورد مطالعه است. 

  :سیاست
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ي از اسیاست یعنی تصمیم گروهی یا انفرادي آشکار یا غیرآشکاري است که مجموعه تعریف مفهومی:

ایی اجرایی درمورد رهنمودها براي هدایت تصمیمات آینده، شروع یا کند نمودن یک اقدام، یا راهنم

 (.15: 1388گرایی نژاد وکاظم،  /آورد )داد و دمسکیتصمیمات قبلی را فراهم می

در پژوهش حاضر منظور از سیاست، سیاست هاي تدوین شده در اسناد بالادستی و تعریف عملیاتی: 

 هاي عملیاتی اتخاذ شده از سوي دانشگاهیان است. همینطور سیاست

 آموزش عالی:  

آموزش عالی بالاترین و آخرین مرحله نظام آموزش رسمی یا به عبارت دیگر، رأس مفهومی: تعریف 

هایی که پس از اتمام تحصیلات مقطع هرم آموزش در هر کشور است. در کشور ما، تحصیل در دوره

-گیرد و به کسب مدارج کاردانی، کارشناسی، کارشناسی ارشد و دکتري منجر میمتوسطعه صورت می

 (. 1388شود )فراستخواه، موزش عالی اطلاق میشود، آ

نور، و  ، پیاماسلامی هاي دولتی، آزاددر این پژوهش منظور از آموزش عالی، دانشگاه تعریف عملیاتی:

 کاربردي است. -علمی
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 مقدمه .2-1

رو، ضمن گیرد. از ایندر این فصل، مبانی نظري و پیشینه تحقیقاتی پژوهش حاضر مورد بررسی قرار می

تشریح مفاهیم مرتبط با نظام آموزش عالی، الگوهاي دانشگاهی و تعالی سیاستگذاري در نظام آموزش 

شود و در پایان چارچوب عالی، به تحقیقات تجربی انجام شده در خصوص موضوع پژوهش، اشاره می

 گردد.نظري و الگوي مفهومی تحقیق، ارائه می

 آموزش عالی. بخش اول: نظام 2-2

 . دانشگاه و سازمان 2-2-1

سازد که آیا مدیریت هر سازمانی هاي موجود در جامعه این نکته را به ذهن متبادر میکثرت و تنوع سازمان

هاي دیگر تفاوت دارد یا خیر؟ نکته قابل تأمل این است که ماهیت کار همتاست و با مدیریت سازمانبی

 ها تفاوت فاحشیانداز آنها متمایز است، نگرش مدیران سازمانو چشمها متفاوت است، مأموریت سازمان

اد همتائی در آنها زیبا هم دارند، روابط میان اجزا و عناصر سازمانی با هم فرق دارند و گرایش به سمت بی

 ها نیز با هم متفاوت است. است، ساختار تشکیلاتی سازمان

سازد و مدیران و رهبرانی که ابعی که تحقق اهداف را میسر میها و منها در داشتن اهداف، برنامهسازمان

ها در ارتباط متقابل و تعاملی پویا وظایف خود را در جامعه آنها را هدایت نماید، مشابه هستند. همه سازمان

ر اها داراي اهداف، ساختدهند تا جامعه روند تکامل و پیشرفت خود را بپیماید. در عین حال سازمانانجام می

ردي هاي منحصر به فشود. سازمان آموزشی ویژگیو کارکردهاي متفاوتی هستن که باعث تمایز آنها می

هاي آموزشی انسان، اهداف آنها ملی و سازد. موضوع سازمانها متمایز میدارند که آنها را از سایر سازمان

(. در 1394است )کریمی و سیلمی، گذاري ذهنی، ارزشیابی آنها پیچیده، بودجه آنها و نامتناسب با سیاست

 شود: هاي غیرآموزشی اشاره میهاي آموزشی با سازمانادامه به چند تفاوت تفاوت سازمان

هاي آموزشی در سو به نقش و کارکرد سازمانها، از یکهاي آموزشی با سایر سازمانتفاوت سازمان -

 گردد. بر می جامعه مرتبط است و از دیگر سو به ماهیت امر تعلیم و تربیت

هاي غیرآموزشی متفاوت است. تفاوت هاي آموزشی و سازمانسیاستگذاري در بعد اهداف در سازمان -

-گردد. موضوع سازمانهاي آموزشی و غیرآموزشی به موضوع آنها بر میمیان سیاستگذاري سازمان

 هاي آموزشی انسان است. 
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هاي آموزشی . کارکرد عمده سازمانهاي آموزشی با غیرآموزشی متفاوت استکارکرد سازمان -

رکردها باشند، این کاهایی بسیار ظریف و حساس میباشد که فعالیتوظایف آموزشی و پرورشی می

جزء را نداشته و براي تقسیم کار از موضوعات درسی و یا قابلیت تفکیک به وظایف تخصصی جزء

 شود. مراحل آموزشی استفاده می

قابل  مدتهاي غیرآموزشی مشکل و در کوتاههاي آموزشی نسبت به سازماننظام ارزشیابی در سازمان -

ود شکه هر ساله جمع کثیري به تعداد فراگیران سال گذشته افزوده میباشد، مضاف بر اینمحاسبه نمی

 کند. و ارزشیابی مراحل مختلف را از حیطه نظارت و کنترل خارج می

هاي غیرآموزشی غالباً اندك و با شی نسبت به سازمانهاي آموزیافته به سازمانبودجه اختصاص -

 هاي انجام شده نامتناسب است. سیاستگذاري

-باشند )مربیان و فراگیران(. مربیان و سایر کارکنان سازمانهاي آموزشی مرکب از دو گروه میسازمان -

درآمده و در صورت  هاهاي آموزشی به اختیار خود و آزادانه و براساس تمایل به استخدام این سازمان

هاي آموزشی توانند به شغل دیگري مبادرت ورزند اما عضویت فراگیران در سازمانانصراف می

عضو  کند. لذا فراگیران هماجباري است. تا فراگیري نباشد احداث دانشگاهی ملجاء قانونی پیدا نمی

که در سایر در حالی شوند و هم به عنوان مراجعین سازمان آموزشی.سازمان آموزشی محسوب می

 ها کارکنان عضو سازمان هستند و مردم ارباب. سازمان

فرهنگ یک سازمان آموزشی با فرهنگ حاکم بر یک سازمان نظامی یا تجاري تفاوت دارد. فرهنگ  -

ها، باورها، مفروضات، انتظارات و هنجارهاي آن شکل هر سازمانی براساس فلسفه، نظام عقیدتی، ارزش

 (. 128: 1393زآذري و همکاران، گیرد )نیامی

  . مفاهیم و مبانی آموزش عالی2-2-2

سال قبل آکادمی خود را تأسیس  2400گردد: جایی که افلاطون تاریخچه آموزش عالی به یونان قدیم می

سال بعد آموزش عالی ارزش چندانی نداشت و نادر بود. تنها در قرون وسطی  1400کرد. از آن زمان و تا 

 -تأسیس گردید 1150که دانشگاه سوربن در سال جایی –( و پاریس 1088یی از قبیل بلونیا )سال دانشگاها

اي یوهها به همان شدر مقیاس بزرگ شروع به رویش کردند. به هر حال، علیرغم چنین تغییري، این دانشگاه

آمدند و هم می ردکردند: دانشجویان در فضایی فیزیکی )کلاس( گکه آکادمی فعالیت داشت، فعالیت می



 رویشپ یاندازهاو چشم یتنسبت به مأمور یرانا هایدانشگاه شناسیگونه

16 

 

ده براي شهاي از قبل تعیینکرد، گوش دهند. آنها معمولاً از کتابتا به استاد، کسی که معمولاً سخنرانی می

وزي هاي امرکردند. الته، شایان ذکر است که چنین روشی هنوز هم در دانشگاهانتقال دانش استفاده می

هاي ارزان و در دسترس کردن و انتشار کتاب 1943سال دارد. با اختراع صنعت چاپ به وسیله گوتنبرگ در 

طور که صنعت چاپ به تحول در آموزش عالی کتاب، آموزش عالی گسترش یافت. علاوه بر این، همان

 (. 2016، 1انجامید، ظهور اینترنت نیز جهان آموزش عالی را متحول نمود )کاپلان و هنلین

هاي ساختار اجتماعی، اقتصادي و ترین زیر مجموعهپیچیده اي به عنوان یکی ازنظام آموزشی هر جامعه

شود، اهمیت نظام آموزشی و ضرورت افزایش هر چه بیشتر کارایی آن محسوب می آن جامعهفرهنگی 

ها به . دانشگاه(1:1380)زیویار، کندرا ایجاب میو آموزش عالی ریزي آموزشی برنامه توجه پرداختن به

ظام آموزش عالی در فرایند توسعه کشور مطرح هستند و به عنوان مراکزي که به هاي نعنوان زیر مجموعه

اقعی گویی به نیازهاي وتربیت و آماده ساختن نیروي انسانی کارآمد، شایسته و داراي مهارت براي پاسخ

ها با پردازند، نقش حیاتی و کلیدي به عهده دارند. چرا که دانشگاههاي مختلف میجامعه در زمینه

ها و (. دانشگاه218: 1383دارند )فریدون، بروندادهاي خود به جامعه، عملاً در راه توسعه گام بر می

 (.  14: 1389مؤسسات علمی و پژوهشی یکی از منابع تولید و ذخیره دانش هستند )اخوان و پزشکان، 

صی و تربیت تخص نهادي اجتماعی و فرهنگی است و کارآفرینی اقتصادي، خدمات پژوهشی دانشگاه،

دانشگاه انتظار  از .کندحمل می با خود هاي روشنفکري و روشنگري را نیزنیروي متخصص، رسالت

 نیاي معاصر،در د انسانی مدرن، مبتنی بر تفکر نوین و رفتارهاي مدرن تربیت کند. دانشگاهیان رودمی

. (1384اه،)فراستخو اشندگوي مشکلات جامعه باي دارند که پاسخمسئولیت اجتماعی و فرهنگی ویژه

از آن تأثیر  گذارد ودانشگاه سازمانی با نظام باز است و به علت همین ویژگی بر محیط خویش تأثیر می

پذیرد. دانشگاه در محیط قرار دارد و از عوامل محیطی از جمله عوامل طبیعی، ایدئولوژیکی، می

 .(1383پذیرد )زاهدي، اقتصادي، سیاسی، و تکنولوژیکی تأثیر می

اي در حال تجربه صورت فزاینده( عقیده دارد که موسسات آموزش عالی به2015) 2ژزف 

دت هستند. مهاي توسعه پایدار بلندمدت و کوتاهفشارهایی در ارتباط با نقش موردانتظار در بیان چالش

-یاسیو آرزوهاي سوسیله نیازها نحو زیادي بهگیري درباره آنچه باید تدریس شود بهرو، تصمیماز این

                                           
1 . Kaplan & Haenlein  
2 . Joseph  
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( یکی از انتقادات واردشده در کشورهاي در حال 2015اجتماعی تأثیر پذیرفته است. به گفته ژزف )

یافته شکست موسسات آموزش عالی در سازگاري با نیازهاي ملی است. چراکه چنین توسعه و توسعه

ت جذب شوند، یا در صورالتحصیلانی که جذب بازار کار نمیموسساتی همچنان به فرایند تولید فارغ

( 2001) 1دهند. بنتاهاي لازم براي انجام وظایف محوله برخوردار نیستند، ادامه میدر بازار کار از مهارت

( نیز از کاهش اعتماد ذینفعان آموزش عالی از قبیل دانشجویان، کارفرمایان 2007) 2و واتسترا و دوریس

اي هاي قادر است افراد را براي چالشالی به نحو شایستهکه نظام آموزش عگذاران درباره اینو سیاست

ات اند. علاوه بر این، از تحت فشار بودن موسسروي بازار کار اکنون و آینده آماده کند، سخن گفتهپیش

آموزش عالی براي متقاعد نمودن ذینفعان خویش درباره ارزش افزوده دانش، مهارت و نگرشی که 

محلی نیز به -سخن گفته شده است. در نهایت، پاسخگویی به نیازهاي جهانیگیرند، دانشجویان یاد می

 (. 2016، 3ها نام برده شده است )گرایوهاي کنونی دانشگاهعنوان یکی از چالش

هاي اجتماعی در هدایت جامعه به سمت توسعه ترین سازمانآموزش عالی به عنوان یکی از اصلی

اساسی در تربیت و تأمین نیروي انسانی کارآمد بر عهده دارد و از  رود چرا که نقشیپایدار به شمار می

ویی به گهاي خود جهت پاسخها و فعالیتاین جهت ملزم به بهبود و ارتقاي کارایی و اثربخشی برنامه

 باشد. المللی میانتظارات اجتماعی در سطح ملی و بین

تواند در باب هاي مهمی میپرسش با درنظر گرفتن مسائل یادشده درباره نظام آموزش عالی،

موسسات آموزش عالی مطرح شود: اساساً فلسفه و کارکرد موسسات آموزش عالی چیست؟ آیا آموزش 

ه کعالی باید اذهان دانشجویان را آموزش دهد که منجر به پرورش تحصیلکرده آزاداندیشی شود یا آن

ار کاربردي تأکید کند؟ آیا آموزش عالی و ساختباید دانش کاربردي را به دانشجویان یاد دهد و بر بعد 

پذیري دانشجویان تنظیم گردد؟ آیا موسسات آموزش عالی صرفاً باید در آن باید در راستاي اشتغال

 هاي اجتماعی گامجهت ارتقاي تمدن گام بردارند؟ آیا آموزش عالی باید در راستاي حذف نابرابري

 بردارد؟. 

 مفهوم غالب از آموزش عالی را ارائه داد:( چهار 1992) 4رونالد بارنت

                                           
1 . Banta  
2 . Vaatstra & de Vries 
3 . Grau 
4 Ronald Barnett 
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آموزش عالی به عنوان تولیدکننده منابع انسانی شایسته. در این دیدگاه آموزش عالی همچون فرایندي  .1

شوند، به شمار که در بازار کار جذب می "محصولاتی"رسد که دانشجویان را همچون به نظر می

 ردد.گدادي براي رشد و توسعه تجارت در صنعت میآورد. بنابراین آموزش عالی تبدیل به درونمی

ي کنندهدهنده مسیر پژوهش. در این دیدگاه، آموزش عالی به آمادهآموزش عالی به عنوان پرورش .2

فیت بخشند. کیطور مداوم مرزهاي دانش را توسعه میپردازد که بهاي میدانشمندان و محققان شایسته

ام انتشار و انتقال تحقیق با دقت علمی هست تا پژوهش با کیفیت انجدر این دیدگاه بیشتر در رابطه با 

 گیرد.

آموزش عالی به عنوان مدیریت اثربخش ارائه تدریس. اعتقاد بسیار قوي این هست که تدریس مرکز  .3

باشد. بنابراین موسسات آموزش عالی بر مدیریت اثربخش ارائه  هاي موسسات آموزشی میفعالیت

ان ي بهبود کیفیت تدریس، توانا ساختن نرخ تکمیل وسیع در بین دانشجویوسیله تدریس به -یادگیري

 دارند. تمرکز

هاي زندگی. در این دیدگاه آموزش عالی به اي براي گسترش فرصتآموزش عالی به عنوان حوزه .4

عنوان یک فرصت براي مشارکت در توسعه فرایند شخصی از طریق یک حالت آموزش منعطف و 

 (. 17: 2006، 1شود )میشرار گرفته میمداوم در نظ

اهنگ هاي سازمان قرن بیست و یک هماند که باید خود را با ویژگیهاي قرن بیست و یکم دریافتهدانشگاه

 که:نمایند از جمله آن

 هاي باز مبدل شوند، یعنی دائماً با محیط خود در تعامل باشند. به سیستم -

 راستایی با شرایط متغیر محیطی را فرا گیرند. ل همبه علت محیط پرتلاطم و غیرقابل کنتر -

 صحت سازمانی خود را براساس معیارهاي سیستمی ارزیابی نمایند.  -

هاي طاجتماعی در محی-آوري، شرایط بازار، شرایط سیاسی، اقتصادي و جو فرهنگیبا تأکید بر فن -

 متفاوت به حیات خویش ادامه دهند. 

 به استقبال تغییر بروند.  -

 ه را سریعتر به عمل تبدیل کنند. اید -

                                           
1 Mishra 
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 از اطلاعات به عنوان یک عامل و منبع مهم سازمانی استفاده کنند.  -

 زاده،هاي خود را در قالب دانش جدید، فرهنگ جدید و عقاید جدید ترسیم نمایند )ایران نیازمندي -

1381 .) 

 دانشگاه به مثابه سیستم پیچیده .2-2-3

شوند. فهم پیچیدگی دانشگاه، برايهاي تغییر و توسعه در جوامع محسوب میترین سرمایهها مهمدانشگاه

ها ناشی است. بخشی از این پیچیدگیساختن نهادي بنیادي و تاثیرگذار در تحولات جامعه، امري اساسی

هاي دهد. واقعیتمتنوع و گاه متضادي است که مفهومی چندمعنایی از آن را ارائه می کارکردهاي از

ا و هالمللی نیز در طول زمان، چالشماعی، فرهنگی، سیاسی و اقتصادي در سطوح محلی، ملی و بیناجت

 (. 4: 1388انتظارات نوینی را پیش روي دانشگاه و آموزش عالی قرار داده است )یمنی، 

رد اي وجود دا(. در هر سیستم مفاهیم پایه128: 1382هاي خاص است )یمنی، دانشگاه سیستمی با ویژگی

ر ادامه سیستم یافتگی(، که ددهنده، تعامل، تغییر و تحول، پیچیدگی، کلیت، سازمان)شامل؛ عناصر تشکیل

 دانشگاهی نیز بر اساس همین مفاهیم توصیف شده است.

سیستم دانشگاه نیز مانند هر سیستم دیگري داراي عناصري است که با هم  الف( عناصر تشکیل دهنده:

ستم دانشگاه این عناصر چندان ساده و آشکار نیستند، بلکه داراي دو زیر سیستم کنند. در سیتعامل می

ها یعنی زیر سیستم تخصصی، شامل عناصري از سیستم است که (. یکی از این33: 1383اند )بائوم، پیچیده

یاست به س هاي مربوطها، بیانیهکنند. مثلاً، هیات علمی، مدیران گروهدروندادها را به برونداد تبدیل می

هاي تحقیقاتی، دروندادهایی نظیر؛ دانشجویان، منابع مالی، اعتبار، انتظارات آزادي علمی و آزمایشگاه

آموختگان، دانش، خدمات، و موقعیت ها را به بروندادهایی نظیر؛ دانشاجتماعی، مواد شیمیایی و کتاب

ا، بودجه، هها، روساي دانشکدهیران گروهکنند. زیر سیستم مدیریتی و اجرایی، شامل قوانین، مدتبدیل می

 و عوامل دیگري است که به انسجام و هدایت سازمان کمک می کنند. 

مبناي وجودي سیستم دانشگاه، روابط تعاملی بین اجزاء و عناصر تشکیل دهنده آنست. روابط  ب( تعامل:

ران و نمادهاي ارکنان و مدیران، بین مدیتعاملی بین دانشجویان، بین استادان و دانشجویان، بین استادان، بین ک

فرهنگ سازمانی، بین عناصر انسانی و عناصر مادي )تجهیزات، سرمایه و...(، و بین عناصر انسانی و اطلاعات 

هاي دانشگاه با یکدیگر تعامل دارند و بر هم تاثیر توان این فهرست را ادامه داد. زیر سیستماست که می
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نامه آموزشی )مثلاً طراحی یک زمینه جدید مطالعاتی( چه بسا به تغییراتی در نهند. یک تغییر در برمی

گیري یک بخش جدید(. به همین ترتیب ایجاد یک بخش جدید نیز ممکن مدیریت بینجامد )مثلا شکل

د. این رساست موجب تغییر در برنامه آموزشی شود. که این امر از طریق سازوکار پسخوراند به انجام می

یستم هاي آن بر سهاي سیستم دانشگاهی و با ورودياند، به مانند فرمانی است که از سوي خروجیخورپس

 (.34را تنظیم و اصلاح کند یا تغییر دهد )همان: شود تا آن وارد می

هند و نها و عناصر مختلف در یک سیستم، چگونه بر یکدیگر تاثیر میکه زیرسیستمبراي درك این 

اید به چگونگی ارتباط یا پیوند آنها توجه کنیم. پیوند میان عناصر در یک سیستم، بر روي کنند، بتعامل می

، به نقل از 1976)وایک، 2است و سوي دیگرش پیوند سخت 1سویش پیوند سستطیفی قرار دارد که یک 

ممکن است  ههاي سازمانی کهاي میان زیرسیستم(. تعبیر سست پیوند براي اشاره به ارتباط41: 1382بائوم، 

ائوم، شود. از نظر بیرن بگویی کند باشند، به کار برده مینامعمول، محدود، ضعیف، غیرمهم، یا در پاسخ

یزان از هم توانند بر مبناي دو ماند. این تعابیر به لحاظ مفهومی میپیوندهاي سخت و سست تعابیري نسبی

ن رکی در میان خود هستند، و میزانی که ایهاي مشتها واجد متغیرتفکیک شوند؛ میزانی که زیرسیستم

ها واجد عناصر و اجزاي مشترك زیادي شوند. اگر زیرسیستمهاي مشترك واجد اهمیت تلقی میمتغیر

اجد پیوند ها به احتمال زیاد وترین عناصر زیر سیستم باشند، زیرسیستمباشند و اگر آن عناصر در میان مهم

ات در یک زیرسیستم موجب بروز تغییراتی در بقیه خواهد شد. هر سخت و محکمی خواهند بود و تغییر

ر هاي محیطی داراي پیوندي سخت یا سست است. این امطور نسبی با زیرسیستمزیرسیستم در عین حال به

نیز به میزان عام بودن و اشتراك عناصر بستگی دارد. انتظار این است که هر گونه تغییر اساسی در یک زیر 

اً سختی دارند، هایی داشته باشد که با آن پیوند نسبتر محیط، تاثیر بسزایی در هر یک از زیرسیستمسیستم یا د

سست  هایی داشته باشد که با آن پیونديبینی در زیرسیستمو همین طور تاثیري اندك یا غیر قابل پیش

اشد. سست وندي سخت داشته بتواند با بقیه چیزها پیدارند. در یک سیستم باز )مثل دانشگاه(، همه چیز نمی

 (.   35: 1383ها، بیش از پیوند سخت رواج دارد )بائوم، ها و درون آنپیوندي در میان زیرسیستم

(، سیستم دانشگاه داراي سه 17: 1380از نظر پل دوپون و ایساندون )به نقل از یمنی، ج( تغییر و تحول: 

هد که دمتحرك است. خصوصیات فوق نشان می ویژگی؛ الف( غایتمندي، ب( تبدیلی و ج( ساختمند و

                                           
1. Loose Coupling 

2. Tight Coupling 
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وان تدانشگاه سیستمی برخوردار از تحول است. در واقع عناصر و فرایندهاي موجود در دانشگاه را نمی

ها، ش شهریهها، افزایاي ثابت در نظر گرفت. تغییر در وضعیت درونی دانشگاه نظیر؛ افزایش رشتهمجموعه

ا چنین تغییرات و تحولات محیطی، سیستم دانشگاه رش اساتید و... و همتغییر در مدیریت، ساختار، گزین

 همواره در معرض تحولات وسیعی قرار می دهد.

ر سیستم هاي درونی آن بستگی دارد. دپویایی سیستم دانشگاه به وسعت و تنوع ارتباطد( پیچیدگی: 

ت. بر مبناي ها بسیار پیچیده اسرسیستمهاي سازمانی و میان خود زیدانشگاه ارتباط میان محیط و زیرسیستم

نند. کآید که به عنوان پیچیدگی سیستم از آن یاد میهاي تعاملی، وضعیتی در سیستم بوجود میارتباط

ي مختلف هاپیچیدگی سیستم دانشگاه به تعداد عناصر )دانشجو، استاد، اطلاعات، تجهیزات و...( و نحوه

توان در موارد (، ابعاد پیچیدگی سازمان دانشگاه را می43: 1388ر یمنی )ارتباط بین آنها بستگی دارد. از نظ

 زیر خلاصه نمود؛

 دانشگاه روابط متعددي با محیط خود دارد؛ -1

 باید به نیازهاي متنوعی پاسخ گوید؛دانشگاه می -2

گیري بهره برد و ایندانشگاه از انواع مختلف منابع )انسانی، مالی، کالبدي ...( به میزان مختلفی بهره می -3

 بطور دقیق قابل شناسایی نیست؛

 کارکردهاي دانشگاه محصولات متنوعی را بوجود می آورد؛ -4

بات ثدهد و تصمیمات مختلف که گاه مبهم و گاه بیدانشگاه ساختارهاي سازمانی مختلفی را توسعه می -5

 شود؛هم هستند در آن گرفته می

 همتا است؛یک نهاد ویژه، اصیل، خاص و بی هر موسسه دانشگاهی به مانند -6

ازد، سدر کنار تعامل و پیچیدگی سیستم دانشگاهی داراي کلیت در رفتارهاست. آنچه کل را می ه( کلیت:

(. فرهنگ سازمانی دانشگاه ممکن است متفاوت از 130: 1382دو مفهوم تعامل و پیچیدگی است )یمنی، 

ز عناصر انسانی دانشگاه باشد. در واقع کلیت در سیستم دانشگاه به این اي بخشی اها و باورهاي حرفهانگیزه

معنی است که همواره کل اجزاء سیستم دانشگاه بیش از مجموعه اجزاء آن و نوع رفتارها و مناسباتی است 

ارت افزایی مرتبط است. به عبکه بین اجزاء و عناصر وجود دارد. کلیت در سیستم دانشگاه با مفهوم هم

و بیش  تواند حاصلی متفاوتآورد که میافزایی عناصر در سیستم وضعیتی را فراهم میر کلیت و همدیگ
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چه بطور منطقی قابل تصور است در پی داشته باشد. هرگونه تحلیل از دانشگاه باید با توجه به این از آن

 (.132کلیت انجام گیرد تا از اعتبار علمی لازم برخوردار باشد )همان: 

-مفاهیم ارتباط تعاملی، پیچیدگی و کلیت مانع از این نیست که دانشگاه از سازمانزمان یافتگی: و( سا

طور که قبلا اشاره شد هر سازمان به مثابه یک سیستم داراي دو بعد ساختاري یافتگی برخوردار باشد. همان

ا به مثابه هیستمی، دانشگاهگیرد. از دیدگاه سها مورد توجه قرار میو کارکردي است که در بررسی سازمان

دهی هستند که براي بقاء و حفظ پویایی خود به تغییر و سازمان« موجوداتی اجتماعی»هاي باز به مفهوم سیستم

ذیر است. پنیازمندند. این سازماندهی با ایجاد تغییرات مناسب در ابعاد ساختاري و کارکردي دانشگاه امکان

ري دانشگاه پذیر وضعیت ساختابینیگاه را برحسب پیامدهاي پیشتبیین ساختاري، عناصر مختلف دانش

در بازار  ايهاي میان رشتهآموختگان برنامهچه سوال شود؛ چرا امکان جذب دانشکند. مثلاً چنانتبیین می

ها است. این یک «رشته»ایران کم است، ممکن است پاسخ این باشد که این به دلیل انطباق ساختار اشتغال با 

یامد را پ« هاايمیان رشته»آموختگان ش براي تبیین ساختاري است که تلازم میان عدم جذب دانشتلا

شمارد. تبیین کارکردي، عناصر مختلف دانشگاه را بر حسب بازار کار می« محوررشته»و « متمرکز»ساختار 

وال شود؛ کند. مثلاً اگر سپیامدهایی که براي سیستم کلان دانشگاه یا نظام آموزش عالی دارند، تبیین می

اسخ این شود، پها فقط دو سال بابت هر دانشجوي کارشناسی ارشد هزینه سرانه پرداخت میچرا به دانشگاه

ی کند و لذا رشد پوشش جمعیت دانشجویخواهد بود که این کار امکان جذب دانشجویان بیشتر را فراهم می

ردي ه کاهش دوره تحصیل دانشجویان را بر حسب کارککند. این یک تبیین کارکردي است کرا بیشتر می

(. به 134: 1382نمایید )یمنی، که این امر براي یک نیاز اجتماعی)رشد جمعیت دانشجویی( دارد تبیین می

-جهت»بعد ساختاري به هر گونه »(، 1387، به نقل از ترك زاده و همکاران، 1997عقیده کامینگز و ورلی )

تمهید شده براي پیشبرد و تحقق توسعه سازمانی در دانشگاه « ازوکارهاي سازمانیس»و « ترتیبات»، «گیري

طرح سازمانی «. گیري راهبردي و ب( طرح سازمانیاشاره دارد. این بعد دو جنبه اساسی دارد؛ الف( جهت

 باشد:هاي زیر میسیستمنیز به نوبه خود شامل زیر

 نشگاههاي توسعه سازمانی داسیستم متولی فعالیت -1

یک سیستم ساختاري به عنوان مبناي تقسیم کار، هماهنگی و تشریک مساعی واحدها و افراد در جهت  -2

 توسعه سازمانی دانشگاه

 سیستم سنجش و یادگیري -3
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 سیستم منابع انسانی -4

 (. 1387، به نقل از ترك زاده و همکاران، 1997فرهنگ سازمانی مناسب )کامینگز و ورلی،  -5

است که در جهت پیشبرد و تحقق توسعه « هاییاقدام»، یا «هامجموعه فعالیت»به معناي « کرديبعد کار»

کزي هاي مرهاي فعالیتآید یا در حال انجام است. این بعد مشتمل بر حوزهسازمانی در دانشگاه به عمل می

توان یها را ماین حوزه ساز و پشتیبان و ملاحظات عملکردي است. هر یک ازتوسعه سازمانی، اقدامات زمینه

 هاي زیر جستجو نمود:در مولفه

 ها، رهبري و مدیریت(.هاي مرکزي توسعه سازمانی )فرایندهاي توسعه سازمانی، مداخلهفعالیت -1

یري گساز و پشتیبان توسعه سازمانی دانشگاه )اتخاذ رویکرد سیستمی، تشخیص و تصمیماقدامات زمینه -2

 و توسعه فرهنگ سازمانی، بهسازي و توانمندسازي افراد، برقراري ارتباطات موثر(.مبتنی بر داده، تغییر 

-ملاحظات عملکردي توسعه سازمانی دانشگاه )وجود یک طرح یا الگوي سیستمی جامع؛ رعایت ارزش -3

هاي توسعه سازمانی؛ توجه به شرایط و هاي انسانی؛ حمایت روشن و موثر مدیریت دانشگاه از تلاش

عه هاي توسها و اقدامها در فعالیتت محلی و فرهنگی )موقعیتی( دانشگاه و رعایت عملی آنمقتضیا

 (. 1387، به نقل از ترك زاده و همکاران، 1997سازمانی( )کامینگز و ورلی، 

عوامل ساختاري و کارکردي نظام آموزش عالی که در تغییرات سیستم دانشگاهی نقش  1-2در جدول 

 د ارائه شده است.کنناساسی ایفا می

 عوامل ساختاری و کارکردی موثر در تغییرات سیستم دانشگاه -1-2جدول 

 عوامل کارکردی عوامل ساختاری

 وابستگی شدید به دولت -

گذاري متمرکز و عدم استقلال و مشارکت سیاست -

 هادانشگاه

 هاحاکمیت ملاحظات سیاسی بر امور دانشگاه -

-پاره وقت و متمرکز دانشگاهمدیریت سیاسی و غیرعلمی،  -

 ها

گیري در داخل و خارج از نظام تعدد مراکز تصمیم -

 آموزش عالی

 ارتباط کم با مجامع علمی جهان -

 هاعدم توزیع امکانات یکسان براي دانشگاه -

 ویژه پذیرش وهاي آموزش عالی بهمناسب نبودن برنامه -

هاي مختلف با امکانات و آموزش دانشجویان در رشته

 نیازهاي کشور

هاي دانشگاهی با نیازهاي نبود ارتباط میان آموزش -

 صنعتی کشور

هاي ویژه دانشگاهها بههرویه دانشگاگسترش بی -

 غیردولتی و پیام نور

 هاي غیر لازم براي جامعهرویه رشتهگسترش بی -
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دهی به تمدن عدم تبیین رسالت آموزش عالی در شکل -

 اسلامی

 نبود فضاي باز براي ارائه نظرها -

 گذاري در آموزش عالی کمبود بودجه و سرمایه -

ریزي درسی و مشارکت اعضاء هیات علمی در برنامهعدم  -

 جذب نکردن استادان مجرب

 توجهی به منزلت علمی و شغلی اعضاء هیات علمی بی -

 عدم تامین اقتصادي اعضاء هیات علمی -

 بنديوجود نظام سهمیه -

 هاناکافی بودن پژوهش و بودجه پژوهشی دانشگاه -

هاي ر محیطجاي تعقل دحاکمیت شور و هیجان به -

 دانشگاهی

 ابندي آنهها و رتبهنبود ارزیابی از عملکرد دانشگاه -

هاي تحصیلات تکمیلی و کاهش رویه دورهگسترش بی -

 کیفیت آموزش 

 آموختگانبیکاري و اشتغال کاذب دانش -

 زآمد و اثربخشنبود برنامه رو -

 هانامهناهماهنگی و ناکارآمدي در مصوبات و آئین -

 استفاده نکردن از استادان پس از دوره رسمی خدمت -

گران بدون مدرك دکتري و غیر هیات تکیه بر آموزش -

 علمی ضعیف

بودن  ها و ابتداییپایین بودن کیفیت آموزشی دانشگاه -

 هاي تدریس و ضعف متون دانشگاهیشیوه

 هاي خارجیمسلط نبودن استادان و دانشجویان به زبان -

 هاي تحصیلیکاربردي نبودن رشته -

 (1386، به نقل از جاودانی و پرداختچی، 1379منبع: )دبیرخانه شوراي تغییر ساختار وزارت علوم، 

 فلسفه و اهداف آموزش عالی  .2-2-4

ي که اآموختهي حاکم، نوع نگاه به دانش، دانشهافلسفه آموزش عالی هر جامعه برآیند باورها و ارزش

هاي آن در جامعه است. در هر کشوري بسته به بافت فرهنگی و شود و مسئولیتدر آن تربیت می

ی هاي عملی متفاوتشود و هر دانشگاهی طرحاجتماعی به آموزش عالی با نگاه خاصی نگریسته می

(. براي مثال، هدف 2011، 1کند )سولینا و مکنابراساس تاریخ، فرهنگ و رسالت خویش انتخاب می

مدت ملی اصلاح و توسعه آموزشی، اصلی آموزش عالی چین براساس رئوس برنامه بلندمدت و میان

اشد بجانبه و افزایش شکوفایی شخصی یادگیرندگان میصورت همهبهبود کیفیت آموزش به

 (. 2014، 2)ژیاگونگ

                                           
1 . Savelyeva & Mckenna 
2 . Xiaoguang 
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دارد و آن بررسی آموزش عالی موجود و تعیین نقاط قوت و  فلسفه آموزش عالی وظیفه دیگري نیز

ضعف آن و پیداکردن بهترین راه براي اصلاح آموزش عالی و رفع نقایص و کارآمدکردن آن است. 

 در این خصوص رویکردهاي مختلفی مطرح است. 

ور رشد ظمنطرفداران رویکرد پژوهشی معتقدند هدف از فلسفه آموزش عالی ایجاد انگزه و حرکت به

ها باید به نخبگان خردمندي اختصاص یابند و گسترش دانش جدید و پژوهش علمی است و دانشگاه

شود، داشته باشند. از سوي دیگر هواداران که توانایی انجام پژوهش را که منجر به پیشرفت دانش می

 اي لازم در اشتغاله-ها و آمادگیاي برآنند که آموزش عالی باید بر اهمیت رشد مهارترویکرد حرفه

نگرند و از نگاه آنان آموزش فنی و گرایانه میموفق تأکید نماید و آموزش عالی را از منظري فایده

 (. 1394اي باید کانون توجه آموزش عالی قرار گیرد )خدایی، حرفه

 شود:انداز بیست ساله آموزش عالی به شرح ذیل استخراج میاهداف آموزش عالی، مطابق چشم

ی به المللی با ترویج پژوهش و دسترسلی و پیشرفت کشور در صحنه علم و فناوري و روابط بینتعا -

 هاي دینی؛مرزهاي دانش و تعمیق ارزش

 گسترش آموزش عالی در سطح کشور با حفظ کیفیت و بر پایه عدالت براي دسترسی همگانی؛  -

دانشگاه و  ر و تحکیم پیوند بینهاي علمی و اجرایی کشوتربیت نیروي متخصص براي احراز مسئولیت -

 صنعت؛

 (. 1389گذاري علمی )ابطحی و ترابیان، ها و سیاستنظارت، حمایت و هدایت دانشگاه -

 توان بر چهار محور زیر متصور شد:اهداف عمده نظام آموزش عالی در هر کشور را می

 اي آموزش عالی؛هآوردن برابري در فرصتالف( کمک به تحقق اهداف اجتماعی از طریق فراهم

لات ها، انتظارات، تحصیها، انگیزهب( برآوردن تقاضاهاي اجتماعی براي آموزش عالی متناسب با ویژگی

 هاي بالقوه شهروندان و تسهیل فرآیند یادگیري مستمر؛افراد، پرورش توانایی

 ج( پرورش نیروي انسانی متخصص مورد نیاز توسعه کشور و کمک به حل مسائل جامعه؛

 (.5: 1384تولید علم و گسترش و پیشبرد مرزهاي دانش )بازرگان، د( 

ها در سطوح مختلف قابل بررسی است. این زنجیره اثرگذاري و اثرپذیري در راهبردهاي کلان دانشگاه

ه کننده پیامدهاي آموزشی است کاي تعیینصورت فزایندهزیرا در مرجله بعد، نوع موسسه و رسالت آن به
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(. براي مثال، 1: 2002و همکاران،  1لج باید در جهت دستیابی به آنها تلاش کند )همریکدانشگاه یا کا

 -فلسفه آموزشی منحصر به فرد دانشگاه جان هاپکینز در حدود یک قرن پیش به وسیله دانیل گوئیت گیلمن

ژوهشی پ تشریح گردید. گبلمن معتقد است که آموزش با بالاترین کیفیت در محیط -اولین رئیس دانشگاه

دهد و بهترین تدریس چه براي دانشجویان دوره کارشناسی یا تحصیلات تکمیلی تحت نظارت یک رخ می

(. در مجموع، رسالت هر موسسه آموزش عالی 10: 2002دهد )همریک و همکاران، پژوهشگر فعال رخ می

یابی به لفی براي دستگیرد و ممکن است، رویکردهاي مختاز فلسفه نظام آموزش عالی آن جامعه نشأت می

 غایت مورد نظر برگزیند. 

  وظایف و کارکردهای آموزش عالی .2-2-5

انش و هاي دانش، یعنی تولید دانش، توزیع دترین نهاد مدرنیته است که مهمترین فعالیتدانشگاه برجسته

. ارتباط شد(، در دوران مدرن مسئولیت بنیادي آن محسوب می2008، 2کاربرد دانش )بکري و القمدي

ست که توسعه اي اناپذیر این نهاد با تولید دانش به وضوح بیانگر نقش و جایگاه این نهاد در جامعهتفکیک

-ال آن است. نقش و اهمیت  دانشگاه در جامعه جدید بسیار مورد تأکید قرار گرفته است، بهپایدار، ایده

ها را یکی از مهمترین نیروهاي محرکه براي گاه، دانش21و اوایل قرن  2000که اتحادیه اروپا در سال طوري

 (. 2010، 3داند )کاسیاسدستیابی به اهداف هزاره اتحادیه اروپا می

اي هها تا قبل از قرن بیستم میلادي، بیشتر پاسداري فرهنگ و انتقال میراث فرهنگی نسلنقش اساسی دانشگاه

می بوده هه و اعتبار علجهنگ علمی و بالابردن وهاي آینده، ساختن و پرداختن زیربناي فرگذشته به نسل

ن ها به عنوااست. ولی از قرن بیستم میلادي، با آغاز جهش روزافزون دانش و فناوري، رسالت دانشگاه

ا هی اجتماعی، اهمیت حیاتی پیدا کرده است. بر این اساس امروزه دانشگاهیکانون خلاقیت علمی و پویا

. هرگونه ها استوار استشوند، بنابراین توسعه جوامع بر محور دانشگاهمیعرصه تولید دانش و فن محسوب 

ونه منابع گتوانا احتیاج دارد و این هاي متبحر، کارآمد وتوسعه اجتماعی، از جمله توسعه اقتصادي، به انسان

پژوهش  توانند با. مراکز آموزش عالی می(60: 1383باشند )قدیمی، انسانی کارآمد، محصول دانشگاه می

سازي جامعه براي حل مسائل مذکور در زمینه مسائل فرهنگی، اقتصادي، اجتماعی، تعامل با جامعه، آماده

                                           
1 . Hamrick  
2 . Bakry & Al-Ghamdi 
3 . Katsikas 
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-ا میههمچنین دانشگاهها و راهبردهاي مناسب نقش خود را در تعالی جوامع ایفا نمایند و تدوین سیاست

اي اجتماعی هعی و پالایش هنجارها و سنتافزارهاي اجتماتوانند با تولید دانش و تکنولوژي جدید تولید نرم

شدن و فناوري در کنار (. دو عامل جهانی74: 1383و فرهنگی به تعالی جامعه کمک کنند )ذاکر صالحی، 

د. انهاي دانشگاه را باز تعریف کردهها، اهداف، اقدامات و فعالیتهاي سازمانی، فرهنگیکدیگر، مدل

رین نهاد تسترده در مفهوم، جایگاه و نقش دانشگاه به مثابه مهممجموعه این تحولات باعث تغییرات گ

ها از سویی در یک فرایند تحولی امروزه دانشگاه (.1،2010شود )دلانتیدهنده علم میتولیدکننده و اشاعه

-ي و ایفاي مأموریتپذیرگویی، مقایسهپذیري، پاسخپذیري، شفافیت، رقابتبا مطالبه هر چه بیشتر انعطاف

که از ايطور کلی، درگذار رویدادهاي پیچیده(. به2010، 2ي چندگانه مواجه هستند )سکاند و همکارانها

هاي آموزش عالی با روندي ها را تحت تاثیر قرار داده است، اهداف و رسالتدرون و پیرامون، دانشگاه

ط پیچیده آن با تر روابعالی در بستکاملی دستخوش تغییرات بسیاري بوده است. امروزه شایستگی آموزش

اساسی است. آیا اکنون انتظار همه از دانشگاه تنها پرداختن به کارکردهاي تخصصی جهان پیرامون، چالشی

 دهنده دروس است؟ یا با دیددهنده دانش است؟ تولیدکننده علم است؟ ارائهآن است؟ آیا دانشگاه انتقال

هاي جهان هستی است؟ ارتباط آموزش و پژوهش و یاي در پی فهم پیچیدگرشتهنگر و بینجانبههمه

شمار دیگر که کاربست دانش چگونه است؟ و نیز ارتباط دانشگاه با جامعه و انتظارات آن و ... سوالات بی

ئه خواند و مفهومی چندمعنایی از دانشگاه را ارادانشگاه را به توجه و دقت بیشتر به کارکردهاي خود فرا می

عقیده است که شاید بتوان انتظارات متقابل از دانشگاه  این ( بر1389) رادقانعی (.4-5: 1388دهد )یمنی، می

توان بندي کرد. از دانشگاه نمیاجتماعی صورت را از یک سو با رعایت منزلت و از سوي دیگر با مسئولیت

ا در و یا خود را تنهانتظار داشت که کارکردهاي ذاتی خود را نادیده بگیرد و به الزامات آن توجه نکند 

-پاسخف . با این توصیها را تدارك ببیندخدمت یکی از آنها قرار دهد و براي مثال فقط نیاز روزمره سیستم

ویی به گگویی به بازار و تقاضاي بازار نیست، بلکه مسئولیت اجتماعی پاسخگویی دانشگاه صرفاً پاسخ

 گوي مسائل عمومی جامعه باشد. هر چندکه دانشگاه پاسخرود مسائل فرهنگی جامعه را نیز دارد. انتظار می

مسائلی از قبیل کارآفرینی، تقاضاگرایی، تنوع منابع مالی، فعالیت تخصصی و ایجاد درآمد نیز در دانشگاه 

                                           
1 Delanty  

 2Secundo et al  
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هاي غیر انتفاعی، فرهنگی، اجتماعی و رسالت پرورش چنان ویژگیمطرح است، اما در واقع دانشگاه هم

 (. 1389، رادقانعی) خود داردشهروند را نیز با 

یونسکو و در بیانیه جهانی آموزش عالی هم  1998طور که در بیانیه دانشگاه در دیدگاه یونسکویی همان

آمده علاوه بر تربیت نیروي متخصص باید به تربیت شهروند مسئول و مشارکت جو بپردازد و علاوه بر 

 بیل آماده ساختن نسل جوان دانشجویان براي زیستنکارکردهاي تخصصی باید به کارکردهاي عمومی از ق

ا ههاي شهروندي، و غیره نیز اهمیت دهند. وظیفه دانشگاهدر جامعه، براي ساختن جامعه، براي ایفاي نقش

صرفاً تربیت نیروهاي متخصص در حیطه تخصصی و تکنیکی خودشان نیست، بلکه جستجوي حقیقت، 

-هارتهاي کیفیت زندگی، مها و مهارتهاي زیستن، تواناییحیتدفاع از حقیقت، کمک به یادگیري صلا

هاي زندگی با دیگران، تساهل، صلح دوستی، زندگی با مخالفان و احساس هاي شهروندي، مهارت

جاست این. شوندمسئولیت اجتماعی رعایت کردن حقوق دیگران و ... نیز از وظایف دانشگاه محسوب می

شود. که در ادبیات آموزش عالی ی و اجتماعی دانشگاهی آشکار میهاي عمومکه اهمیت بحث آموزش

  (.1384فراستخواه، ) شودهاي آزاد یا عمومی گفته میبه آن آموزش

هاي دهند که آمیزه خاصی از نقشاند که در همه جوامع، کارکردهاي مهمی انجام میها نهادهاییدانشگاه

ا نهادهاي هآموزشی و علمی واگذار شده به آنهاست. دانشگاهفرهنگی و ایئولوژیکی، اجتماعی و اقتصادي، 

سعه سازي، تواند که در ایجاد و انتقال ایدئولوژي، گزینش نخبگان و نخبهچندمنظوره و چندمحصولی

ور طاجتماعی و ارتقاي آموزشی، تولید و کاربرد دانش و آموزش نیروي کار ماهر نقش اساسی داند. به

، نقل از 2004هاي اجتماعی و اقتصادي جوامع معاصر نقش دارند )اندرز، مام فعالیتها در تکلی، دانشگاه

 (. 128: 1392همتی، 

ها، مأموریت و وظیفه اصلی آنان آموزش، حفظ و انتقال دانش بوده گیري دانشگاهاز زمان پیدایش و شکل

-ارغو در نتیجه افزایش میزان فاست. اما با رشد و پیشرفت جامعه و افزایش تقاضا براي ورود به دانشگاه 

ی و هاي پژوهشالتحصیلان، مأموریت دانشگاه از آموزش و تربیت نیروي متخصص به سمت فعالیت

-ویژه آموزش عالی در تربیت دانشکارآفرینانه فراتر رفت. در همین خصوص، نقش نظام آموزشی به

 ه نفس، قدرت ابتکار، خلاقیت وآموختگانی که علاوه بر داشتن علم در یک حوزه تخصصی، اعتماد ب

ها اشتغال مولد و درآمدزا ایجاد ها و توانمنديخطرپذیري داشته باشند و با استفاده از امکانات، فرصت

 (. 231: 1394کنند، بر کسی پوشیده نیست )حجازي و همکاران، 
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برخی ابعاد هاي مختلف و در نظران، دیدگاههاي آموزش عالی صاحبو رسالت در تعریف کارکردها

 اند:مشترکی را بیان نموده

 را براي آموزش عالی قائل شده است:ذیل عمده  هاي( نقش1372) پورظهیرتقی

 گران به منظور نوسازي و تحولتربیت دانشمندان، مدیران و پژوهش -

 هاي متناسب با نیاز جامعه و بزرگسالانارائه خدمات علمی و فنی از طریق آموزش -

 هاي تکمیلیهآموختگان از طریق دوربراي دانشهاي مستمر آموزش -

 انتقال میراث فرهنگی، تفکر انتقادي در نسل جوان -

 بندي نمود: توان در شش قلمرو کلی طبقهنقش بنیادي آموزش عالی در جوامع بشري را می

 هاي ارزشی جوامعها و نظامدر قلمرو آرمان .1

 سازي دانش و فرهنگ کشورها در امر تولید و غنی .2

 ر امر تربیت منابع انسانی متخصص موردنیاز د .3

 در جهت تسریع و تسهیل فرآیند توسعه اقتصادي، اجتماعی و فرهنگی کشورها .4

-ها و موسسات آموزش عالی و دیگر بخشدرخصوص برقراري و گسترش ارتباط متقابل بین دانشگاه .5

 هاي فرهنگی، علمی، صنعتی، اقتصادي و خدماتی کشورها. 

 (. 22: 1387روابط علمی، فرهنگی، سیاسی و اقتصادي در سطح جهان )قورچیان، تسهیل برقراري  .6

نقش اصلی  4را ماموریت دانشگاه در عصر نوین و  هاي آموزش عالی( اهداف و رسالت1381) پازارگادي

کمک به پیشبرد و سرعت بخشیدن به فرایند توسعه فرهنگی اجتماعی  .2گویی به نیازهاي جامعه، پاسخ .1

. تولید و توسعه 4و الملل، تربیت نیروي انسانی مورد نیاز جامعه، برقراري ارتباطات بین .3کشور،  قتصاديا و

نقش آموزشی،  پنج( 1992) کار و هانی (.1381،)پازارگاديشمرد بر می و نشر دانش و فرهنگ در کشور

نظام  (.599: 1383 ،)خورشیديد نادهربرشم انشگاهدبراي  اي راحرفهتی، خدماتی و رشد اپژوهشی، انتشار

توان آزادسازي و رهایی افراد جامعه اي به عهده دارد که از جمله میاي وظایف ویژهآموزش در هر جامعه

تربیت نیروي انسانی  .(1373 )بازرگان، از ناتوانی و آموزش و هدایت آنان به بازار کار را موردنظر قرار دارد

بلوم  .اندسرمایه انسانی را جزو نقش هاي اساسی دانشگاه قلمداد نمودهمین أمتخصص در سطوح عالی و ت

  :را چنین بر شمرده است ها در قرن جدید)وظایف( دانشگاه کارکردها( 28-30: 2006و همکاران )
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 دهی به یادگیري مادام العمررزشا -

 پیگیري، صیانت و انتقال دانش  -

 بالندگی فردي شکوفایی و رحداکث توانمندسازي افراد براي کسب استقلال و -

 هاي مورد نیاز بازار کار در میان دانشجویاندهی مهارتشکل سازي وآماده -

 اجتماعی هاي توسعه اقتصادي وتحقیقات در عرصه کمک به کاربست علوم و -

زي ریتسامح که خود موجب پی سالار و ارتقاي سطح تحمل ومشارکت در تحقق جامعه مدنی و مردم -

 شود.معه مدنی میاستحکام جا و

 .  المللی کشورکمک به ارتقاي جایگاه بین -

 هاي کلیدر برنامه سوم توسعه اقتصادي، اجتماعی و فرهنگی جمهوري اسلامی ایران اهداف و مأموریت

آموزش عالی ایران و وظایف و تشکیلات متولی اصلی آن یعنی وزارت علوم، تحقیقات و فناوري بر اساس 

شده اهداف، وظایف و تشکیلات جدید وزارت علوم، تحقیقات و فناوري یحه تصویبآخرین سند یعنی لا

 اند: به شرح زیر مشخص شده 22/8/1381در مجلس )ارسالی به شوراي نگهیان( مورخ 

توسعه علوم، تحقیقات و فناوري، تقویت روحیه تحقیق و تتبع و ترویج تفکر خلاق، ارتقاي فرهنگ علم   -

 دوستی.

 موقعیت آموزشی علمی و فنی کشور.اعتلاي  - 

ی و شناسهاي هنر و زیباییهاي انسانی و اسلامی و اعتلاي جلوهتعمیق و گسترش علم، معارف و ارزش -

میراث و تمدن ایرانی و اسلامی و به عبارتی همکاري در اعتلاي فرهنگ و اخلاق معنویت اسلامی در 

 مجامع علمی دانشگاهی در جامعه.

 انسانی متخصص و توسعه منابع انسانی کشور. تأمین نیروي -

 (.125: 1384ها و مراکز علمی و تحقیقاتی )عارفی، حفظ و تحکیم آزادي علمی و استقلال دانشگاه -

لف شدن به اشکال مختتوانند خود را با پدیده جهانیهاي آکادمیک می( معتقد است سیستم2004) 1الباخ

فرهنگی  هايها و رسالتاجتناب کنند. در چنین شرایطی، یونسکو نقش توانند از آنتطبیق دهند. اما نمی

 کند:دانشگاه را چنین بیان می

                                           
1 Albakh 
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هاي اساسی نظم اجتماعی دانشگاه باید نقش هدایت و رهبري جامعه را از طریق اشاعه فرهنگ و ارزش .1

 دار باشند؛و پرورش روحیه تتبع، تعقل، خلاقیّت و ابتکار عهده

 اشاعه آزادانه افکار دموکراسی و حقوق بشر پیشگام بوده و عامل وحدت ملی باشد؛دانشگاه باید در  .2

المللی و جهانی جامعه را در برقراري ارتباط و هاي بیندانشگاه باید از طریق تربیت افراد با مهارت .3

 (.1388المللی راهبري کند )صالحی، تطبیق با شرایط بین

گاهی یا نظام آموزش عالی امروز که یونسکو بر آن تأکید دارد هاي دانشاما سه کارکرد اصلی مجموعه و

 عبارتنداز:

 تولید دانش )یا پژوهش و تحقیق( -

 انتقال دانش )یا آموزش( -

 اشاعه و نشر دانش )فناوري( -

ترین وظیفه نظام دانشگاهی یا آموزش عالی در ترین و اساسیاز میان سه کارکرد فوق، تولید دانش مهم

ا با این کارکرد هها هستند. دانشگاهباشد و مراکز این تولید، دانشگاهو در حال توسعه میکشورهاي پیشرفته 

باشند، زیرا تولید دانش، فناوري نو را ممکن طور همزمان، عامل تحول در جوامع نیز میاصلی خود، به

 (. 1381فریدون، کند )هاي جدید، چهره جوامع را روز به روز متحول میسازد و رشد و گسترش فناوريمی

 :ها را به دو دسته تقسیم نمودتوان آنهاي دانشگاه، میبندي نهایی از کارکردها ومسئولیتدر یک جمله

ته هاي کانونی دانشگاه، آن دس)اصلی(: منظور از کارکردها و مسئولیت کانونیهاي کارکردها و مسئولیت

ان یک نهاد علمی در سطح آموزش عالی و به شکل هایی هستند که دانشگاه به عنواز کارکردها و مسئولیت

تظار ها به شکل خاص فقط از دانشگاه اناختصاصی بر عهده دارد. به عبارت دیگر این کارکردها و مسئولیت

ص در متخصآموزش، پژوهش و تربیت منابع انسانی  توان شاملرود. این کارکردها و مسئولیت را میمی

 سطح آموزش عالی دانست.

ته از آن دسپیرامونی، هاي کارکردها و مسئولیت منظور از)فرعی(:  پیرامونیهاي ها و مسئولیتکارکرد

 –رود دانشگاه همانند دیگر نهادهاي فرهنگیطور عمومی انتظار میکارکردها و مسئولیتهایی هستند که به

وسعه و تت کلان هاي فردي، گروهی و اجتماعی و در نهایت هویهویتو تقویت پاسداشت  اجتماعی براي

پرورش شهروندان شایسته، همکاري و تواند شامل ها میملی بر عهده بگیرند. این کارکردها و مسئولیت

مود. ، قلمداد نمشارکت در توسعه اجتماعی، اقتصادي، سیاسی و فرهنگی در سطوح محلی، ملی و جهانی
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)از جمله دانشگاه(، فراهم کردن زمینه  از نظر بوردیو، یکی از کارکردهاي آموزش و پرورشدر این ارتباط 

   (. 1386، نقل از امین مظفري، 1979)بوردیو،  برابري و کاهش فاصله طبقاتی در جامعه مدرن است

 اهمیت و نقش آموزش عالی در جامعه .2-2-6

ند کآموزش عالی به عنوان بهترین مرکز خلق و توسعه دانش، نقش مهمی را در توسعه کشورها ایفاء می

-شان در گذشته فراتر رفته بههاي سنتیها از نقش(. امروزه نقش دانشگاه2011، 1)ساکرینو و سینگتاهی

-اند، این اصطلاح به نقش دانشگاهها در موج سوم یا مأموریت سوم خودشان قرار گرفتهکه امروزه آنطوري

، 2وسیقیق است، اشاره دارد )رشان که آموزش و تحها در توسعه و پیشرفت اقتصاد، در کنار دو نقش سنتی

2010 .) 

ننده کاز آنجایی که جایگاه و نقش آموزش عالی در توسعه اقتصادي، اجتماعی و فرهنگی کشور تعیین

سعه شوند، تقویت و توهاي مختلف توسط آموزش عالی تربیت میاست و نیروي انسانی موردنیاز بخش

ها به عنوان (. به عبارتی، دانشگاه72: 1386)حسومی، این بخش، زیربناي توسعه سایر بخشها خواهد بود 

اران، نمایند )امین پور و همکهاي اصلی تولید علم، نقش اساسی در رشد و توسعه هر کشور ایفا میپایگاه

یافته و در حال توسعه، دانشگاه سمبل تفکر، تحقیق و تولید علم (. در بسیاري از ممالک توسعه164: 1387

ها و مؤسسات علمی و پژوهشی یکی از منابع تولید و ذخیره (. دانشگاه362: 1383)ملکیان،  رودبه شمار می

توان یافت که بدون (. امروزه هیچ کشور صاحب قدرتی را نمی14: 1389دانش هستند )اخوان و پزشکان، 

ها . دانشگاه( 72: 1386هایی بزرگ و فعال به موقعیت کنونی خود رسیده باشد )حسومی، تکیه بر دانشگاه

شوند که رشد و توسعه پایدار جوامع و مراکز آموزش عالی به عنوان مراکزي راهبردي در نظر گرفته می

 (. 3: 1388مستقیما به کمیت و کیفیت محصولات آنها وابسته می باشد )یمنی دوزي سرخابی و ترك زاده، 

تولید بیشتر دانش و جذب سهم ها به سوي گیري دانشگاه( معتقد است که هدف1383مهرعلیزاده )

 شدن، موجب تأکید نگرش فرا ملی جهت گسترشبیشتري از بازارهاي وسیع بدست آمده از فرآیند جهانی

هاي فرا ملی و ها ایجاد ارزشو تدارك منابع مالی مؤسسات آموزش عالی شده است. نقش جدید دانشگاه

ها ترین مسایل دانشگاههاي دانش است. مهمچنین رهبري جریانهاي مشترك جهانی و همایجاد ارزش

 تغییرات ایجاد شده به شرح ذیل است.

                                           
1 . Sukirno & Siengthai 
2 . Rossi  
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 انبوه اطلاعات و ضرورت مدیریت دانش؛ .1

 اي و جهانی؛شدن دانشگاه در عرصه ملی، منطقهرقابتی .2

سانی و هاي اجتماعی، انشدن حرف در بیرون دانشگاه و آشکار شدن پیچیدگی پدیدهمتنوع و پیچیده  .3

 هاي سنّتی؛ي با شیوهناسازگار

 ها؛اي شدن دانشگاهچندرشته اي ورشتهمیان .4

 تبدیل تحصیل دانشگاهی به بزرگترین تجارت و جهانی شدن بازار آموزش عالی؛ .5

 هاي انعطاف پذیر، آموزش از راه دور، پذیرش دانشجوي بزرگسال؛آموزش .6

 تبدیل دانشجو و استاد به یادگیرندگان مادام العمر؛ .7

 د جهانی؛هایی و شهروناي با مهارتها، کیفیتی با تربیت شهروند حرفهت از دانشگاهتقاضاي کیفی .8

 هاي چند فرهنگی و چند زبانی؛ایجاد دانشگاه .9

 ها توسط دانشجویان(؛افزایش کارایی )به عهده گرفتن سهم بیشتري از هزینه  .10

 (. 1388ورود گسترده زنان به عرصه آموزش عالی )لبادي،  .11

ؤسسات ها و مبه قرن بیست و یکم و در سایه تحولات عظیم علمی و فناوري، دانشگاه در آستانه ورود

اند )گزارش ملی آموزش عالی، آموزش عالی در کارکردهاي خود دچار تغییر و تحولات بنیادي شده

ا، ه(. در چنین شرایطی، لازمه پویایی و ارتقاي کیفیت و توسعه دانشگاه135: 1389تحقیقات و فناوري، 

رخابی و ها است )یمنی دوزي سریزي متناسب با شرایط درونی و بیرونی دانشگاهوجود تفکر پویاي برنامه

: 1380(. بهبود و توسعه در هر سیستمی تابع تعامل عالمانه با اجزاي آن است )تسلیمی، 2: 1388ترك زاده، 

هاي بنیادي ار انجام انواع پژوهشها به عنوان مراکز اصلی آموزش و پژوهش، همواره انتظ(. از دانشگاه46

ها و راهکارهاي علمی براي حل معضلات و کاربردي، در راستاي توسعه دانش و فناوري، ارائه استراتژي

رفت ها در تولید علم و تکنولوژي و پیشگوناگون جامعه، وجود داشته است. با توجه به نقشی که دانشگاه

ان، کنند )نایبی و همکاره در فرایند توسعه هر کشور ایفا میعلمی جامعه به عهده دارند و نقش محوري ک

 هاي محیط داخلی کشور به عنوانرود در قبال نیازها، انتظارات و کاستیها انتظار می( از دانشگاه23: 1388

لمللی و اترین جایگاه اندیشه به بهترین وجه عمل نمایند و به علاوه در قبال تحولات بینمغز متفکر و مهم

هاي ممکن را ارائه دهند و در اعتلاي توان ملی و تکنولوژي جامعه فشارهاي بیرونی، کارسازترین استراتژي

 (.23: 1387خود را مسئول بدانند )کریمیان و همکاران، 
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توسعه ملی در جهان امروز به صورت گسترده متشکل از توسعه اقتصادي، اجتماعی، سیاسی و فرهنگی آن 

را  یافته و در حال توسعهترین هدف هر کشور اعم از توسعهابعاد کیفی و کمی، مهمهم با ملحوظ داشتن 

تري هاي بیشدهد. این هدف به ویژه در کشورهاي در حال توسعه که با مشکلات و محدودیتتشکیل می

 (. چنانچه توسعه ملی را45: 1373تري را به خود اختصاص داده است )طبیبی، روبرو هستند، جایگاه مهم

بتوان متأثر از عوامل و فرایندهاي متعددي دانست که هر یک به نوعی و با کیفیت و کمیت خاص بر آن 

یع آن ترین عوامل از میان گستره وساثرات افزاینده و یا کاهنده دارند، توسعه منابع انسانی قطعاً یکی از مهم

قش و جایگاه مهم و ارزشمند منابع نظران و اندیشمندان به ن(. همه صاحب45: 1380خواهد بود )شفیعا، 

ترین عنصر موفقیت و دستیابی به اهداف توسعه تأکید دارند. منبع انسانی از طریق انسانی به عنوان مهم

را  طور مستقیم و غیر مستقیم، توسعه ملیهاي اقتصادي و اجتماعی و نظایر آن بهتأثیرگذاري بر فرایند

-شود از مهم(. بنابراین سرمایه انسانی که در نتیجه آموزش حاصل می3: 1380نمایند )شفیعا،پذیر میتحقق

اي مراحل رشد و توسعه را سریع تر و بهتر طی آید. جامعهترین عوامل رشد و توسعه اقتصادي به شمار می

رسد که از نیروي انسانی ماهر و متخصص برخوردار باشد و هاي پیشرفت و موفقیت میکند و به قلهمی

زشی هاي مختلف آموهاي مناسب در زمینهگذاريروي انسانی زمانی تأمین خواهد گردید که سرمایهچنین نی

گذاري ملی است و هر کشوري صورت پذیرد. جهان امروز دریافته است که آموزش افراد نوعی سرمایه

شتري در یکه در این راه تلاش بیشتري نماید بدون شک از رشد و توسعه اقتصادي، اجتماعی و فرهنگی ب

 (. 1388آینده برخوردار خواهد شد )موسایی و احمدزاده، 

 سیر تکوینی دانشگاه .2-2-7

ي کند، به تدریج در نیمهاجتماعی می -دانشگاه به معناي امروزي آن که دلالت بر نوعی سازمان آموزشی

هاي دنیا در طی دهههاي دانشگاه. دوم قرن دوازدهم شکل گرفت و در نیمه اول قرن سیزدهم رسمیت یافت

 توان آن را بدین صورت توصیف کرد:اند که میهاي مختلفی را پشت سر گذرانیدهدوره ،اخیر

 )از دهه ها با تقاضاي انبوه اجتماعیمواجهه دانشگاه -2، میلادي( 20)تا نیمه سده  پرورهاي نخبهدانشگاه -1

ها با مواجهه دانشگاه -4، میلادي( 60 دهه) هاي اجتماعیها با جنبشمواجهه دانشگاه -3، میلادي( 50

ها با تحولات مواجهه دانشگاه -5، میلادي( 70 )از دهه مقتضیات بازار، صنعت و دنیاي کسب و کار

 (. 1393)ثمري، فراصنعتی و جامعه اطلاعاتی 
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رو به رو  هیطور سنتی داراي نقش آموزشی بودند، در قرن نوزدهم با اولین انقلاب دانشگاها که بهدانشگاه

ین هاي دانشگاه قرار گرفت. بدشدند که بر اساس آن، انجام پژوهش و تولید علم نیز جزو وظایف و رسالت

هاي انجام تحقیقات به ویژه تحقیقات بنیادي و ها نه تنها مراکز آموزشی بلکه کانونترتیب، دانشگاه

 توانند میالاب دانشگاهی را از سر گذراندههایی را که اولین انقبراین دانشگاه کاربردي تلقی شدند، بنا

نامید. دومین انقلاب دانشگاهی در دو دهه پایان قرن بیستم، نقش مراکز آموزشی  مراکز آموزشی و پژوهشی

( سه 1383راد )اقتصادي را به مثابه رسالت سوم، افزایش داده است. قانعی –و پژوهشی در توسعه اجتماعی 

. تاثیرات بیرونی بر 2. منطق درونی توسعه دانشگاه 1داند: شده، موثر میلات یاددسته از عوامل را در تحو

 .. ظهور الگوي توسعه مبتنی بر دانایی3ساختارها و فرهنگ دانشگاه 

 تقسیم کرده است: 2 و 1سبک  ساختار آنها به دو ها وها را با توجه به ویژگی( دانشگاه1998اسکات)

اي هبر ارزش  هاي خود وفادارند وگرا که به سنتنخبه هاي سنتی وگاهیا دانش 1هاي سبک دانشگاه  -

ست تا نگاه بیشتر به درون ا ها  ثبات  نسبی دارد وکید دارند. محیط این دانشگاهأتخصصی ت اي وحرفه

 بیرون.

ور، آنو پیچیده، نامطمئن، خلاق و پویا با محیطی پویا و هاي نوین ویا دانشگاه 2هاي سبک دانشگاه  -

  .با نگاه به بیرون داراي ارتباطات غیر رسمی و

توسعه کاربردي،بستردردانشخلقدانشگاه،رسالتواهدافراستايدرنیازموردهايسازمانایجاد

ازاينمونهدانشگاهبیرونیتعاملاتوارتباطاتوشبکهتوسعهودانشمنابعبهبخشیدنتنوعو

 (. 2008، 1)گري است(2ر جدید دانش )نوع ها در عصدانشگاه هايویژگی

هاي یک دانشگاه موریتأها تا حدود زیادي با مموریت آنأکه م دانهاي جدیدتري ایجاد شدهدانشگاه

وثر را م جاي آن که دغدغه تربیت و آموزش شهروندان مسئول وها بهسنتی متفاوت است. این نوع دانشگاه

-شرکت مین نیازهاي تحقیقاتی برخی از موسسات وأیا ت کارآفرینی و ي وداشته باشند، بیشتر با اهداف تجار

ها، موجب ایجاد یک فضاي شدن دانشگاهجهانی شدن وشدن، تجارياند. اطلاعاتیهاي بزرگ ایجاد شده

هاي جهانی، نديببهبود موقعیت خود در رتبه سنگین رقابتی میان آنان شده ورهبران دانشگاهی براي حفظ و

 صورت از قافله عقبگیر ندارند چرا که در غیر ایننفس اي جز تن دادن به یک رقابت سنگین وچاره

                                           
1 . Gray  
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. (1386پور و فاضلی، شارع) میزان این عقب ماندگی نیز تصاعدي خواهد بود شدت و خواهند ماند و

 داند:ار دلیل میها را ناشی از چهتغییرات و تحولات اخیر دانشگاه ،(2008سپتامبر  8) 1روزنامه اکونومیست

 اي شدن( آموزش عالی شدن)توده شدندموکراتیزه -

 مداررشد، اقتصاد دانش -

 شدنجهانی -

 (. 2008، 2)کجروستاد رقابت -

ریخی چنین ها در یک مقطع تاصورت، به معنی این نیست که دانشگاهنشان دادن سیر تاریخی دانشگاه به این

گاه بلکه نشانگر وجه غالب و تفکر و دیدگاه رایج نسبت به دانش اکنون دیگر این ویژگی را ندارند اند وبوده

 باشد. به عبارت دیگر اکنون نیز ممکن استگیري اساسی دانشگاه در آن مقطع زمانی خاص میو نیز جهت

عمل  در گرا را نشان دهند ویا دانشگاه توده پرور وهاي دانشگاه نخبهنشانه ها، علایم وبرخی از دانشگاه

-هپیگیري نمایند. در هر حال این نوع طبق ها را اتخاذ وگونه دانشگاههاي آنهاي متناسب با ویژگیسیاست

تر قیقد تر وشناخت علمی تحلیل و هاي مجازي در حیطه علوم به ویژه علوم انسانی با هدف تجزیه وبندي

هاي يمرزبند ها وکشین خطیقی طور قطع وپذیرد و بهموضوعات انسانی و اجتماعی صورت میو ها پدیده

 طور کامل رعایت نمود.ها، بهبنديگونه تقسیمتوان در اینواقعی این چنینی را نمی

ع اول و هاي نواند؛ دانشگاهدانش، معرفی شده ها که بر اساس شیوه تولید علم ودو گونه دیگر از دانشگاه

ابع اصول ت اي سنتی با شیوه تولید علم آکادمیک وهباشند. منظور از دانشگاه نوع اول دانشگاهمی 3نوع دوم

اي همستقل از جامعه. در مقابل دانشگاه به عنوان نهادهاي متمایز و استانداردهاي مستحکم علمی و تقریباً و

دیگر نهادهاي اجتماعی.  هاي داراي شیوه نوین تولید علم، در تعامل نزدیک با جامعه ونوع دوم، دانشگاه

آراي  ها وهاي نوع دوم مبتنی بر اندیشهو دانشگاه 4شناسی مرتونیع اول مبتنی بر جامعههاي نودانشگاه

 مثال:) شوند. البته برخی از نویسندگانشناسی علم گیبونزي، از همدیگر متمایز مییا در واقع جامعه 5گیبونز

یا علم  7ولید علم اجتماعیاند که به تاز دانش و دانشگاه نوع سوم یاد کرده (2009، 6کارایانیس و کمپبل

                                           
1 .Economist  
2 . Kjorstad 
3. Mode1 & Mode2 University 
4. R.K.Merton 
5. M. Gibons  
6 . Carayanis & Campbell 
7. Social Knowledge  
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عمل آمده است  ها بههاي دیگري نیز از دانشگاهبنديتقسیمالبته  پردازد.هیجانی و پیوند با علم تجربی می

 ها در محدوده این پژوهش نیست.که پرداختن به آن

وي ایجاد تکاپ در توانیم بیست و یکم، قرن آغاز تا وسطی قرون را از هاي امروزيیر تکوینی دانشگاهس

 و سوکی از انسانی منابع اجتماعی از طریق توسعه خدمات و پژوهش آموزش، میان توازن و ارتباط

 (.1384)آراسته،  نمود خلاصه سو، دیگر گویی دانشگاه ازپاسخ و استقلال

 1های نوآوریها و تحول پارادایمی در نظامدانشگاه .2-2-8

ض یک تحول پارادایمی و تحول ساختی کارکردي، نسبت به ها در معرهاي نوآوري، دانشگاهدر نظام

-طوري که فرهنگ سازمانی دانشگاه کارآفرین یک فرهنگ بروناند. بههاي کلاسیک قرار گرفتهدانشگاه

گرا و به دنبال اثربخشی در نظام اقتصادي، سیاسی و اجتماعی است. آموزش و پژوهش در این سبک از 

ه حل مسئله است. تعامل دانشگاه کارآفرین با دولت، بازار و ذینفعان، تعاملی دانشگاه، کاربردي و معطوف ب

یونسکو به عنوان سازمان (. 1391پویا، چندجانبه و مبتنی بر اثرگذاري و اثرپذیري است )توفیقی و نورشاهی، 

ظر و د نکنتوجهی به مسائل آموزشی، از جمله آموزش عالی در جهان توجه میالمللی که تا حد قابلبین

هاي آینده دارد. این سازمان که خود را در بازنگري نظام آموزش عالی در تفسیر خاصی در مورد دانشگاه

نگر و دوراندیش آموزش عالی، باید ها و نهادهاي آیندهداند، معتقد است که تمام نظامجهان متعهد می

رخی گاه فعال نامید، تعیین نمایند که بتوان آن را دانشرسالت خویش را با عنایت به این هدف کلان که می

 هاي دانشگاه فعال عبارتست از:از مشخصه

 اي که با تمامی امکاناتش به کار تحقیق، خلاقیت و نشر دانش اشتغال دارد. جامعه -

هاي صنعت و خدمات براي پیشرفت اقتصادي مناطق مختلف کشور را اي که همکاري با بخشجامعه -

 کند. حمایت میتشویق و از آن فعالانه 

ور طتوانند براي کسب اطلاعات علمی و صحیح )که بهها و سایر نهادهاي عمومی میمکانی که دولت -

چنین مشارکت عمومی در روند گیري در تمامی سطوح مورد نیاز است و هماي براي تصمیمفزاینده

 بخشد( مراجعه کنند. گیري را ارتقاء میتصمیم

                                           
1- Innovation system 
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شناسد و خود را با شرایط زندگی خوبی میگاه خود را در جهان کنونی بهو بالاخره، نهادي که جای -

 (. 1390دهد )مهدوي و جودزاده،هاي خاص هر منطقه و کشور وفق میمعاصر و ویژگی

  شناسی دانشگاهنوع .2-2-9

 از نظر برتون کلارك، دانشگاه سازمانی به شکل الیگارشی است که تأثیرات حکومت و بازار را متحمل

و  بودن خدماتشود: حکومت از دانشگاه انتظار کمک براي تداوم خود دارد، بازار به دنبال رقابتیمی

ها در هزاره (. دانشگاه5: 1388شده است؛ مثلث )الیگارشی دانشگاه، بازار، حکومت( )یمنی، کالاهاي تولید

ور، دانشگاه مجازي، دانش سوم در اشکال مختلف خود از جمله دانشگاه چندنهادي، دانشگاه از راه د

-هاي مدرن علمی و هوشی و ... را در بر میاي، دانش فناوري اطلاعات و ارتباطات، سوپر مارکتشبکه

هاي آموزشی، پژوهشی، خدماتی، انتشاراتی، فناوري، نیازآفرینی، نوآوري و ... گیرند و از طریق رسالت

شگاه دهند. بر این اساس، دانتی و دیجیتالی ارائه میدر اشکال فرامدرن، خدماتی به سه نسل سنتی، اطلاعا

ه بخشی به فرایند ایجاد توسعه پایدار در جامعبه عنوان مرجع علمی، آموزشی و تحقیقاتی نقش مشروعیت

 هاي(.  با تغییر و تحول در مفهوم دانشگاه، کارکردها و نقش1383جهانی، ملی و محلی را دارد )قورچیان، 

 طرح شده است:متنوعی براي آن م

پروفسور ادواردوپورتلا نماینده دبیر کل سازمان ملل در برنامه بررسی نقش آموزش عالی در جامعه، 

سه نقش براي این نهاد قائل است: تفکر نسبت به عمل منطقی و منسجم خود، برقراري توازن میان کیفیت 

طریق راهبرد تولید معلومات  و تناسب وجودي خود با جامعه و سرانجام توجه به کیفیت معلومات از

-(. حمیدي1392جویان )قدیمی، بنیان، انتقال از طریق آموزش و کسب و استفاده آن به وسیله دانشپژوهش

هاي آموزش عالی پنج وظیفه اصلی در سطح ها و موسسهکند که امروزه، براي دانشگاه( بیان می1383زاده )

بیین نهادي، به چندنقشی و چندنهادي تنقشی و تکها را از تکالمللی ترسیم شده است و نقش دانشگاهبین

ها به شرح زیر است: الف( آموزشی، ب( پژوهشی، ج( خدماتی، د( ترین این وظایف و نقشاند. مهمکرده

 اي. انتشاراتی، و ه( رشد حرفه

که در  ارکردهاییکند؛ کشناسی آموزش عالی، آلن تورن سه کارکرد براي دانشگاه مطرح میاز بعد جامعه

 کنند:تضاد و تعارض با یکدیگر عمل می



 مروری بر ادبیات پژوهش

39 

 

کارکرد بازتولید )تربیت نخبگان و تفسیر اطلاعات و در عین حال باز تولید ساختار و کارکردهاي 

 خود؛

 کارکرد سازگاري )سازگاري با تغییرات توأم با بازتولید خود(؛

-یهاي ناشی از جهانبا توجه به ناهمگوییها کارکرد تولید )تولید محصولات متنوع و دشواري جذب آن

 (. 5: 1388شدن اقتصاد )یمنی، 

 الگوهای دانشگاهی  .2-2-10

ــگاه     19از قرن  ــان می   به بعد تحولاتی در دانشـ ــگاه  ها رخ داد که نشـ هاي متفاوت    ها در زمان  دهد دانشـ

شتند و تمرکز آن    ست     ساختارهاي متفاوتی دا سائل )تمرکز، ا ضی از م ارکردهاي طلبی، کقلالها بر روي بع

توان به شـــش الگوي دانشـــگاهی، مدیریت دانشـــگاهی و منابع مالی( با هم تفاوت دارند. دراین مورد می

 (.85: 1387شکل گرفته است )فراستخواه،  20و19متمایز دانشگاهی اشاره کرد که در طی قرن 

 (.85: 1387. الگوهای دانشگاهی) فراستخواه، 2-2جدول 

 ستگاه کشوریخا عنوان ردیف

 انگلستان اکسبریجی -الگوي لیبرال 1

 فرانسه الگوي ناپلئونی 2

 آلمان الگوي همبولتی 3

 اي مثلاً ایتالیاسایر کشورهاي اروپاي قاره همبولتی _الگوي ناپلئونی 4

 ایالات متحده آمریکا ایالتی _الگوي لیبرال 5

 شوروي -روسیه الگوي سوسیالیستی 6

 

هاي هاي ســازمانها و مراکز آموزش عالی چنان با ویژگیهاي ســازمانی دانشــگاه ی ویژگیطور کلاما به

ــوم و متداول در مدیریت کارآیی چندانی در آن ندارند. این مراکز          دیگر تفاوت دارد که نظریه    هاي مرسـ

ست      سیا شکیلاتی متفاوتی دارند. در این مراکز به ارباب رجوعی خدمت می ساختار  که ود ش گذاري و ت

ــت. هم  ــول اس ــازمان هاي انجام کار در آنچنین فناوريخود محص ــایر س ــت. وجود ها متفاوت از س ها اس

هاي بالا و نیازهاي مختلف پیچیدگی ماهیت و مدیریت آنها را دوچندان کرده اســت. تحولات تخصــص

سیب  ست. بنابراین ال   محیطی نیز آ شگاه و مراکز آموزش عالی را افزایش داده ا هبري و گوهاي رپذیري دان
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ــمیم ــربه فردي را مدنظر قرار دهد گیري براي اداره این مراکز باید چنین ویژگیمدیریت و تص هاي منحص

سته،   شگاه           7: 1382)آرا سی، دان سیا شگاه  شگاه بوروکراتیک، دان شارکتی، دان شگاه م (. بائوم الگوهاي دان

 (.   1382ته، هرج و مرج طلب و دانشگاه سایبرنتیک را مطرح نموده است )آراس

 الگوهای دانشگاهی بر مبنای کارکردهای درونی دانشگاهی 

 .دانشگاه آموزشی2-2-10-1

ندي بها، حضور و غیاب دقیق دانشجو، زماندانشگاهی است که کار اصلی آن آموزش است. تشکیل کلاس

-ابه از ویژگیشها، سرفصل دروس از قبل مشخص شده و شیوه ارزشیابی یکسان وماز قبل تعیین شده کلاس

هاي این دانشگاه است. در این دانشگاه آموزش از منابع موجود به عنوان منابع درسی براي آموزش استفاده 

شود. شود. در این حالت دانشگاه محل انتقال دانش قلمداد میشود و از پژوهش الزاماً تغذیه نمیمی

 (. 13: 1388 هاي ایران در این نوع دانشگاه قرار دارند )یمنی،دانشگاه

 .دانشگاه پژوهشی2-2-10-2

محوري است. عدم دخالت دولت در این نوع دانشگاه، آزادي تمرکز و ویژگی اصلی این دانشگاه، پژوهش 

علمی، توجه به جنبه اخلاقی شناخت، استمرار در تحقیق از خصوصیات چنین دانشگاهی است. در چنین 

هاي حاصل از شود و دانشگاه براساس اطلاعات و یافتهدانشگاهی آموزش عمیقاً از پژوهش تغذیه می

 (. 14: 1388اند )یمنی، هاي مهم جهان از این نوعیابد. اغلب دانشگاهپژوهش سازمان می

بر اساس یک تعریف دانشگاه پژوهشی یک موسسه کلیدي قرن بیست و یکم است که زمینه دسترسی به 

(. تحقیقات بنیادي و کاربردي ارائه داده و رهبران کلیدي را 2007کند )آلتباخ، دانش جهانی را فراهم می

هاي پژوهشی دنیا معدود است چراکه از نظر کند. تعداد دانشگاهبراي مجامع علمی و جامعه تربیت می

 بندي در جاهایی خاصاي شدن سبب اولویتایجادپشتوانه مالی بسیار پرهزینه است و فشارهاي توده

هاي پژوهشی از عوامل اصلی پیشرفت اقتصادي و اي در حال توسعه دانشگاهگردیده است. در کشوره

اجتماعی اما تعداد آن نادر است وجود چنین دانشگاهی در جهت خلق و اشاعه دانش ضروري است به 

کردن علم دانشگاه پژوهشی پیوند بین علم، پژوهش، اقتصاد و دانش جدید عنوان یکی از عوامل جهانی

دهد. دانش مورد نیاز علوم ژوهشی نسل جدیدي از رهبران فناوري و فکري را پرورش میاست. دانشگاه پ
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المعارف هاي جهانی است )دایرهو تحقیقات جدید را توسعه داده و در حال عامل اصلی ارتباط و همکاري

 (. 1388، نقل از شکیبایی و همکاران، 2007آموزش عالی، 

که  کنداي جدید را منعکس میمجموعه دانشگاه پژوهشی پدیده( نیز معتقد است یک زیر 2006کر )بی

پژوهشی  هايکند. دانشگاهگران قرن جدید از آن به دانشگاه پژوهشی قرن بیست و یکم میگروه پژوهش

شوند، و نیز رقابت جهانی دانشجویان، اعضا هیأت علمی، با حجم زیاد پژوهش نسبت به گذشته مشخص می

ه به هاي برجستتر جهانی هستند. این دانشگاههاي پژوهشی در حال انجام بیشوژهکارکنان و بودجه پرو

مینه ها کل کره زاي فراملی را تعریف کنند همتایان آننگرند تا حوزهفراتر از مرزهاي کشورهاي خود می

روي سرمایه گذاري گیرند. علاوه بر این، ظهور مدل جهانی به این مهم اشاره دارد که سرمایهرا در بر می

وند توانند ردهد در این مدل، کشورها میانسانی در خور جامعه بوده و دانش جدید به دنیاي بهتر شکل می

گذاري دولتی روي دانشگاه پژوهشی کنترل کنند. پژوهش در دانشگاه منطقی تولید را از طریق سرمایه

ویژه موسسات رو، آموزش عالی و بهپژوهشی بر اصول ایجاد جامه خوب جهانی موثر تأکید دارد. از این

دانشگاه پژوهشی جزء کلیدي برنامه مدیریت اجتماعی و رشد اقتصادي تحت حمایت دولت ملی است 

 (. 1388)شکیبایی و همکاران، 

 .دانشگاه به مثابه بنگاه2-2-10-3

. این نوع کنددا مینفعان اقتصادي دارد پیدانشگاهی است که هویت خود را از اقبال و اعتباري که نزد ذي 

ایی زها داشته است و در ایران تحت عنوان درآمددانشگاه تاثیر عمیقی در رویکرد پژوهشی دانشگاه

 گیرد.ها و اعتبارات پژوهشی مورد توجه قرار میدانشگاه

 هاي چنین دانشگاهی:ویژگی

 هاي اقتصادي و صنعتی؛ارائه خدمات به شرکت .1

 ها(؛نیازهاي مشخص محیطی )بنگاههاي درسی براساس تعیین سرفصل .2

 اقتصادي؛-هاي تولیديبرقراري روابط مالی با شرکت .3

 هاي اقتصادي بیرونی؛تاثیرپذیري از ارزش .4

 براساس منطق سودآوري؛ ها در مدیریت دانشگاهاعمال سبک مدیریت بنگاه .5

 هاي اقتصادي؛ها و بنگاهدر اختیارگرفتن بخشی از سهام شرکت .6

 ها؛هاي دانشگاه توسط بنگاهز فعالیتسازماندهی برخی ا .7



 رویشپ یاندازهاو چشم یتنسبت به مأمور یرانا هایدانشگاه شناسیگونه

42 

 

 ها؛مشارکت اعضاي هیئت علمی با بنگاه .8

 ها؛اهها و بنگفروش محصولات علمی و فنی حاصل از کار هیئت علمی و دانشجویان به شرکت .9

 توسعه فرهنگ بنگاهی در محیط دانشگاهی؛ .10

  (.16: 1388، )یمنیهاي مدیریت دانشگاهی گیريها در تصمیمتاثیرگذاري مدیریت بنگاه .11

دانشگاه به مثابه بنگاه، رقابت را وارد دانشگاه کرد که در نگاه اول، امري مثبت در پیشرفت دانشگاه به نظر 

رسد؛ ولی استقلال دانشگاه براساس معیارهاي بازار، با استقلال پژوهش و آموزش همخوانی ندارد. می

از پیش  برداري آنی است، بیشبه مفیدبودن و بهرهامروزه که ویژگی علم که فراتر بودن از هرگونه تمایل 

داشت مالی نیز دهد؛ در عین حال ارزش کنجکاوي علمی و اکتشاف بدون چشمارزش خود را از دست می

 هاي دور از معیارهاي ثمربخشی اقتصادي،یابد؛ نتیجه چنین وضعیتی این خواهد بود که رشتهکاهش می

نند، کبرداري آنی با ویژگی سودمندي اقتصادي را فراهم میکه امکان بهرههایی موقعیت خود را به نغع رشته

 تر کنند. ها جاي خود را در آموزش دانشگاهی مستحکماز دست بدهند و این رشته

اي، امکان توسعه دانش در یک سازمان، وزارتخانه، کارخانه دانشگاه بنگاه با ارائه دانش تخصص و حرفه

سازد. در حال حاضر در ایران بسیاري از بلیت رقابتی آن سازمان را فراهم میو شرکت براي افزایش قا

ند. این کها داراي مرکز آموزشی مستقلی هستند که آموزش نیروي انسانی را براي آنها فراهم میوزارتخانه

رگانیک ا توانند به عنوان یک دانشگاه بنگاه تلقی شده اما مشکل اساسی در این میان عدم ارتباطمراکز می

ور هاي کلان اقتصادي و مدیریت دانایی کشهاي صنعتی و اهداف این مراکز با سیاستاین مراکز با دانشگاه

نعتی ایجاد هاي صرسد باید ارتباط ارگانیک و رفت و برگشتی بین این مراکز و دانشگاهاست. به نظر می

 (. 56: 1388راد و غفاري، شود )یوسفی

 اهیدانشگاه کارگ 2-2-10-4

هاي دانشجویان بوده و از لحاظ ایدئولوژي به خنثی بودن تمایل چنین دانشگاهی مبتنی بر توسعه مهارت

گویی به نیازهاي ملموس محیط است. موسسات دانشگاهی تکنولوژي در فرانسه یا دنبال پاسخدارد و به

 (. 17: 1388)یمنی، هاي کارگاهی هستند اي از دانشگاهاي در آلمان نمونهموسسات آموزش حرفه
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 یافتهدانشگاه به عنوان هرج و مرج سازمان 2-2-10-5

ها به مسائل، ريگیشود. در تصمیممبنا اتخاذ میثبات و بیصورت مبهم، بیها بهدر این نوع دانشگاه تصمیم

ست ا شود. در واقع عمل این نوع دانشگاه براساس مدل سطح زبالهکنندگان توجه میها ومشارکتحلراه

هامشارکت سیال اعضاء )مشارکت دانشجویان، ها، تنوع فرایند فعالیتکه چندگانگی اهداف و رسالت

ا( اساس این هبینی نبودن رفتارهاي آنهاي مختلف و قابل پیشصورتاعضاي هیئت علمی و کارکنان ... به

 (. 21: 1388مدل است )یمنی، 

 . دانشگاه نوآور: 2-2-10-6

ابد؛ یسازي براي زایش اندیشه و در تعامل با عمل اهمیت میدانشگاهی است که در زمینهدانشگاه نوآور، 

 هاي ذیل است:داراي ویژگی

 جوهره دانشگاه نوآور شناخت است. -

 شناخت حاصل از دانشگاه نوآور ثابت نیست، سیال و تغیرپذیر است. -

-در عمل تأیید نشوند، نمیگیرد، اگر ابعاد نظري صورت یک کل در نظر میتئوري و عمل را به -

 توانند مدعی برخورداري از جایگاه تئوري باشند.

که با درك تغییرات محیطی توان ایجاد تغییرات طورياز توان بالاي سازگاري برخوردار است به -

 کند.مناسب را در خود پیدا می

 توان جذب و نگهداري و بالندگی منابع انسانی خود را دارد. -

 یتی منعطف و نفوذپذیر است.داراي ساختار مدیر -

بلوغ گروهاي علمی از ارکان این دانشگاه است، این بلوغ از طریق زایش اندیشه و عمل متناسب  -

 ها، قابل شناسایی است.با آن از طریق گروه

شود و در نگهداري به معیارهاي هیئت علمی، دانشجو، کارشناسان و مدیران به دقت توجه می -

هاي محرك پویایی علمی فردي و سازمانی از اولویت اساسی ایلات و سیاستگویی به تمها، پاسخآن

 برخوردار است. 

 (. 29-37: 1388هاست )یمنی، منبعی براي تصورات و نوآوري -

در حال حاضر، شاید به جرأت بتوان گفت که آموزش عالی و محیط اجتماعی، فرهنگی، سیاسی و اقتصادي 

از کشورها تحت نفوذ شرایط بازاري آن هم در عصر فراصنعتی و جامعه  اي در بسیاريطور فزایندهآن، به
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زش اي به خود گرفته و موسسات آمودانش قرار گرفته است. تأثیر بازارها در آموزش عالی، شکل پیچیده

ها کنند. شرایط بازاري، در برخی کشورتر در موقعیت رقابتی احساس میروز خود را هر چه بیشبهعالی روز

ند کهاي دولتی است و در برخی از کشورها نیز دولت را با خود سازگار میال به حاشیه راندن نقشدر ح

: 2000برد. در هر صورت ارتباط میان آموزش عالی و دولت در حال تحول است )برنان و شاه، و همراه می

یر تحول یافته است و گرا به آموزش عالی فراگ(. امروزه آموزش عالی نخبه1387، نقل از فراستخواه ،24

توسعه جامعه یادگیرنده به گسترش کمی و ارتقاي کیفی توأمان دسترسی به یادگیري در سطح عالی موکول 

نیان در بویژه که تحولات ساختاري مربوط به زندگی مبتنی بر دانش و ظهور اقتصاد دانششده است. به

ي و ایجاد جریان موثر دانایی میان افراد، هاي نوآوررود که فناوري اطلاعات و سیستممسیري پیش می

یف تر به کم و کروز هر چه بیشبهنیاز پایه و اساسی، روزها و کشورها به عنوان پیشها، سازمانشرکت

 (. 1387شود )فراستخواه، دسترسی شهروندان به یادگیري در سطح عالی موکول می

 دانشگاه سازگارشونده 2-2-10-7

توجه به ابعاد پیچیدگی تعمیم دانشگاه مطرح شده است. در چنین الگویی از دانشگاه، این نوع دانشگاه با 

هاي دانشگاه با توجه به قابلیت ابتکار و خلاقیت نهفته در آن باشد چهار محور تواند هدایتگر فعالیتکه می

نقش مهمی  یکهاي مختلف شناختی، اجتماعی، فرهنگی و... و محیط به تفکاستاد، دانشجو، توسعه مهارت

در تحرك دانشگاه و پویایی آن دارند. مدیریت در چنین دانشگاهی باید به ایجاد و توسعه ساز و کارهاي 

هاي دانشگاهی در بسته محیط بیرونی در نزد دانشجویان ها و نوآوريها و خلاقیتلازم براي توسعه مهارت

درون  شونده ضرورتاً باید با درك پیچیدگیهاي دانشگاهی سازگار اقدام کند. به عبارتی مدیریت سیستم

ها گیريو بیرون دانشگاه صورت گیرد و به این دلیل لازم است مدیران دانشگاه اندیشه سیستمی را در تصمیم

(. نقش نظارتی دولت براي تضمین استقلال عمل دانشگاهی 51: 1388و اقدامات خود مبنا قرار دهند )یمنی، 

ارشونده نقش دولت هدایت کلی آن است که در چارچوب آن باید استقلال مهم است. در دانشگاه سازگ

در « ر تنظیممدیریت مبتنی ب»کامل آن را بپذیرد. این کار نیازمند احترام متقابل بین دانشگاه و دولت است. 

کند هاي مختلف عمل میهاي لازم بین فعالیتاین نوع از الگوي دانشگاهی که به منظور تنظیم هماهنگی

 تواند رویکرد مناسبی باشد.می
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 دانشگاه برجسته خدمتی  2-2-10-8

هاي جدید از دانشگاه خدمتی را ارائه کند. اما بیش از یک دهه پیش، پژوهش خاصی انجام شد تا برداشت

هاي معاصر است. این مفهوم رسد که دانشگاه برجسته خدمتی یک نگرش محدود از نگرشبه نظر می

ا سایر نهادهاي آموزش عالی در زمینه برآورده ساختن نیازهاي بوروکراتیک و طراحی شده بود که ب

تجاري، به رقابت بپردازد. اما این ویژگی دانشگاه برجسته خدمتی بود که فعالیت و کار آن بدون یک بعد 

-جامعه ،هاي منتقدانه فلاسفهشد. به عنوان نمونه، گرایش به این وجود داشت که از نگرشمنتقدانه انجام می

شناسان و یا اندیشمندان علوم سیاسی استفاده نشود. کنترل و مدیریت نیروي کار آکادمیک و طراحی 

هاي مرکزي دانشگاه مطرح نبودند و دانشگاه خدمتی در شدن خدمات، به عنوان ارزشمتمرکز و قراردادي

 (. 312-313: 1389این مدل مشابه یک سوپر مارکت آموزش عالی بود )سیمبر، 

 دانشگاه منتقدانه خدمتی  2-2-10-9

واند در تحفظ بنیاد اصلی آکادمیک تا چه حد براي دانشگاه حائز اهمیت است؟ آیا آزادي آکادمیک می

اي هتواند ارزشدانشگاهی مبتنی بر عوامل بازار و تجارت، حفظ شود؟ چه نوع از دانشگاه بازارمحور می

عادل تحقیق منتقدانه و تعهد به یادگیري را حفظ کند؟ حالت ت بنیادین دانشگاه، مانند یکپارچگی فکري،

 بین پرستیژ دانشگاهی و کسب منفعت چیست؟ 

هایی هستند که سه ویژگی را با هم دارا هاي بازارمحور و تجاري، آندهد که دانشگاهتحقیقات نشان می

 هستند: 

 هاي درآمدسازي؛ توانایی تجاري براي ایجاد و استفاده از فرصت -

 هاي گوناگون؛ وفاق سازمانی با توانایی بر انجام فعالیت -

 (. 314: 1389هاي قدرتمند دانشگاهی )سیمبر، فرهنگ -

ها را ( اشاره دارد، دانشگاهی که به دنبال نوآوري است، باید این ویژگی1996طوري که کلارك )همان

اجراي  تغییرات لازم؛ بودجه مناسب براي پذیر براي ایجادطلبانه مدیریتی انعطافداشته باشد: یک ایده جاه

مند؛ و اشکال مناسب استقلال. طلب؛ فرهنگ تجاري توسعههاي جدید؛ ساختار مدیریتی توسعهپروژه

 ته باشد. ها را در اختیار داشتواند به بهترین شکل این ویژگیدانشگاه منتقدانه خدمتی مدلی است که می

هاي نوین و واقعیات مالی موجود را به تقدانه خدمتی، ایدئولوژيال، دانشگاه مندر یک سناریوي ایده

مایت تواند از دانشگاه حداند که دولت مانند گذشته نمیویژه این واقعیت را خوب میشناسد. بهرسمیت می
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مالی به عمل آورد. بنابراین دانشگاه باید به جایگاه مناسبی در بازار براي تحقیق و محصولات آموزشی 

تواند به استقلال مالی دست یابد و قادر است که خدمات هاي خود میابد. دانشگاه به وسیله نوآوريدست ی

معیارهاي  کند تا در سطحتر دانشگاه منتقدانه خدمتی، بودجه خود را هزینه میرقابتی داشته باشد. از همه مهم

 د. تحقیقات علمی منتقدانه دربارهشوهاي تدریس در علوم و هنر حفظ میالمللی باقی بماند. برنامهبین

-تواند زمینهکند تا بشود. دستمزد استادان جنبه رقابتی پیدا میبوروکراسی دولت و امور اجتماعی انجام می

، گویی به بخش تجاري را ایجاد کند. در همین حالهاي تحقیقاتی را تعمیق کند. چنین دانشگاهی، و پاسخ

ند کدهد به سمت استقلال مالی حرکت میهاي مختلف میرا به بخش که دانشگاه، چنین خدماتیدر حالی

-319: 1389و در عین حال، عملکرد سنتی منتقدانه خود را در یک جامعه دمکراتیک حفظ نماید )سیمبر، 

318 .) 

 دانشگاه نسل سوم یا دانشگاه کارآفرین 2-2-10-10

اد، دترین اهمیت را به خود اختصاص میهاي سنتی که در آنها آموزش، بیشاز زمان تأسیس دانشگاه

اول بدل  هاي نسلهاي سنتی را به دانشگاهگذرد. گرایش به پیشبرد علم، دانشگاهدیرزمانی است که می

ساخت. که در آنها تحقیقات بنیادین، مقام نخست را حائز کرده بود. با گذشت زمان و نیاز صنعت به 

دید هاي نسل دوم پاختن اهداف توسعه صنعتی بود، دانشگاههاي خاصی که در راستاي برآورده سپژوهش

بدین  هاي زیاديکرد و دانشگاههاي کاربردي جایگاه برتر را اشغال میها پژوهشآمدند که در این دانشگاه

ارتباطات  هاي پیشرفته،شکل پدید آمدند. ولی با توجه به سرعت سرسام آور علم، به ویژه در عرصه فناوري

ها، و لزوم پدیده نوآوري فناورانه به عنوان مهمترین شاخص بهره وري، عت، دولت، و دانشگاهپیچیده صن

هنگام آن رسیده که تعریف جدیدي از دانشگاه ارائه شود یعنی دانشگاه نسل سوم یا دانشگاه کارآفرین. 

ار تحولاتی ود دچفلذا دانشگاه در طول تاریخ با توجه به انتظارات محیط و فرهیختگی و هوشمندي ذاتی خ

 بینیم.شده است که در تصویر ذیل به شکلی موجز آن را می
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 های آموزش عالی و ظهور دانشگاه نسل سوم )کارآفرین(انقلاب 1-2شکل 

این تحولات در یک کلام، دانشگاه ایزوله و با فاصله با جامعه و صنعت را به سازمانی کاملاً در ارتباط 

ازمان یافته با صنعت و جامعه، به ویژه در جهت شناسایی و رفع نیازهاي واقعی آنها تبدیل هوشمندانه و س

 (. 1384کرده است )فاتح راد و تقی یاري، 

کارآفرین  ها هنگامیگیب براساس بررسی ادبیات و تجربیات اروپایی و آمریکایی معتقد است دانشگاه

هاي خود و ایجاد ارزش در جامعه نترسند سازي ایدهيهستند که از حداکثرسازي پتانسیل خود براي تجار

اي آنها از منابع هاي دانشگاهی تلقی نکنند و علاوه بر این نیاز بودجهو آن را تهدید مهمی براي ارزش

. ها از منابع غیرعمومی افزایش قابل توجهی یابدتري تأمین گردد یا به عبارت دیگر درآمد دانشگاهمتنوع

ه، تواند انواع مختلفی از قبیل مشاورتوانند داشته باشند، میها در این جهت میدانشگاه هایی کهفعالیت

امل هاي علمی را شآموزش، تحقیق و توسعه، انتقال و فناوري، مالکیت یا شرکت در مراکز رشد و پارك

شگاه وجود داناي در این اي براي توسعه ناحیهشدهگردد و این بدان معنی است که یک مسئولیت پذیرفته

شوند که داراي توانمندي هاي کارآفرین از جنبه سازمانی به نحوي مدیریت میدارد. در واقع دانشگاه

ی باشند. هاي محیطاقتصادي و راهبرد توجه به فرصت-پذیري در پاسخگویی به نیازهاي اجتماعیانعطاف

سعه ها براي نوآوري و تورداري از فرصتبها است که افراد را براي تغییر، جستجو و بهرهدر این دانشگاه

 (. 2005، 1سازد )گیبآماده می

دهد: اول آن که روحیه کارآفرینی را در دانشگاه کارآفرین دانشگاهی است که دو وظیفه مهم را انجام می

 فرینانهکه خودش کارآکند. دوم آندهد و کارآفرینان آینده را تربیت میبین تمامی دانشجویان توسعه می

                                           
1 . Gibb 

 دانشگاه سنتی

 )آموزش محور و نسل پایه(

 ظهور تحقیقات پایه انقلاب اول
 )نسل اول(

 دانشگاه نسل اول
 ظهورتحقیقات کاربردی انقلاب دوم

 )نسل دوم(

ظهور دانشگاه  انقلاب سوم دانشگاه نسل دوم

 )نسل سوم( کارآفرین
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نماید و ضمن هاي فناوري و مواردي نظیر آن را ایجاد میکند، مراکز رشد کسب و کار، پاركعمل می

 یابد. ها خود نیز به استقلال مالی دست میدرگیر کردن دانشجویان در این سازمان

دانشگاه کارآفرین دانشگاهی است که همزمان با تولید علم و گسترش مرزهاي بشري نسبت به نیازهاي 

 هاي تفکر هوشمندانه ضمن پاسخگویی سریع به اینگیري از خلاقیت و شیوهمحیط حساس است و با بهره

: 1390، آباديسازد )شفیعنیازها و برطرف کردن مشکلات، زمینه را براي توسعه پایدار کشور فراهم می

140 .) 

 الگوی توسعه کلارک کر 2-2-10-11

هاي آموزش هاي قابل توجهی که بین نظامبا توجه به تفاوت( 1995) 1( و دیل و اسپورن1983کلارك)

ن کند. ایها را با آن توجیه میعالی کشورها در دنیا وجود دارد، الگویی را ارایه نمودند که این تفاوت

متغیرها در تعامل سه نیروي مهم؛ قدرت دولت، نیروي عرضه و تقاضاي بازار و الیگارشی علمی است. 

 چنینشود. همها در هر کشور نمایان میغیررسمی در ساختار و کارکردها دانشگاه طورقدرت دولت به

ها نقش دارد مانند کشورهاي ها و دانشکدههاي آموزشی متمرکز، در کنترل توسعه دانشگاهدولت در نظام

ز ی(. در بیشتر کشورهاي آفریقایی، آسیایی، خاورمیانه ن1983روسیه، چین، آلمان و سوئیس )کلارك، 

توان مشاهده کرد. در کنار نقش دولت، نیروي بازار در رشد و گسترش موسسات چنین نظامی را می

گذارد. این سناریو در ایالات متحده کاربرد دارد )کلارك، آموزشی از نظر کمّی، کیفی و اندازه تاثیر می

 (.  1970؛ کر، 1983

اهی توان گفت که الگوهاي دانشگشد، میبراساس آنچه که در مورد الگوهاي مختلف دانشگاهی بیان 

واند مبناي تو سوابق تاریخی ایجاد و توسعه آنها در دنیا با  توجه به کارکردهاي درونی و بیرونی دانشگاه می

اساسی در تأسیس، تکوین و توسعه دانشگاه در کشور باشد. توجه به الگوهاي تاریخی دانشگاه، نشانگر نوع 

 هاي آن تنظیم و مورد عمل قرارنشگاهی است و بر این اساس کارکردها و کار ویژهاندیشه و باور مدیران دا

گیرد. دانشگاه پژوهشی، دانشگاه آموزشی، دانشگاه بنگاهی، کارآفرین، مجازي و... برمبناي الگوهاي می

 يتوان دانشگاهی با ابعاد آموزشی را درفهرست الگوهاسازي می شوند. نمیدانشگاهی تعریف و مفهوم

پژوهشی یا بنگاهی گنجاند، چرا که اساساً کارکردهاي متفاوتی دارند. هرچند تعامل این ابعاد در یک 

                                           
1 -Dill &Sporn 
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 دانشگاه نیز به نوع هدایت دانشگاه و هماهنگی تنظیم آن وابسته است.  

 گرا در مقابل بازارگراعالی دولتنظام آموزش  .2-2-10-12

هاي نظام»هاي هماهنگ و در تعامل با بازار عالی را به نظامشهاي ملی آموزنظام 1برتن کلاركاولین بار، 

(.  2003، 4)لیفنر بندي کردطبقه« 3گراهاي دولتنظام»ریزي دولتی هاي هماهنگ با برنامهنظام و« 2بازارگرا

ي شده )و ریزتوان در طیفی که با اقتصاد کاملا برنامهگونه که اقتصادهاي کشورهاي مختلف را میهمان

عالی در هاي آموزششود، قرارداد؛ نظامولتی( شروع شده و به اقتصاد بازار رقابت کامل ختم مید

رد. بندي کهاي دولتگرا درجههاي بازارگرا و نظامتوان بین دو طیف نظامکشورهاي مختلف را نیز می

ر دو اند ترکیبی از هتوعالی در کشورهاي مختلف، میهاي آموزشهاي اقتصادي، نظامبنابراین مانند نظام

 گرا و بازارگرا باشد. نظام دولت

ی، هاي علمعالی در فعالیتها و موسسات آموزشدر مجموع با توجه به میزان استقلال و آزادي دانشگاه 

آموزشی، پژوهشی، خدماتی، مالی و قوانین و مقرارتی که بر آنها حاکم است نقشی که دولت در آنها بازي 

هاي ه نظامکگیرند. از آنجاییعالی در ابتدا یا انتها و یا در میانه این طیف قرار میآموزش هايکند، نظاممی

عالی زیر نظامی از نظام کلان اقتصادي است هرچه نظام اقتصادي به اقتصاد بازار آزاد و رقابتی آموزش

ستقلال و یکتر بوده و از اعالی آن کشور نیز به نظام بازارگرا نزدرود که آموزشنزدیکتر باشد انتظار می

 آزادي بیشتري در عمل برخوردار باشند. 

ها لازمه خوب کارکردن هر عالی چند ویژگی عمومی دارند بسیاري از این ویژگیهاي موفق آموزشنظام

  (65-69، 1387)بانک جهانی: نظامی است:

-وزش نخبگان و آموزش تودهاي دارند که ترکیبی از آمها ساختاري لایهاي: برخی نظامساختار لایه .1

هاي آورد. چنین نظامی دانشگاهمندي از منابع محدود را فراهم میهاست و امکان موفقیت و بهره

پژوهشی، آموزشی را از یکدیگر جدا کرده توانایی و علایق طبیعی و متنوع دانشجویان و اعضاي هیات 

 دهند.علمی را مورد توجه قرار می

                                           
1 - Berton Clark 
2 - Market Oriented Systems  
3 - Government Oriented Systems 
4 . Liefner 
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اشند که توانند موفق بعالی فقط هنگامی میرده و پایدار: موسسات آموزشبودجه کافی و منابع گست .2

ا نقش مهمی هریزي نمایند. دولتبودجه کافی و پایدار داشته باشند تا بتوانند براي آینده خود برنامه

باید به  لکهها دولتی را تأمین کنند بتوانند در این ثبات داشته باشند. آنها نه تنها باید بودجه دانشگاهمی

ر آینده عالی دموسسات غیردولتی نیز کمک کنند و اطمینان دهند که بودجه کافی مورد نیاز آموزش

 وجود دارد.

عالی مشابه از نظر هیات علمی، دانشجویان و منابع مالی به دلیل رقابت: رقابت بین موسسات آموزش .3

یفی را طور کلی نوآوري و بهبود ککند رقابت بهشایستگی و عملکرد به بهبود استانداردها کمک می

 دهد. رقابت در نظام متمرکز بسیار مشکل است. افزایش می

یشتر هاي باز بپذیرند کارایی بیشتري دارند. نظامعالی که انعطافهاي آموزشپذیري: نظامانعطاف .4

هم موسسات مهاي امکان سازگاري با تغییرات برونی را دارند. توانایی سازگاري با تغییرات از مشخصه

 عالی در شرایط جدید جهانی است.آموزش

کند. ارتباط قوي نظام عالی در خلاء عمل نمیها: نظام آموزشایجاد ارتباط مناسب با دیگر بخش  .5

ا دولتی هعالی از برقراري ارتباط با بنگاهها اثر مثبتی بر آن دارد. فرضاً آموزشعالی با دیگر نظامآموزش

 د.انها و دانش مورد نیاز را کسب کردهآموختگان مهارتطمئن شود که دانشتواند مو خصوصی می

وانین شوند که در آن قعالی در محیطی شکوفا میساختار حمایت قانونی و انضباطی: موسسات آموزش .6

-یريگهاي قانونی و تصمیمها محدودیتو مقررات مشوق نوآوري و پیشرفت باشد. در بسیار از نظام

 کنند.ابتکار، نوآوري و استعدادهاي بالقوه انسانی را سرکوب میهاي متمرکز 

گرا لتعالی دوتري نسبت به نظام آموزشعالی بازارگرا بصورت قويبیشتر موارد فوق در نظام آموزش

عالی بازارگرا اصولاً در یک نظام اقتصادي مبتنی بر نظام بازار آزاد و باز شکل وجود دارد. نظام آموزش

چرا که نیازمند آزادي و استقلال کافی براي تعامل و ارتباط با بازارهاي مختلف اقتصادي است. گیرد می

و استقلال است این نیاز در نظام ایجاد و همواره  1عالی مبتنی بر بازار نیازمند یک عدم تمرکزنظام آموزش

 گردد.تقویت می

                                           
1 - Decentralization 
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 عالی شکلرا در یک نظام آموزش قوانین رسمی و غیر رسمی که رفتار، تعاملات سازمانی و شخصی

دهند برگرفته از نظام کلی حاکم بر جامعه و اقتصاد هستند، بنابراین دور از واقعیت نیست که در می

 ر باشد.عالی نیز بازارگراتکشورهاي باز که اقتصاد مبتنی بر نظام بازار در آنها حاکم است، نظام آموزش 

نظام بازارگرا، در فضایی رقابتی، آزاد و تا حد امکان شفاف  عالی در یکها و موسسات آموزشدانشگاه

-رو ناگزیر به پذیرفتن اصول و قوانین حاکم بر نظام بازار هستند. در نظام بازار تولیدکنند. از اینفعالیت می

گیري کرده مکنند تصمیهایی که از بازار دریافت میکنندگان براساس علائم و سیگنالکنندگان و مصرف

ها در فضاي رقابتی جدید براي جذب منابع مالی و فعالیتی کاراتر، کنند. از سوي دیگر، دانشگاهعمل میو 

 نند.کها و تقاضاي بازار واکنش نشان داده بر اساس آن عمل میو در رقابت با سایر رقبا به سیگنال

ی نماید. در چنین نظاممی عالی بازارگرا، در سطح کلان مبتنی بر عرضه و تقاضاي عمل هاي آموزشنظام

-دهند و موجب تخصیص بهتر منابع در داخل و خارج نظام میهاي بهتري را انجام میدانشجویان انتخاب

ت هاي نادرسعالی نیز با مشکلات کمتري از بابت انتخابها و آموزشگردند. در این شرایط دانشگاه

ادي اقتص -هاي مالی و اجتماعیهستند و هزینهدانشجویان و مسائل و مشکلاتی که از این بابت ایجاد، 

  کنند.عالی و جامعه وارد می کمتري بر نظام آموزش

 وسیله فعالان بخشهبهاي مبتنی بر بازار آزاد، در نظامعالی  اي از بودجه موسسات آموزشبخش عمده 

 شود.یمین مأقیقاتی، تیا قراردادهاي تح هاي پژوهشی وها، بورسدستمزد، هدیه شهریه، ازطریقخصوصی 

اعضاي هیات علمی و  ،هاي دانشگاه، دانشکدهتقاضاي بخش خصوصی، محرك بسیاري از فعالیت

ا هها از طرف دولت یا ایالتعالی و دانشگاههایی به آموزش هاي بازارگرا کمک. در نظامکارکنان است

 صورت گیرد بدون دخالت دولت در اداره دانشگاه است.

گردد. در واقع منابع مالی به اشخاص تشویق می 1اي مبتنی بر بازار تأمین مالی مبتنی بر عملکردهدر نظام 

ابل یابد. در مقها نیز افزایش میرو کارایی آنیابد از اینها اختصاص میها بر اساس عملکرد آنو سازمان

 تند.نفعان هسهاي و ذيهاي مبتنی بر بازار نیازمند کنترل کیفیت از طرف دولت و دیگر بخشنظام

                                           
1 - Performance-Based Funding 
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محیط  اند.هم شده ترشدن بیشتر کشورها رقابتیترند و با جهانیهاي بازارگرا، نظام دانشگاهی رقابتیدر نظام

بالایی از  سازد که سطحمی ها را مجبوردانشگاهزیرا ها ضروري است مین منابع مالی دانشگاهأرقابتی براي ت

 (.2003)لیفنر،   دهندهاي آموزشی و سازمانی را پرورش يو نوآور ،پژوهش را ارائه آموزش و

ي بر اعالی هستند و هر موسسهگرایی بیشتري در آموزش هاي باز و بازارگرا داراي تنوع و تخصصنظام

رو شاهد موارد زیر در آنها هستیم: )امین کند. از اینچه که بهتر از همه قادر به ارائه آن است تمرکز میآن

 (. 1386مظفري، 

 هاي یادگیرندگان؛افزایش طیف گزینه .1

 ها؛هاي فردي انسانرغم تفاوتعالی تقریباً براي همه علیکردن آموزش فراهم .2

 هاي آموزشی، سرعت و توانایی دانشجویان؛منطبق کردن آموزش و پژوهش با نیازها، اهداف، سبک .3

 هایشان به مواردي که باعالیتقادر ساختن موسسات به انتخاب رسالت خاص خود و محدود کردن ف .4

 تر است؛ناحیه جغرافیایی منابع، سطوح تدریس و مراجعان هماهنگ

 اي که خود ویژگی پیچیدگی و تنوع بالایی را دارد؛پاسخ به فشارهاي جامعه .5

اضاي ا تقپذیرتر هستند تا بتوانند خود را بهاي بازارگرا بسیار انعطافهاي دانشگاهی در نظامبنابراین برنامه

-متغیر و پیچیده بازار هماهنگ کنند. هرچه اقتصاد بازتر باشد رفتار عقلایی و متکی بر اصول علمی تصمیم

 نفعان آموزشکننده( یا به عبارت دیگر ذيکننده و چه تولیدعالی )چه مصرفگیران درحوزه آموزش 

 یابد.عالی افزایش می

برداري از دانش به خود فرد برسد افراد هنتشار و بهردر نظامی که در آن منافع اصلی حاصل از خلق، ا

گذاري بر روي دانش دارند. از طرف دیگر، براي تضمین بازدهی مناسب انگیزه بیشتري براي سرمایه

گذاري در دانش وجود یک نظام مناسب اقتصادي و سازمانی، اطلاعاتی، آموزشی و تحقیقاتی لازم سرمایه

-ی، نظامهاي حمایتمی وجود فضاي رقابتی، بازارهاي مالی، بازارکار، شبکهاست؛ عوامل کلیدي چنین نظا

 (.1386طور کلی فضاي یک حکمرانی خوب است )اریک و ریفرز، هاي قانونی و به

ها در درون و بین کشورها به عنوان عامل سازماندهی براي تغییرات آزادسازي تجاري و مبادله آزاد اندیشه

 چنین گرایش به برخورداري از کیفیتعمل کرده است. کشورها با تجارت آزاد همنهادي در سراسر تاریخ 
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هستند. نهادهاي داراي ساز و کارهاي اجرایی  1نهادي بهتر دارند. نهادهاي کارآمد نهادهایی سازگار با انگیزه

ري شتکه یک نظام دوطرفه شناخته شده پاداش و جریمه وجود دارد، از کارایی بیدرونی به دلیل این

هاست و در آن عالی بازارگرا سازگار با انگیزهنظام آموزش(. 2002)گزارش توسعه جهانی :  برخوردارند

 کنند.هاي دیگر عمل مینظام پاداش و تنبیه بسیار بهتر و کاراتر از نظام

-خالتواره در تیررس دها بوده است و همعالی و عملکرد آنها همواره مورد توجه دولتهاي آموزشنظام

شود. از اند. دلایل متفاوت و متنوعی براي دخالت دولت در این عرصه عنوان میهاي دولت قرار داشته

عالی وجود داشته است. اما  هاي مختلف اقتصادي تمایل براي دخالت در آموزشواره در نظامرو هماین

 این دخالت در اقتصادهاي سوسیالیستی و دولتی بسیار قوي است.

عالی تحت تاثیر قوانین و مقررات ها و موسسات آموزشعالی بازارگرا، دانشگاهنظام آموزش هرچند در 

دولتی و عمومی هستند، اما در اداره امور داخلی و مدیریت مالی از استقلال بسیار زیادي برخوردارند؛ 

 هاي مختلف تأمین نمایند. که قادرند با فراغ بال مخارج خود را از راهطوريبه

عالی در کشورهاي مختلف روابط متفاوتی با دولت و موسسات مختلف دارند و از تأمین هاي آموزشمنظا

یی به تقاضاهاي گوهاي متفاوتی براي پاسخمالی و فرهنگ آکادمیک متفاوت برخوردارند بنابراین ظرفیت

 اقتصادي دارند.

ه انسانی رو سرمایوزش ممکن هستیم از اینکه در اقتصاد نوین امروزي ما نیازمند حداکثر آمبا توجه به این

ها را ها آنعالی در دانشگاهکردن آموزشصورت یک کالاي عمومی درآمده و باید دولت براي بیشنیهبه

 تأمین مالی نماید.

ی با سادگعالی بههاي آموزشکند همه بخشهر چند رویکرد مبتنی بر عدم دخالت دولت که فرض می 

کنند قابل دفاع نیست، و هماهنگی گسترده نظام، ضروري زهاي هم را برآورده میاند و نیاهم هماهنگ

 هاي مشاره کاملاًاست. اما کنترل متمرکز چاره کار نیست. تنوع، خودمختاري و رقابت بین موسسه

اي دولتی هپذیري حرکت کنند و به بودجهاند. الگوهاي تأمین مالی نیز باید به سمت نظام انعطافضروري

 .(1387)بانک جهانی، خصوصی متکی باشند و

                                           
1 - Incentive–compatible 
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که منافع خصوصی و اجتماعی بالایی را براي افراد و جامعه به همراه عالی به دلیل اینهاي آموزشنظام

دارند و عملاً قادر نیستند مانند یک بنگاه اقتصادي در بازار فعالیت نمایند، براي فعالیت کاراتر و سودمندتر، 

الی عقدرت و منافع بازار و دولت تواماً با هم هستند. اتکاي بیش از حد نظام آموزش گیري ازنیازمند بهره

 عالی را به دنبال دارد و برعکس دولتیهاي آموزشبه نظام بازار خطر کاهش منافع عمومی حاصل از فعالیت

 دهد.کاهش می وري آن راکند و کارایی و بهرهعالی نظام را از منافع نظام بازار محروم میشدن آموزش

هاي دولتگرا چون منابع مالی دانشگاه به منابع مالی دولت وابسته است نوسانات در منابع مالی دولت در نظام

 ریزي بلندمدت دچار مشکلها را در فرآیند برنامهها گردیده آنموجب افت و خیز در منابع مالی دانشگاه

ی و هاي آموزشالی در جهت از بین بردن ناعدالتیعکند. از سوي دیگر، سوبسیدهاي دولت به آموزشمی

هاي آموزشی براي افراد مستعد در جامعه است. اما شکست دولت در اهداف تر کردن فرصتعادلانه

 گردد.اش موجب اتلاف منابع نظام آموزش عالی میعدالت جویانه

ها و گاهو تمایل به کنترل دانش عالی دولتگرا بسیار به منافع عمومی تکیه و تاکید دارندهاي آموزشنظام

هاي زیادي را در استقلال دانشگاهی عالی از طریق بورکراسی دارند این امر محدودیت موسسات آموزش

 آورند.آنها پدید می

توسط  شوند شدیداًپژوهش که توسط مؤسسات پیشنهاد می هاي تدریس ودر نظام سنتی دولتی، برنامه

کنند. از دولت دریافت می عمدتاًها منابع مالی خود را علاوه، این نظامهشود. بیرهنمودهاي دولتی کنترل م

آن  یا بر مقداري از آن کم و دهد وها را براساس بودجه سال قبل تخصیص میدولت بودجه دانشگاه

اضا گوي تغییر در تقگرا تمایل به حفظ ساختارها دارند، کمتر خلاق و پاسخهاي دولتافزاید. نظاممی

 (. 2003)لیفنر،   هستند

ري تتوانند به تغییرات محیطی واکنش مناسبها میها در محیط کاهش یابد آنهرچه محدودیت دانشگاه

ها در واکنش به تغییرات محیطی، انسجام، وحدت و سرعت عمل بخش خصوصی نشان دهند. هرچند آن

تري پذیري بیشتوانند انعطافي فعالیت کنند می(. اما هر چه در محیط آزادتر1386را ندارند )امین مظفري، 

 داشته باشند.

اي هعالی قادر نیست از فرصتناپذیري، نظام آموزشها و انعطافگرا به دلیل محدودیتهاي دولتدر نظام

زش هاي آموها نیز به دلیل رشد سریع هزینهموجود در جامعه براي تأمین مالی خود استفاده کنند. دولت
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الی ع عالی را به تنهایی تأمین مالی نمایند. فقدان تامین مالی پایدار آموزش  قادر نیستند آموزشعالی عملاً

 شود.هاي کم خرج و با کیفیت نازل میعالی به سمت برنامهها موجب انحراف آموزش از سوي دولت

بع مالی تأمین و تنوع منا ها رابطه مستقیمی باشده از سوي دانشگاههاي ارائهکه کیفیت آموزشاز آنجایی

 هدیگر، جابجایی در منابع درآمدي، یا در نحو مین مالی، به تعبیرأهاي تتغییر در روش ها دارد.دانشگاه

واهد داشت. خ ها و فرآیند داخلی تخصیص منابع آنهااثر مهمی روي رفتار دانشگاه تخصیص منابع احتمالاً

عالی و موسسات به تغییر در مکانیزم تخصیص منابع واکنش  اند که مدیران آموزشتحقیقات نشان داده

 د.دهنیم نشان

دان ، دانشجویان، مدیران و کارمناعضاي هیات علمیعملکرد تخصیص منابع روي  در بدون شک تغییر

هاي روش گذارد.می مسئولیت آموزش و پژوهش را برعهده دارند اثر که مستقیماً عالینفعان آموزش و ذي

هاي تواند بینشی را در زمینه اثرات روشها، میتدریس و واکنش دانشگاهیان به این روش حقیق ومدیریت ت

 (.2003)لیفنر،   ریزي دانشگاهی عملگرا، ایجاد کندبودجه

عالی بازارگرا شرایط را براي عدم تمرکز عالی دولتگرا به سوي نظام آموزش  حرکت از نظام آموزش

 عالی را که موجب ارتقاء پیامدهاي آموزشها و موسسات آموزشانشگاهگیري و مدیریت ددر تصمیم

هاي دولتگرا گرایش به کنترل از طریق بورکراسی دولتی وجود دارد کند. در نظامشوند، فراهم میعالی می

ها به منابع عمومی و اجتماعی توجه بیشتري داشته باشند. اگر چه احساس امنیت شود دانشگاهو تلاش می

اي کند و مزایها را محدود میلی در این موسسات بیشتر است اما قوانین و مقررات دولتی بسیار آنشغ

 دهد.ها را کاهش میپذیري آنستاند و انعطافها میاستقلال علمی و آکادمیک را از آن

ن شود اما ایهایی توسط دولت اعمال میعالی بازارگرا نیز محدودیتهاي آموزش هرچند در نظام

تر است و استقلال و آزادي دانشگاهی را گرا بسیار کمتر و ضعیفها دولتها نسبت به نظاممحدودیت

 کند.محدود نمی

عالی در ایالات متحده اولین نمونه از ساختاري است که در آن بازار رقابتی براي آموزش  نظام آموزش

اي هتی ساختارهاي سازمانی، تدریس و فعالیتریزي دولهاي اروپایی، برنامهنظام پژوهش وجود دارد. در و

را گعالی، ترکیبی از هر دو نظام دولت هاي ملی آموزشکنند. بهرحال، بیشتر نظامپژوهشی را هماهنگ می

 .نظام بازارگرا هستند و
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 آموختگان انگیزه لازم راها و نهادهاي علمی، متخصصان و دانشدر اقتصادهاي بسته بازارها به دانشگاه

اي هها و منابع خود و فرصتراي استفادة کارآمد از بازارهاي موجود و توانایی استفاده کامل از مهارتب

-و پاداش 1دهند. در واقع، ایجاد بازارهاي مولدهاي خود را نمیلازم براي افزایش درآمدها و انباشت دارایی

 یة انسانی است.هاي نهفته در سرمااز الزامات لازم براي شکوفایی اندیشه  2دهنده

هاي دیگري از الگوهاي دانشگاهی اشاره بنديتوان به تقسیمعلاوه بر انواع الگوهاي مطرح شده می

از آن صحبت کرده است.  5که اسکات 24و سبک  13هاي سبکنمود: مانند الگوهاي علم، الگوي دانشگاه

د لامی و... از انواع مختلفی هستنساز، دانشی، دانشگاه اسهاي تمدنالگوي کلارك کر و الگوي دانشگاه

 پردازیم.  شوند. قبل از بحث الگوهاي علم به مفهوم علم و توسعه آن میکه امروزه مطرح می

 .مفهوم علم و توسعه علم  2-2-11

ر پایه مشاهده هاي طبیعی ببارتست از فرایند شناخت طبیعت شامل تشریح پدیدهع علم؛ تعریف قاضی نوري

طبیعی بر  هايبینی پدیدهها و روابط میان آنها، پیشوجود آمدن این پدیدههچگونگی بو تجربه، توضیح 

علم باوري عقلانی  تعریف گوردون:. (132: 1381، و طباطبائیان پایه قوانین و نظریات عمومی )قاضی نوري

تی ارتی، علم فعالیعبهشود. بهاي واقعی حاصل میها و نظریات و دادههاست که از پیوند مدلدرباره پدیده

را علم  نانشتی. اي عقلانی تصویر کندبرد تا جهان را به شیوههاي واقعی و منطق را بکار میاست که داده

 کندتعریف می لکوششی براي تطبیق تجربه حسی نامنظم و متنوع با یک سیستم فکري منطقا متحدالشک

 . (18-19: 1384، و محمدامین راد)قانعی

 م موج سومی علم .مفهو2-2-11-1

ندي ب، علم هنوز از مفهوم موج اولی خود، گسست کامل پیدا نکرده بود. در موج اول، طبقه18تا پایان قرن 

-تهاي آن ساده بود. مهارشاگردي بود. ابزارها و روش-علم، تنوع اندکی داشت. علم مبتنی بر نظام استاد

ود. رفت. سرعت تغییرات علمی بسیار کند بر میهاي آن عمدتاً دستی بود. علم بیشتر، یک فضل به شما

                                           
1 - Productive 
2 - Rewarding 
3 -style 1 university  
4 - style 2 university 
5 - Scott 
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حدود یافت. ارتباطات علمی بسیار مهاي چند نسلی، تحول میعلم در محیطی باثبات قرار داشت و با مضرب

 (. 1383انداخت )فراستخواه و کیوانی، ي جمعی وجود نداشت و مفهوم مکان بر علم سایه میبود. رسانه

، مفهوم موج دومی علم به ظهور رسید و استقرار 20و بخش اعظمی از قرن  19 و در طی قرن 19با آغاز قرن 

بندي و تخصص علمی رشد کرد. انقلاب ها( نهادینه شد. در موج دوم، طبقهیافت و )عمدتاً در دانشگاه

هاي فکري اهمیت یافت. علم، کم و بیش هاي علمی را نیز توسعه داد. مهارتشدن ابزارها و روشخودکار

ییرات آن هاي تغاي به خود گرفت. تولید آن انبوه و مضربي حرفهمیان همگان تعمیم پیدا کرد و جنبه در

للی مورد المهاي انبوه شد و در سطح بینساله شد. ارتباطات آن گسترش یافت و سوار بر رسانه 10حدوداً 

 (. 1392مبادله قرار گرفت )فراستخواه، 

ز متوقف نشد. سرعت تحولات ساختاري پس از انقلاب الکترونیکی، از اما روند تغییرات در این حد نی

اي در علم را به صورت موج سوم به بار آورد. در موج سوم، اواخر قرن بیستم، تحول مفهومی دیگر و تازه

پایه  یابد. دیگر به سادگی معلوم نیست که کدام دسته از علوم،بندي علم تحول میساختار درختی در طبقه

را در گشود و با نگاه کلکند. مفهوم تخصص علمی دگرگون میاي پیدا میند. علم، ساختار شبکههست

پیوندد. خلاقیت و فناوري اطلاعات، افزاري به وقوع میاي و انقلاب نرمآمیزد. جهش بزرگ رایانهمی

د و شودانش می هاي زندگی و کار، عمیقاً مبتنی برشود. چرخههاي دو موج پیشین میجایگزین مهارت

شود و تر میهتر و پویاتر و پیچیداي، سریعسابقهکند. تغییرات علمی به طرز بیاقتصاد دانش ظهور پیدا می

-د. رسانهیابشود. ارتباطات و تعامل بین الاذهانی در علم افزایش میهاي آن به مراتب کوچکتر میمضرب

یابند. یتعاملی و کاربران فعال توسعه م اي با ویژگیسانهکنندگان منفعل، به نظام چندرهاي انبوه با مصرف

 (. 1383شود )فراستخواه، فرایندي جهانی می تولید و انتقال و مصرف دانش،

 هاي نهادي علم را در چهار مورد ذکر کرده است: رابرت مرتون الزام

 هاي علمی جنبه شخصی ندارند. گرایی: ایدهجهان -

و  هاستی( علم: میراث مشترك بشر است و مالکیت آن براي همه انسانگرایگرایی )عاماشتراك -

 توان نتایج علم را پنهان کرد. نمی

 طرفی عاطفی: دور از تعصبات عقیدتی، سیاسی، گروهی، قومی بودن. بی -

یافته: تا حدود شواهد تجربی قطعی احکام علمی اعتبار قطعی ندارند )قویدل و گرایی سازمانشک -

 (. 121: 1394مداحی، 
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 روند:در این قسمت به توضیح الگوهاي علم و توسعه کر مهمترین آنها به شمار می

 الگوهای علم  2-2-11-2

 علم اول الگوی

 شناسیدهر تجربی یا نظري علوم سلطه پایه بر و است علمی اکتشافات در قدیمی سرمشق همان الگو این

: 1388زاهدي، )است  شده بنا هادانشگاه یا میزبان هايانسازم از دانشمندان استقلال و هارشته زايدرون

 سیاسی ضروریات و معادلات با ارتباطی و مبتنی بوده درونی کنجکاوي و . این نوع علم بر روشنگري(12

علم  شمولجهان و ها مشتركارزش مرتونی علم شناسیجامعه (. در168: 1386 دلانتی،)ندارد  اقتصادي و

شود. می حثب علم فرهنگی ساختار عنوان گرایی( تحتگرایی و اشتراكعام طرفی،بی ،یافتهسازمان )شک

 این «ديکارکر الزام»از توانکنند و میمی را تضمین علم پیشرفت و خودسامانی هنجارها مرتون، این نظر از

 (.   30: 1381قانعی راد، )گفت  سخن علم نهاد مستقل و کارکرد بسامان، خودسامان هنجارها براي

 دانش و شودمی محسوب علم ممتاز مکان دانشگاه،" و است ارزش خود خودي به علم الگو، این طبق

 از برخی (.173: 1386 دلانتی،) "آیدمی بوجود روشنفکران سوي از مدرن جامعه قوانین چونهم

 از الاترب علم درونی هنجارهاي یا هاارزش که کنندمی استدلال برونوفسکی، ژاکوب نظیر نویسندگان

کند  هدایت تمدن از بالاتري تراز به را آن تواندمی فرهنگ یک در علم وجود و اندروزمره هايارزش

  (.89: 1384)پایا، 

جامعه از طریق دانش وجود ندارد و دانشنیازهايباخاصیدر این نوع از تولید دانش، اتصال و ارتباط

دیگر. به دنبال این آکادمیکنهادهايبرخیوهاوسیله دانشگاهبهشود، عمدتاًمیتولیدهارشتهوسیلهبه

که در تغییراتیتولید دانش توسط گیبونز ارائه شد که در آن به 2الگوي مرتون، الگوي نوع دومی یا مد 

از نظر زیمن، اند اشاره شده است. شدهرهنمونمد دومبهاولقدیمیمدازهاآنودادهها رخدانشگاه

اي همندي، ظهور سیاستهاي رشد، فشار مضاعف براي فایدهشدن علم، محدودیتدادهایی مانند جمعیرخ

ه گیري علم فرادانشگاهی شدساز شکلشدن علم، زمینهشدن و اداريشدن، تجاريعلم و فنآوري، صنعتی

 (.1390و همکاران،  خوراسگانیاست )ربانی 

  علم از جدید پارادیم یک سوی به: علم دوم الگوی

م سبک سازي علگیبونز و همکارانش، تحولات آموزش عالی و دانشگاهی را در اواخر قرن بیستم، با مفهوم

را گگرا شدن، زمینهاند. علم سبک دو با رشد روندهایی در علم مانند مسأله، توضیح داده2در علم سبک 
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می به گویی نهادهاي علپاسخ شدن، کاربردگرا شدن، اهمیت روزافزون کیفیت و تناسب و ثمربخشی و

: 1391، نقل از فراستخواه، 2003؛ روسمان، 1997تقاضاهاي بازاري و اجتماعی شکل گرفته است )گیبونز، 

 رادیکال تغییر ،دولتی تحقیقاتی هايسازمان دیگر و هادانشگاه در علم تولید ماهیت است، معتقد (. گیبونز60

ي اي در همکاررشتهاي و بینرشتهیک فرآیند میاننوع از تولید علم، . در این (5: 2005جاکوب، )اند یافته

سی تولید توان مشخص کرد که چه کها و دیگر نمیافتد و نه صرفاً دانشگاهمیان موسسات مختلفی اتفاق می

اهاي گویی نهادهاي علمی به تقاضپاسخ اساس، این بردهد دانشگاه، صنعت یا بخش دیگري. یم دانش انجام

 این حال، عین در .نیست علم تولید فرایند ممتاز مکان دیگر ازاري و اجتماعی ایجادشده و در آن دانشگاهب

 بنديفرمول و هابنديترکیب از استفاده با موسسات و بازیگران دیگر با دانش» که است معنی بدین تغییر

 در(. 28: 2000، 1الیویرا)« شودمی یاد علم تولید در دوم الگوي به که شودمی تولید علمی دانش از جدید

 دخیل فیمختل عوامل علم، جدید پارادیم پیدایش بالطبع و جدید هايدستورالعمل و اصلاحات گیريشکل

 هايشرکت اب هادانشگاه فشرده آن، ارتباط پی در ها ودانشگاه به عمومی اعتبارات اختصاص کاهش .هستند

 فناوري و دانش به صنعت-بازار (. نیاز4: 2005، 2جاکوب)مالی  تنگناهاي کردنبر طرف منظور به خصوصی

 و فکري ها، دفاترآزمایشگاه تأسیس و صنعت در آموختگاندانش (، جذب2: 1386توفیقی، )پیشرفته 

 تعاملات، بودنطرفه دو لزوم بر نهاد دو هر تأکید نهایت در (، و32: 1381راد، قانعی)آنها  سوي از ايمشاوره

 .است کرده کمک علم تولید دوم الگوي پدیده ظهور به

 که اول گويال برخلاف و دارد تأکید سیاسی و اقتصادي نهادهاي با علمی هايفعالیت ارتباط الگو، بر این

 ریزانرنامهب چونهم متقاضیان توسط علمی نیازهاي کردند،می تعیین را علمی نیازهاي هارشته متخصصان

 آن به هیدجهت در کنندگانمصرف عنوانبه ورانبهره و کاربران و سویک از سیاسی گیرندگانتصمیم و

 اجتماعات به علمی اجتماعات از علم تولید محل و قدرت الگو، این (. طبق9: 1388زاهدي،)دارند  دخالت

 قشن و شودمی تولید نیازهاي بازار و هاسایق سفارشات، اساس بر علم و شودمی منتقل صنعت و بازار

. یابدمی تقلیل علم کنندگانمصرف و( صنعت -بازار)علم  تولیدکنندگان بین گريواسطه به آن در نشگاهدا

 اکنون که داندمی 3دانشگاهی علم دورة به متعلق رابلکه؛ آن کند،نمی نفی را علم اول این الگو، الگوي

                                           
1 - Oliveira 
2 - Jacob 
3 - Academic science 
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 اجتماعی نفوذهاي روي بر علم نهاد پسادانشگاهی، علم در .است داده 1پسادانشگاهی علم به را خود جاي

 دهدا رخ علم از تريگشوده صورت بازتر، جامعه عنوان به اطلاعاتی جامعه رشد با و است شده گشوده

 و کند فظح را علم تولید بر خود حاکمیت تواندنمی دیگر دانشگاه که است آن نظریه این نتایج از.است

 از فراتر را ، پا(1997)دراکر  پیتر مانند نیز (. برخی168: 1386دلانتی، )گذاشت  خواهد زوال به رو بنابراین

 دیگر، از سال یس"که  کنندمی بینیپیش چنین پساصنعتی، عصر به جامعه ورود به اشاره با و گذاشته این

 "اندم نخواهند باقی دیگر هادانشگاه. ماند خواهند بجاي آثاري تنها کنونی بزرگ دانشگاهی هايمحیط

 (. 55: 1381، وبر و هیرش)

هاي شود؛  منظور از دانشگاه نوع اول دانشگاهبر اساس این دو نوع الگو از دو نوع سبک دانشگاه یاد می

سنتی با شیوه تولید علم آکادمیک و تابع اصول و استانداردهاي مستحکم علمی و تقریباً به عنوان نهادهاي 

هاي داراي شیوه نوین تولید علم در تعامل نزدیک گاههاي نوع دوم، دانشمتمایز و مستقل از جامعه دانشگاه

بر  شناسی مرتونی و نوع دوم مبتنیهاي نوع اول مبتنی بر جامعهبا جامعه و دیگر نهادهاي اجتماعی دانشگاه

 2کمپ بل شوند. کراینیس وشناسی علم گیبونزي از همدیگر متمایز میهاي گیبونز یا در واقع جامعهاندیشه

کنند که تولید علم اجتماعی یا علم هیجانی و پیوند با علم انش و دانشگاه نوع سوم یاد می( از د2009)

 پردازد. تجربی می

-ها در جامعه دانش را در متن جهانی( تحول الگوي دانش و هویت دانشگاه1998، 997، 1995اسکات)

د گرایانه محدوموزش نخبهآموزش عالی در جامعه دانش، دیگر به یک آ»کند. به نظر وي شدن دنبال می

« ه استاز بین رفت« غیراصیل»اي و آموزش متوسطه حرفه« اصیل»نیست و مرز بین آموزش عالی آکادمیک 

نهادي که به آموزش دانشجویان  -3«ايدانشگاه هسته»(. وي این تغییر را با تمایز بین 12-13: 1997)اسکات، 

ري هاي تحقیقی و پژوهشگدهد و در فعالیترا آموزش میپردازد، محققان آتی لیسانس میلیسانس و فوق

ها درگیر هاي دیگري که در آن دانشگاهیعنی همه فعالیت -4«دانشگاه گسترده»و  -درگیر است

شود، ها انجام میاي که به وسیله محققان دانشگاههاي عمومی هستند، خدمات مشاورهگذاريسیاست

هاي آموزشی از راه دور )و بازنمایی مجازي دانشگاه(، نشان بسته ها وهاي آموزشی در دانشکدهبرنامه

                                           
1 - Post – academic science 
2 - Carayannis & Campbell 
3 . Core University  
4 . Distributed University  
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تغییر از دپارتمان )گروه( به »1،«اي به اعتباريتغییراز نظام آموزش عالی دوره(. »12-13دهد )همان: می

 چهار تغییر 4«تغییر از دانش به توانش»و  3«محور به یادگیري دانشجومحورتغییر از آموزش موضوع» 2«برنامه

دهد اي و باز تشخیص میاي به نظام تودهاي است که اسکات در انتقال از نظام آموزش عالی هستهعمده

 (. 1392، نقل از شیري، 1999)اسکات، 

 . نظام آموزشی عالی در ایران2-3

نظام آموزشــی ایران شــامل ســه بخش اصــلی عمومی، مهارتی و عالی اســت که در حال حاضــر مســؤلیت  

عهده وزارت آموزش و پرورش، آموزش مهارتی برعهده وزارت کار و آموزش عالی      آموزش عمومی بر

 (.1-2بر عهده وزارتین علوم، تحقیقات و فناوري و بهداشت، درمان و آموزش پزشکی می باشد )نمودار

  
  : آموزش کلان کشور1-2نمودار

 (1388)سند تحول راهبردي نظام آموزش عالی کشور، 

هاي مهارتی، عمومی و عالی  با نگاه اجمالی و فرایندي، ارتباط       یک از بخش  براي تبیین جایگاه هر  

 نشان داده است.  2-2عالی در نمودار ها بویژه با تاکید بر نظام آموزشمیان آن

                                           
1 . From Courses to Credits 
2 . From Departments to Programmes  
3 . From Subject-Baset Teaching to Student-Based Learning  
4 . From Knowledge to Competence  

آموزش 
عالی

آموزش 
مهارتی

آموزش 
عمومی
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 عالی در آن  : ساختار نظام آموزشی ایران و جایگاه آموزش2-2نمودار 

 (1392، نقل از همایون آریا، 1388)مبانی نظري و ارزشی نظام آموزش عالی کشور، 

تاثیر       ــور  ناوري کشـ ظام تحول علم و ف تاً     آنچه در ن عام و      "آموزش"گذار اســـت اصـــال به معناي 

صه               ست اما در عر ضروري ا سیار  ستگی و تعامل میان آنها ب ست که پیو سه بخش فوق ا دربرگیرنده هر 

الی عوردار اســت، بخش آموزشگذاري علم و فناوري کشــور، آنچه که از اهمیت بیشــتري برخســیاســت

  2-2عالی در آن را می توان مطابق با نمودار باشد. ساختار نظام آموزشی کشور و  جایگاه نظام آموزش    می

 ارائه نمود.

ــر آموزش   هاي متنوعی از  هاي مختلف در چارچوب  عالی در ایران برآیندي از فعالیت    در حال حاضـ

ا هپذیرش دانشجوست. از این رو شناسایی هر یک از این نظام     هاي حقوقی، مدیریتی، ارائه آموزش ونظام

ــناخت تاثیر و تأثر میان آنها براي هر گونه برنامهو خرده نظام تحول  ریزي جهتهاي مرتبط با هر یک و ش

 رسد.ریزي، خصوصاً توسعة آموزش عالی ضروري بنظر میو بهبود فرایند برنامه
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 های مختلف روی انسانی متخصص کشور در زیر نظامنظام آموزش و تربیت نی 3-2نمودار

 (1392، نقل از همایون آریا، 1388)مبانی نظري و ارزشی نظام آموزش عالی کشور، 

ــرح زیر در   هاي حاکم بر آموزش  توان مدل حاکم بر خرده نظام   در یک دید کلی می   عالی را به شـ

 نظر گرفت.

نمودار نظام  

آموزش و  

تربیت نیروی  

انی  انس

 متخصص کشور

اعزام دانشجو  

به خارج از  

 کشور

آموزش  

 عالی  

بخش  

 دولتی

بخش  

 غیردولتی

وابسته به وزارتخانه  

های مسئول  

 آموزش عالی

 رشیپذ روش

 ( یمجاز-شبانه – روزانه) 

دانشگاههای وابسته به  

 وزارت بهداشت

نیمه 

 حضوری
 دانشگاه پیام نور

وابسته  به سایر  

سازمانها و  

زارتخانه های  و

 دولتی

آموزش عالی  

معادل )ضمن  

 خدمت(

دوره های بلند مدت آموزشی ضمن خدمت  

 وزارتخانه ها و موسسات آدولتی

موسسات  

آموزش عالی    

 رسمی

حالت  

 مختلط

 دوره های علمی کاربردی

 دوره های تحصیلات تکمیلی

 دانشگاه آزاد اسلامی

 دانشگاههای حوزوی

نتفاعی  موسسات آموزش عالی غیرا

 غیردولتی

رفع نیاز  

 دستگاهها

رفع  نیاز  

 عمومی
آموزشکده های فنی  

 و حرفه ای آپ

 مدارس  وابسته به حوزه های علمی دانشگاهی -آموزش عالی حوزه ای 

 های آموزش عالی   مؤسسهسایر 

 دولتی و نظامی

دانشگاههای وابسته  

 علومبه وزارت 
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 ول( عالی کشور)لایه اچارچوب نظام آموزش2-2شکل 

 (1392، نقل از همایون آریا، 1388) مبانی نظري و ارزشی نظام آموزش عالی کشور، 

توان شــامل دو بخش )نظام کلان( شــود نظام پشــتیبانی را میملاحظه می 4-2چنانکه در شــکل هم

هاي( مختلفی اســـت که در پشـــتیبانی نرم و ســـخت در نظر گرفت که هر یک شـــامل اجزاي )خرده نظام

 نشان داده شده است:4-2نمودار 

 
 عالی  کشور)لایه دوم( : چارچوب نظام آموزش4-2نمودار 

 (1392، نقل از همایون آریا، 1388)مبانی نظري و ارزشی نظام آموزش عالی کشور،

ــل با مجموعه  ــت در اص ــح اس ــامل خرده اي از نظامبا عنایت به این نمودار واض ها مواجهیم که هر یک ش

سی هر یک از این خرده     هاي متفاوتی انظام سویی برر صها و      نظام ست. از  شاخ ست دادن  ها نیازمند به د
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ــت   1نشـــانگرها   ــبی اسـ باط پویاي میان اجزاي نظام         .مناسـ براي این منظور، لازم اســـت مدلی براي ارت

ــده    مدلی پویا براي ارتباط میان اجزاي نظام آموزش       5-2عالی ارائه کرد در نمودار   آموزش عالی بیان شـ

 (.1388وري ایران، )مرکز مطالعات مدیریت و بهره است

 
 های نظام درونی آموزش عالی مدل فرآیندی )پویای( کلان مولفه 5-2نمودار

 (1392، نقل از همایون آریا، 1388)مبانی نظري و ارزشی نظام آموزش عالی کشور، 

ــند تحول راهبردي نظام آموزش     ــاس سـ ــیدن به ب  1388عالی ایران ) براسـ روندادهاي مورد انتظار و    (، رسـ

عالی کشور به منظور سرعت بخشیدن به توسعة آموزش عالی در کشور و رقابت       مطلوب در نظام آموزش

عالی کشــور ضــروري هاي نظام آموزشها و مولفهبا ســایر کشــورهاي منطقه و جهان، تغییرات در ویژگی

                                           
1 Indicator 
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ــت. این ویژگی ــعیت مطلوب، درونداد یا ورودي، فرای     اسـ ند و خروجی یا برونداد آینده نظام      ها در وضـ

 عالی  به شرح زیر است: آموزش

 درونداد:

 تنوع بخشی در شیوه پذیرش با تمرکز بر کیفیت -

 عالیایفاي نقش فعال بخش غیردولتی در توسعه آموزش -

 هاي دولتی تنوع بخشی به منابع مالی در دانشگاه -

 فرایند:

 ایرانی-میآموزش مبتنی بر فرهنگ، اصول و ارزشهاي اسلا  -

 ایجاد نظام نظارت و ارزیابی، اعتبارسنجی براي ارتقاء و بهبود مستمر کیفیت آموزش  -

همنطق ي برترهاپذیري در تراز دانشگاه هاي پیشرو کشور به منظور رقابت  تقویت و توسعه دانشگاه    -

 اي و جهانی

 هاي مبتنی بر پرورش خلاقیت، نوآوري و کارآفرینیآموزش  -

 هاي فراملی در آموزش عالی ه همکاريتقویت و توسع  -

گاه           - ــ مدیریت دانشـ عه  ــ قاء و توسـ یار، تمرکززدایی، ارت از  گیري اثربخشها در بهره تفویض اخت

 امکانات و منابع متناسب با شرایط محیطی

 هاي جدید گیري از فناوريهاي نوین آموزشی با بهرهروش -

 :برونداد

بانی نظري و )م نی بر آمایش سرزمین و اسناد راهبردي  مبت تربیت نیروي انسانی متخصص مورد نیاز   -

 (. 1388شناسی طرح تحول راهبردي نظام آموزش عالی کشور، روش

براساس تنوع کارکردهاي دانشگاهی و انتظارات عوامل محیطی، امروزه در شرایط کنونی آموزش عالی 

 است. هاي خود ها توأم با تعریف و خصیهدر جهان، سخن از انواع دانشگاه

 نظام آموزش عالی دولتی   2-3-1

هاي آن از محل بودجه دولتی یا شود که هزینهآموزش عالی دولتی، به بخشی از آموزش عالی گفته می

اند هاي مستقیم آموزشی را از طریق اعتبارات دولتی پذیرفتهشود. اکثر کشورها هزینهعمومی دیگر تأمین می
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کنند. آموزش عالی دولتی به دو بخش آموزش عالی پزشکی و ق میهاي مالیاتی محقو از طریق سیستم

 شود. آموزش عالی غیرپزشکی تقسیم می

 نظام آموزش عالی خصوصی )دانشگاه آزاد اسلامی(

هاي آن از محل منابعی غیر از بودجه آموزش عالی غیردولتی، بخشی از آموزش عالی است که هزینه

گوي اسخها و پکننده هزینه دانشگاهتواند تأمینولتی به تنهایی نمیشود. چرا که هیچ دعمومی، تأمین می

 (.   49: 1391این نیاز کلان اجتماعی باشد )یوسفی و فرزام، 

المللی نیز بر این واقعیت مهر تأیید زده است. منظور از تأمین مالی خصوصی اخذ شهریه از تجربه بین

خش از گیرد. این ب: مکانیزم بازار مورد بررسی قرار میدانشجویان است که تحت عنوان انتخاب دانشگاه

رد گیآموزش عالی، دانشگاه آزاد اسلامی و موسسات آموزش عالی غیردولتی غیرانتفاعی را در بر می

 (. 49: 1391)یوسفی و فرزام، 

 چند مشخصه اصلی آموزش عالی خصوصی در مقیاس جهانی عبارتنداز: 

ي اکند، بخش خصوصی اغلب درجهارچوب یکدست و همگن عمل میتنوع: هرچه که بخش دولتی در چ

که در ایران، بخش اعظم آموزش عالی خصوصی )دانشگاه آزاد( منطقی از تنوع سازمانی دارد در حالی

 یکدست و بهتر گفته شود انحصاري است. 

دازه آنهاست. انهاي اصلی آموزش عالی خصوصی در اکثر کشورها، اندازه فعالیت اندازه: یکی از ویژگی

ورهایی ویژه، در کشسوم موسسات دولتی است. این خصیصه، بهمتوسط موسسات خصوصی نصف یا یک

درصد  60که از نظر تعداد، طوريکه بخش خصوصی آنها زیرساخت خوبی دارد مثل، آمریکا، بارز است به

نام را به خود اختصاص تدرصد ثب 25دهند ولی از نظر اندازه فعالیت کمتر از موسسات را تشکیل می

اند. این ویژگی نیز در ایران معکوس است و صرفنظر از واحدهاي متعدد، یک دانشگاه به تنهایی حدود داده

 درصد دانشجویان بخش غیردولتی را دارد.  90درصد کل دانشجویان و  50

ی آن است. یرانتفاعبخشی خصوصی در آموزش عالی، ماهیت غماهیت غیرانتفاعی: یکی دیگر از وجوه تنوع

اگرچه اکثر موسات خصوصی قدیمی با نام غیرانتفاعی تأسیس شدند، چون منشأ مذهبی و خیریه داشتند 

ولی رشد موسسات خصوصی در روند اخیر، اکثراً با ماهیت انتفاعی همراه بوده است. مفهومی که همواره 

دارد. این خصیصه انتفاعی بودن و  در ایران معکوس به کار رفته است ولی در واقع، ماهیت انتفاعی
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سودجویی ممکن است به پویایی منجر شود ولی هرچه به تجاري شدن نزدیک شود، نقش دولت در کنترل 

 تر و لازم است. کیفی آنها حیاتی

سسات صورت دانشگاه بلکه به شکل موشکل و نمودار سازمانی: شکل سازمانی موسسات خصوصی کمتر به

هاي عالی در یک یا چند رشته محدود است. برخی از آنها در آمریکا و ژاپن مهارتکننده تخصصی ارائه

اند خود را ارتقا دهند ولی وجه غالب هاي پژوهشی و کسب شرایط عمومی سعی کردهبا شروع فعالیت

 همان است. 

اهش کگذاري: از آنجا که توسعه بخش خصوصی در آموزش عالی حاصل دو جریان افزایش تقاضا و قانون

گذاري مرتبط با آنها در انگاري در قانونانگاري و سادهمنابع مالی دولتی بوده است، یک نوع سهل

کیفیت  که کمیت آن برطوريشود بهکشورهایی که آموزش عالی آنها سابقه کمتر داشته است، مشاهده می

را هم ل شده است، زیغالب است. بنابراین، مدیریت کلان این موسسات به یک دوگانگی و چالش تبدی

رانه بر این سالاها مایل به حفظ کنترل دیوانشود و هم دولتگیري نمیبراي تأسیس و گسترش آنها سخت

 موسسات و اعطاي استقلال کمتر به آنها هستند. 

کارایی بیرونی: خصیصه دیگر آموزش عالی خصوصی که در روند اخیر توسعه این بخش مغفول مانده 

که سوابق اولین موسسات خصوصی، نشان از گزینش هدفمند گرایی آن است. در حالیهاست، ماهیت نخب

گرایی دارد ولی موسسات خصوصی اخیر که ماهیت جاذب تقاضا دارند، حالت عکس دانشجویان و نخبه

اي هاي دارند و به همین دلیل، انتظاراتی مانند مسئولیت نسبت به تحولات و نیازاین را دارند و پذیرش توده

 (. 23-25: 1393اي محقق نشده است )قارون، بازار کار و تأمین نیازهاي منطقه

 های آموزش عالی در ایران و جهانچالش

حولات محیطی ت گویی مناسب به تغییر وبینی و پاسخ، پیشگویی دانشگاهف پاسخاهدیک از ااز آن جا که 

تاثیري که بر روي  تحولات و این ذا مروردور است، ل و مدیریت روابط با محیط پیرامونی نزدیک و

 تري را در مسیر اهداف این مطالعه ایجاد نماید.کامل تر وتواند درك جامعمی داشته و دارند،ها دانشگاه

هاي مجازي و اي سازمانتحولات ناشی از انقلاب الکترونیک و عصر اطلاعات و ظهور جامعه شبکه

که در  هاي کردهاي تازهها را وارد تجربهدانشگاه ،شرایط اجتماعیهاي عمیق ساختاري و تغییر دگرگونی

هاي نحوه مواجهه با محیط به شدت متحول، متنوع، رقابتی، پیچیده و آشوبناك در حال حاضر با چالش

 هاي قبلی دانشگاه با آن مواجه بود، تفاوتیچه در دورهها، با آنمقیاس جهانی روبرو هستند. ابعاد این چالش
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ز تعریف با"درگیر هستند و به "مفهومی پارادایمی"ها با تحول یفی و ماهوي دارد و در این دوره دانشگاهک

بیستقرنهاي آغازینسالدردانشگاه .(1383)فراستخواه، نیاز دارند "تغییر اساسی در ساختارها"و  "نقش

مانندهاییچالششدن، باايو حرفهبودنکارآمدضرورتواعتباراتمانندمسایلیبرافزونیکم،و

برايتقاضاافزایشومسایل مالیآموزشی،عدالتالمللی،بینهايهمکاري،تناسبکیفیت،کنترل

 از ترکیبی نیز برخی نامند،می تعادل عدم رااخیر آموزش عالی  تغییرات ايست. عدهروبروآموزش

 به درونداد هايکنترل تبدیل از ناشی را اتتغییر این نیز برخی و بیشتر گوییپاسخ و بیشتر استقلال

 .(1386 )عزتی، اندنامیده به برونداد مربوط هايکنترل

هاي اصلی آموزش عالی به عنوان چالشموردزیرموارد( 1998) جهانی یونسکو در پاریسکنفرانسدر

 ؛مجازيدانشگاه ؛المللیبینهايهمکاري؛نیجهاوبومیفرهنگمیانچالشگرفتقرارتأکیدمورد 

کنترلوپویایینگريآینده؛ییگوپاسخمسئولیت؛ملیحمایتبهنیازومالیمنابع،ساختارتحول

-همان .هاملتمعنويحیاتوفرهنگدره آموزش عالیسازندوپیشرونقش؛ عادلانهدستیابی؛کیفیت

باسومهزارهدرآموزش عالیکهاستهاییچالشبیانگرواقعدرفوق مواردشودمیمشاهدهکهطور

هفتشدبرگزار( 1999) سوئیسگلیونشهردرکه 1999سالسمیناردرچنین هم باشدمیروبروآنها

 :استشدهعنوانهزاره سومدرعالیآموزشبرايچالش

وري(افنتأثیرسازي،جهانی)شامل تغییردستخوشمحیط 1

 سنتی(هايدانشگاهبرايجديهايرقیبظهورپاسخگو،ايهدانشگاه )دانشگاههايرسالت2

عالی(آموزشبهجمعیدستیابینیازها،اساسبرتدریس )تدریسودانشجویان3

 کارکنان(ازجدیدينسلپرورشعلمی،هیأتاستخداممدرسان،متغیرآکادمیک )نقشحرفه4

 ها( هزینهکاهشدرآمدها،)حفظ عالیآموزشدرگذاريسرمایه 5

ضعف(نقاطشناختها،دانشگاهسرپرستیونظارتهايروش)بهبودسرپرستیونظارت -6

 منطقه(هر درعالیآموزشتوسعههايتفاوتبهاروپا )پاسخومتحدهایالاتمیانمقایسه 7

-یگر از چالشکمیسیون آینده آموزش عالی آمریکا برخی د طی مطالعات خود در( 2006) 1مالاندرا و میلر

ها از برخورداري دانشگاهمورد نیاز بازار کار، عدمهاي مهارتضعف در  هاي آموزش عالی را نشان دادند:

                                           
1 . Miller & Malandra 
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، تمرکز بیش از حد به درون و غافل شدن از بیرون و ایجاد ارتباط با مردم، عدم استانداردهاي شفاف

هاي یستم، فقدان سمهارت حل مساله، يتفکر انتقادآموختگان در ها، ضعف دانشکاربست نتایج ارزیابی

 محور. مشتري

یدانشوتواناییبراساس دانایی،آفرینیارزشمعتقد است در عصر جدید، ( 1382) احمدپورداریانی

انقلابسهقالبدرراجهاندرموجودشرایط. وينماید ایجادحوزهآندر بتواندشخصکهاست

 .کارآفرینی. انقلاب3اینترنت. انقلاب2دیجیتال . انقلاب1: نمایدمعرفی می

و  3"شدنجهانی"،  2"شدناطلاعاتی"، 1 "شدنشهري"با این وجود تغییرات و تحولات مربوط به   

تمامی ابعاد سیستم که افزایش تقاضا براي آموزش عالی را با خود به همراه دارند؛  4"شدنالمللیبین"

دهند. ها و پیامدهاي آن را به شدت تحت تاثیر قرار می، خروجیها، فرآیندهااعم از ورودي آموزش عالی

گذارند می ها تاثیرها، منافع، علایق، انتظارات و نیازهاي ذینفعان دانشگاهاین نیروها با همان شدت بر ذهنیت

 دهد.که به نوبه خود، شدت، وسعت و عمق تاثیرات محیط بر دانشگاه را افزایش می

کاربردبهزیاديبستگیخدماتوکالاهاانواعتولیدآندراي کهجامعه ه عنوانب جامعه اطلاعاتیدر 

و  شدهدستخوش تغییرات اساسیدانشگاه نهاد  ،(1381، رحیمی )یادگارزاده و دارداطلاعاتتکنولوژي

هاي سنتی آموزش، پارادیمی جدید، این حوزه را متحول ساخته است. روش آموزش الکترونیکی به عنوان

اطلاعاتی،  هايتکنولوژي بهها و لازم است دانشگاه گوي حجم عظیم تقاضا براي آموزش نیستیگر پاسخد

ایجاد جریان آزاد اطلاعات و حق دسترسی به آن براي دانشگاهیان طور جدي توجه نمایند. ، بهارتباطاتی و

 و صنایع اطلاعات آوريفن مینهدر ز گذاريسرمایه ، توسعهآوريفن قوي هايایجاد زیرساختو جامعه، 

 اياستاندارده ، تدوینآن قانونی گردهايو پی مؤلف حق قانون مربوط به مسائل ، رعایتآن مربوط به

 براي خدمت مستمر ضمن آموزشی هايدوره ، تدوینو دانشجویاناساتید  ارزیابی براي لازم آموزشی

، آموزشی هايمسیست و پشتیبانی اندازيراه براي مناسب انسانی اتید، تجهیز نیرويو اس ، پرسنلمسئولان

ی، از جمله راهکارها و راهبردهاي مناسب در این خصوص هايو بخش دولت و مشارکت گذاريسرمایه

                                           
1 . Urbanization 
2 . Informatizatio  
3 .Globalization 
4 . Internationalization  
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لی نیز الملبین تر در سطحبیشگویی و پاسخ هماهنگی، ارتباطات، تغییر نگرش، سازيفرهنگزمینه است. 

 (.49: 1384)فرهادي،  است الزامی

در ها خواهد گذاشت. ها را فراروي دانشگاهها و فرصتچالش شدن قطعاً بخش وسیعی ازجهانی

ها مورد ها دیگر به عنوان بخش یا واحدي از یک نظام ملی که از سوي دولتنشگاه، دا 1"هاجامعه شبکه"

شان را با سایر کشورها تقویت بخشیده و در نتیجه، باید روابط خارجید و نیستنگیرند، حمایت قرار می

ها، ساختار درونی و روابط خارجی خود و نیز نحوه عملکردشان از نو هاي اداره، تأمین هزینهنسبت به شیوه

 است.2"فراسوي مرزها"عصر جهانی شدن، آموزش  ها درابعاد مهم تحول دانشگاه یکی دیگر از. بیندیشد

درحال  با نیاز کشورهاي هاي علمی منطبقرشد خلاقیت موجب هاي فرانهادي و فرامرزيوجود شبکه

 شده است. 3توسعه و در ظهور پدیده آموزش فراملی

 تغییرات نیز آموزشی اهداف اخیر، هايسال در اجتماعی و اقتصادي سیاسی، فضاي تغییر با

 نوآوري تخصص، خلاقیت، گروهی، مشارکت ،قومی و فرهنگی تکثر سوي به یافته است و اساسی

 بر گام بومی اصیل فرهنگ حفظ با البته و ايجامعه شبکه با شخصی منطبق و فکري رشد تغییر، و

 یاصول طبق بر نیز هادانشگاه اهداف ،زمان و مکان شدنجهانی به توجه با و حاضر حال در .داردمی

 المللی، دركنی بینآفری، نقشفرهنگیالمللی و بینی و کارایی بینتوانای، افکار تبادل ،شدنالمللیبینمانند: 

 (. 2003، 4)برتون است یافته تغییر ،جهانیمشترك هاي چالشو  واقعیت وابستگی متقابل

ها و انتظارات متفاوت، پیچیده و جدیدي روبرو ها با وجوه، کارکردها، ماموریتکه دانشگاهبا توجه به این

اند که در ادامه به برخی از این هاي فراوانی نیز مواجهات در مسیر مذکور، با چالشهستند. این موسس

 شود:ها اشاره میچالش

نیاز روزافزون به چندکارکردي بودن موسسات آموزشی: روابط صنعت و دانشگاه بر دو کارکرد مهم  -

لویت ه است، اکنون اوو سنتی دانشگاه یعنی تولید دانش )پژوهش( و انتقال دانش )آموزش( اضافه شد

شود؛ درگیر شدن با مسائل مربوط به ها اختصاص داده میبالاتري به بعد اجتماعی دانشگاه

هایی از اشتغالات اجتماعی هاي اجتماعی، مسائل نژادي و حفاظت از محیط زیست، نمونهمحرومیت

                                           
1. Network Society  
2. Cross-Border Education  
3. Transnational Education   
4 . Berton 
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شود نیز شناخته می 1«ومماموریت س»که تحت عنوان  ها است. کارکرد اخیر و معروف دانشگاهدانشگاه

 هاي غیردانشگاهی دارند و از اینها و بخشها با سازمانکند که دانشگاههایی میاشاره به تمام فعالیت

 مایندناقتصادي را برآورده میهاي مرتبط با رفاه عمومی و مقاصد شخصی یا عمومی طریق، نیازمندي

 (.  2009و همکاران،  2سانچزبارو )

ه هایی کو خصوصی، و آموزش هاي نوظهور عمومیهایی مانند دانشگاهترده با سازمانهاي گسرقابت -

شود؛ به منظور مشارکت در فرایند نامیده می 3«دانشگاه شرکتی»ها و از طریق آنچه توسط خود شرکت

 5تیآيام مانند (. به عنوان مثال دانشگاهی2007،  4)رامیرز گرددیادگیري مداوم کارکنانشان ارائه می

 هک است آن نیازمند است، داده قرار مهندسی و ریاضیات علوم، در پیشرو رهبري طراز در را خود که

 تقویت به که- رقبایش با بتواند تا کند حفظ خود در را( تخصص) فکري يسرمایه از بالایی سطح

 (.2009، 6)جونز و رامانو کند رقابت ،-اندیشندمی خود

نفعان )شامل صنعت و جامعه به صورت کلی( )رامیرز و اي مختلف ذيشدن ادعاها و آرزوهمطرح -

 (. 2007همکاران، 

 (. 2007هاي جدید پژوهش )رامیرز و همکاران، کارگیري روشضرورت یافتن به -

ا آنها بتوانند ها استقلال کافی دهند تها از طرفی زیر فشار هستند تا به دانشگاهگویی بیشتر: دولتپاسخ -

بایست بودجه کافی در اختیار هاي مذکور پاسخگو باشند، از طرف دیگر نیز میلشدر برابر چا

(. آشکار 2009شان برآیند )سانچز و همکاران، ها بتوانند از عهده وظایفها قرار دهند تا آندانشگاه

ارزیابی ان براي نفعي ذيهمهگویی بیشتر و اجازه دادن به است که اعطاي استقلال بیشتر به معناي پاسخ

 عالی است.عملکرد موسسات آموزش

هاي ل از بودجهحاص "منافع"و  "نتایج"ها نسبت به گویی از دانشگاهتقاضاي روزافزون شفافیت و پاسخ -

 (.  2007عمومی )رامیرز و همکاران، 

                                           
1 Third Misssion 
2 . Burrow-Sanchez 
3 . Corporate University 
4 . Ramirez 
5.   MIT 
6 . Jones and Ramanau 
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هاي هماهنگ ساختن سیستمو فشارهاي معطوف به  سازي آموزش و پژوهشالمللیي بینرشد فزاینده -

 (.   2007وت ملی دانشگاهی )مانند فرآیند بولونیا( )رامیرز و همکاران، متفا

 گذاری در نظام آموزش عالی . بخش دوم: سیاست2-4

 گذاری در آموزش عالی.سیاست و سیاست2-4-1

 اي از رهنمودها برايسیاست یعنی تصمیم گروهی یا انفرادي آشکار یا غیرآشکاري است که مجموعه

ینده، شروع یا کندنمودن یک اقدام، یا راهنمایی اجرایی در مورد تصمیمات قبلی را هدایت تصمیمات آ

ریزان قبل از آن که اجرا و ریزي است و برنامهگذاري، گام اول یک چرخه برنامهآورد. سیاستفراهم می

ها به تسطور اثربخش طراحی کنند باید یک ارزیابی پویا ازچگونگی تنظیم سیاارزیابی یک فرایند را به

 (.15: 1388عمل آورند )حداد و دمسکی، 

ست      سیا سول فرایند  شامل این مراحل می هارولد لا شکل موجود،    گذاري را  ضل یا م داند: تعیین مع

وضع سیاست کلی، اتخاذ تصمیم، اجراي سیاست کلی، تحلیل وارزیابی سیاست کلی که به تداوم یا پایان         

 "دادن آن منجرخواهد شد

ــت پیتربریجمن و  ــیاس ــل یا   گلی دیویس فرایند س ــریح کردند: تبیین معض ــت مرحله تش گذاري را در هش

ــورت در همه مراحل،     ــاوره و مش ــت کلی، مش ــیاس ــند حاوي س ــت کلی، تدوین س ــیاس ــکل، تحلیل س مش

   "هماهنگی، اتخاذ تصمیم، به اجرا گذاشتن سیاست کلی و تحلیل وارزیابی

 مرحله تقسیم کردند: 5اري را به گذ، فرایند سیاست2003هاولت ورامش درسال 

ستورگذاري   -1 صمیم گیري   -3شکل گیري تهیه وتدوین   -2د پور و آهنگر، ارزیابی )قلی -5اجرا  -4ت

1389 :50-48.) 

 اند:بندي نمودهگذاري را درهفت مرحله دستهحداد و دمسکی فرایند سیاست

هاي ههاي سیاسی، زمین  هاي کشوري، زمینه هایی چون ویژگیتحلیل وضعیت موجود: با توجه به مولفه  -1

 توان وضع موجود را بررسی نمود.اقتصادي، فرهنگی و بخش آموزش می

مند، نمود: نظام بنديهاي گوناگون طبقهتوان به شیوهها را میهاي سیاستی: این گزینهگیري گزینهشکل -2

 تدریجی، موقتی و وارداتی.
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وان تامین مندي یا مطلوبیت، تها معیارهایی چون فایدهي ارزیابی گزینههاي ســیاســتی: براارزیابی گزینه -3

 توان نام برد. پذیري را میمالی و امکان

سش       -4 ستی: این پر سیا صمیم  صمیم چگونه آغاز  اتخاذ یک ت ها براي این بخش مفید فایده خواهد بود: ت

سایر   هايرد؟ تا چه حد با سیاست  شده است؟ تاچه اندازه این تصمیم نسبت به سیاست جاري انحراف دا        

 ها سازگاري دارد؟بخش

ه کند که در سیاست چ  ریزي براي اجراي سیاست: کم وکیف سیاست هاي اجرایی مشخص می     برنامه - 5

ــت   ــیاس ــمن اجرا، ارزیابی مجدد س ــت آمده در ض ــود؟ بازخورد به دس گذاران از جرح و تعدیلی انجام ش

 ؟سازدپذیر میگیري را امکانتصمیم

غییرات اند؟ آیا این نتایج با توجه به تهاي موردنظر چه بودهارزیابی اثرات سیاست: نتایج واقعی سیاست     -6

 ایم؟اند؟ آیا به نتایج دست یافتهموردانتظار مطلوب بوده

ست  چرخه -7 سیا ست تکمیل و نتایج     هاي  سیا ضعیت مطلوب هنگامی که اجراي  گذاري بعدي: دریک و

ذاري گشود تا امکان دستیابی به یک چرخه سیاست     له ارزیابی نتایج سیاست دنبال می  آن تعیین شد، مرح 

 (.20- 37:  1388جدید فراهم آید )حداد و دمسکی، 

ست    ست   سیا سیا ست   گذاران،  سیا سیار مهمی را در تعریف    هاي برگرفتهگذاري و  شده از آن نقش ب

ــگاه ــیاســـت کنند و بالعکس. اي آن بازي میویژه کار ها ودانشـ ــوي سـ  گذاران انتخابفرایندي که از سـ

شود هاي دانشگاهی و دیگر حوزه مربوط آموزش عالی بر اساس این فرایندها تدوین میشود و سیاستمی

شتر می       شته و بی صفر و یکی ندا صیت  طور اما به طیف دید روي یک توان آن را براگرچه این فرایندها خا

سته فرایند  کلی این فرایندها در دو ست  د سیا سیم هاي خطی  شود که  می بنديگذاري و فرایند غیرخطی تق

یاســـت        ــ ند سـ نا قرار دادن این دو فرای خاب و مب فاوتی   ویژگی گذاري انت هاي مختلف  در حوزه هاي مت

 آورد.ها به وجود میدانشگاه
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 جزء سیستم گذاری خطیسیاست گذاری غیرخطیسیاست

 مبتنی بر قدرت نمادین؛ 

 سیستم دانشگاهی؛ مدیریت جزئی از 

 هاي درونی رهبري بر اساس ارزش

سازمان انتظارات مورد توافق در 

 سازمان؛

 سازي؛مدیریت مبتنی بر مفهوم 

 مبتنی بر قدرت ابزاري و نهادي؛ 

 مدیریت مستقل از نظام دانشگاهی؛ 

 و انتظارات بیرونی  هايرهبري بر اساس ارزش

 سازمان؛

 مدیریت مقتدر مرکزي؛ 

 ر عقلانیت؛مدیریت مبتنی ب 

 مدیریت

 پویا؛ 

 پیوند سست با محیط؛ 

 دهی در نتیجه تعامل میان اعضا و سازمان

 آید؛توافق آنان به وجود می

 ایستا؛ 

 پیوند سخت با محیط؛ 

 مقررات؛ دهی در قالب قوانین وسازمان 

 ساختار

 

 گیري اهداف مبتنی بر تحلیل شکل

 درونی و بیرونی سازمان؛

 تشخیص عاملان  گیري اهداف مبتنی برشکل

 گذاران(؛سیاست) کلیدي

 اهداف

 ابزاري براي تغییر؛ 

 راهبُردي، ) ریزي غیرخطیبرنامه

 تعاملی،...(؛

 شده از متن هاي برگرفتهاستراتژي

 دانشگاه؛

 مقابله با  ابزاري براي حفظ وضعت موجود و

 تغییر؛

 ریزي خطی؛اتکا به برنامه 

 ر گمشابه و کپی از استراتژي دی هاياستراتژي

 ها؛دانشگاه

 ریزیبرنامه

 عنصري موجود در تمام فرایندها؛ 

  ارزیابی همه جانبه نگر و مبنی بر اهداف

 آشکار و پنهان؛ 

 تاکید براي خود ارزیابی؛ 

 بخشی مجزا از یک فرایند؛ 

 نگر؛ارزیابی ساده 

 دگر ارزیابی 

 ارزیابی

 سازمان؛ توجه به همسویی اهداف اعضا با 

 دي علمی و تشویق توجه به استقلال، آزا

 کنترلی اعضا، به خود

 

  کم توجهی یا عدم توجه به همسویی اهداف

 سازمان؛ اعضا با

  توجه محدود یا عدم توجه به استقلال، آزادي

 علمی و خودکنترلی اعضا،

اعضای 

 علمیهیئت

 دانشجومحور یادگیري؛  دانشجو استاد محور یادگیري؛ 
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 هاي موثر در پویایی توجه به محرك

 علمی و فرهنگی دانشجویان؛

 ود کنترل؛دانشجو خ 

 هاي موثر در توجهی یا عدم توجه به محركکم

 پویایی علمی و فرهنگی دانشجویان؛

 دانشجو دگر کنترل؛ 

 اهداف آموزش همسو با اهداف دانشگاه؛ 

 همسویی و همراهی آموزش با پژوهش؛ 

 آموزش مبتنی بر شرایط و نیاز جامعه؛ 

 دانشگاه؛ اهداف اهداف آموزش مجزا از 

 جدایی آموزش از پژوهش؛ 

 عدم توجه به شرایط و نیازهاي جامعه؛ 

 آموزش

 توجه به آزادي علمی در پژوهش؛ 

 همسویی و همراهی آموزش با پژوهش؛ 

 توجهی یا عدم توجه به آزادي علمی در کم

 ها؛پژوهش

 جدایی آموزش از پژوهش؛ 

 پژوهش

 

   دانشگاهی در دو وضعیت خطی و تعاملی گذاری و بررسی وضعیت نظام.فرایند سیاست2-4-2

-یاستاي براي تحقق اهداف سریزي وسیلهسویه باشد، برنامهگذار یکریزي و سیاستاگر ارتباط برنامه

که وضعیت سازمان بررسی شود نظرهاي مدیران از اولویت اي معمولاً قبل از اینگذار است. در چنین رابطه

. در حالت دیگر هم ممکن است مدیر از انعطاف برخوردار باشد ولی (101: 1380برخوردار است )یمنی، 

تواند برخی از نظرهاي خود را تعدیل نماید ولی نهایتاً اوست که حرف هنوز رابطه تعاملی نیست. مدیر می

کر نکه تفپردازد تا ایریزي میریز بیشتر به اجراي فنون برنامهزند. در این شرایط ارتباط، برنامهآخر را می

ریزي معمول )کلاسیک( . رابرت کوپ معتقد است که برنامه(102: 1380یمنی، ) ریزي داشته باشدبرنامه

طعی طراحی اي منظم و قتوان برنامهکند که سیستم دانشگاهی سیستمی بسته است که در آن میفرض می

که سازماندهی  باز است ریزي استراتژیک فرض بر این است دانشگاه سیستمیکه در برنامهکرد. در صورتی

ر یابد. به طور دائم باید تغییشود، بهآن با توجه به اطلاعاتی که از محیط درونی و بیرونی وارد سیستم می

ت را گیرد بتواند واقعیهاي ریاضی انجام میریزي خطی که بر اساس الگوها و فرمولآمد که برنامهنظر می

اي فرهنگی، اجتماعی، سیاسی و ... در حال تغییر جایی را در هکه موقعیتدر کلیت آن درك کند درحالی

 (37: 1382کنند )یمنی، آن براي خود پیدا نمی

گذار سیاست ریز واي تعاملی میان برنامهگرا براي سازمان است رابطهدر حالت سوم که ارتباطی پویا و توسعه

 دو عنصر تصحیح یا تنظیم شوند. در این کند تا نظرهاي هرخوراند کمک میشود. سازوکار پسبرقرار می

: 1380ارتباط آنچه محرك اصلی است نظرهاي مدیر نیست بلکه وضعیت سازمان و آینده آن است )یمنی، 
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یند بریزي خطی دانشگاه را سیستمی باز میریزي استراتژیک در آموزش عالی برخلاف برنامه(. برنامه102

یر ریزي استراتژیک مفهوم تغیملکرد آن توجه جدي دارد. در برنامهو به عوامل درونی و بیرونی موثر بر ع

ریزي دانشگاهی اقدامی مداوم رو برنامهدر درون و بیرون دانشگاه از اهمیت زیادي برخوردار است. از این

ریزي مهداند. برناهاي کمی در تحول آن موثر میها را بیشتر از دادهشود و کیفیت پدیدهو پویا تلقی می

استراتژیک در دانشگاه نیز ابتدا در مدیریت توسعه پیدا کرده است و سپس وارد حیطه آموزش عالی و 

ریزي استراتژیک به پویایی سازمان دانشگاه توجه دارد ریزي دانشگاهی شده است. از آنجا که برنامهبرنامه

 (.38: 1382زمینه را براي رشد تفکر شهودي و اطلاعات کیفی فراهم آورده است )یمنی،

 

 ریزی استراتژیکبرنامه ریزی سنتیبرنامه موارد مقایسه

 اثربخشی کارایی ارزش مورد نظر

 باز بسته سیستم

 استقرایی قیاسی فرایند

 متغیر ثابت پیرامون

 درونی و بیرونی درونی محیط

 کمی و کیفی کمی اطلاعات

 مداوم،  نامتمرکز و منسجم مدت ومتوسط، کوتاه طولانی و منقطع، متمرکز و موازي دور

 برانگیزسوال قطعی ساختار

 تکاملی گراجزم حیات

 برنامه تکاملی برنامه ایستا غایت

 تصمیمات فعلی بر مبناي نگرش به آینده یافته به سوي آیندهتصمیمات جهت محصول

 

  3و قدرت 2، سیاست1مشی.خط2-4-3

ست و خط    سیا ست     از یک منظر کلی بین  سیا شی در  ؛ تایلر، 1985گذاري تفاوت وجود دارد )پرونتی، م

ها، اي از علایق و رغبتعنوان یک زمینه آشـــفتهتوان به(. ســـیاســـت را می2007؛ لینگارد و اوزگا، 1997

هاي راهبردي سروکار دارد. و در مقابل  تضادها و قدرت در نظر گرفت که با اهداف، دستور کار و گزینه  

                                           
1. Policy  
2 . politics 
3 . Power 
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گیري، تخصــیص منابع و پیامدهاي مطلوب اشــاره دارد. پرونتی در تصــمیممشــی که به حیطه عقلانی خط

ــوال که در مدارس چه اتفاقی رخ می           دهد؟ و چگونه   تحقیقی که در مدارس انجام گرفت با طرح این سـ

کته کنند؟ توجه اصـلی را به این ن سـازوکارهاي عمومی بازتولید اجتماعی و اقتصـادي باهم ارتباط پیدا می  

ست   معطوف نمود  سیا ضاد، رغبت، کنترل و        که چگونه مدیران و  ستی قدرت، ت سیا سازوکارهاي  ها در 

توضــیح  گیري ســیاســی انتقاديکنند. در همین راســتا پرونتی با ظهور یک جهتبازتولید نقش آفرینی می

سیله مدیران مدارس به مرحله            می شتر قدرت و کنترل بو شود که بی سی  شنا ضوع باید باز دهد که: این مو

ــروعیت پیدا می   آیند و به را در میاج ــی مش ــت آموزش ــیاس ــیله س ــیاري ازکند. پس میوس  توان گفت بس

 کند و اکثر مدیران مدارس بدنبال اطمینان درهاي آموزشی بوسیله سیاست ظهور پیدا می    ساختارها و شیوه  

 (.20-21: 2009، 1ها هستند )سایمونرسیدن به این سیاست

 وزش عالیهای آمنقد و بررسی سیاست

ــد خلاقیت  از مهم ــتعدادها و رش ــکوفایی اس ــیر تولید ترین اهداف آموزش عالی ش هاي فردي افراد در مس

هم دانش و تربیت انســانی متخصــص و ماهر اســت، رشــد و ظهور اســتعدادها مســتلزم وجود چند عامل به 

ضمین       ساختارهاي حقوقی و قانونی ت ضاي تغییرکننده،  سته مانند محیط و ف و آزادي براي  ه امنیتکنندپیو

انه است،  هاي خلاقسازي امکانات لازم براي انجام فعالیت ها، تأمین و پشتیبانی مادي و فراهم بروز خلاقیت

ــاختار به گونه   ــتم با س ــیس ــت که س ــاختارها با هدف  مهمتر از همه این اس ــود که مجموعه س اي طراحی ش

 (.1394ته باشند )فلاح، ها را داشتسهیل، امکان شکوفایی استعدادها و خلاقیت

 باشد عبارتنداز:برخی از انتقادهایی در مورد آموزش عالی ایران مطرح می

 آموزش عالی توانایی لازم برای شکوفایی استعدادها را نداشته است:

موزش هاي تاریخ آتوان گفت که در هیچ یک از دورهاز زمان تأسیس دارالفنون تا به امروز با قاطعیت می 

ستعدادها و بروز خلاقیت  عالی در  شکوفایی ا ست. به همین دلی  ایران توانایی لازم براي  شته ا ل ها وجود ندا

وي نیازهاي گزعم گسترش کمی و توسعه فضایی آن نتوانسته است، پاسخ       نظام آموزشی عالی در ایران به 

شگاه به عنوان یک          ست که دان سخن بر این ا شد. در واقع  سب با شکل منا قانه سازمان خلا  جامعه ایران به 

ست به مهم     سته ا سازمان خلاقه تا چه میزان توان شکوفایی خلاقیت یک  ا کمک هترین کارکرد خود یعنی 

                                           
1 . Simons 
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کند. عوامل گوناگون اقتصــادي، اجتماعی، ســیاســی و فرهنگی در بروز این پدیده نقش داشــته اســت، اما 

ــوژه عا مهم ــئله نادیده گرفتن نقش س ــلی در ایجاد این مس ملیت و جایگاه فرد، توجه جدي و ترین علل اص

تک اعضــا و افراد دانشــگاهی شــامل اســتاد،  هایی اســت که تکها و ویژگیجانبه به مجموعه تواناییهمه

 دانشجویان و کارکنان دارد. 

 :  پیامدهای نفی فردیت و عملیت دانشجویان و دانشگاهیان

ها موجب شــده اســب براي بروز خلاقیتفقدان ســازوکارهاي ســاختاري به منظور ایجاد فضــاي امن و من  

اســت که دانشــگاهیان به جاي پذیرش و درونی کردن گفتمان رســمی دانشــگاه به مقاومت در برابر این    

ــتمر            نارضـــایتی دائمی و مسـ یادگیري،  یان براي  ــجو پایین بودن انگیزه دانشـ ند. در واقع  مان بپرداز گفت

شاط علمی و آموزشی، رشد و       عدالتی، فقدادانشگاهیان از وضعیت خود، احساس بی     ن یا ضعف شور و ن

از نظم  طور کلی اشکال گوناگون سرپیچیگسترش مسائل اجتماعی مانند اعتیاد و رفتارهاي بزهکارانه و به

 هاي مقاومت در برابر گفتمان رسمی دانشگاه دانست.توان برخی از جلوهنمادین دانشگاه را می

 منظور اسییتفاده از فرآیندذب انشییجو و مدرس بههای ارزشیییابی و جلزوم تغییر در روش

 های متفاوت: توانمند با تجربه

ساختارهاي همگن روش شجو و مدرس       ها و  شیابی و جذب دان ستانداردکننده کنونی در حوزه ارز ساز و ا

در نظام  د هاي متفاوت امکان بروز خو   ها و تجربه  ها و توانایی  اي تغییر کند که افراد با قابلیت     گونه باید به   

 آموزش عالی کشور را پیدا کنند.

 های دانشگاهی با نیازهای جامعه:تناسبی آموزشگرایی و بیمدرک

ستی       شگاهی در ایران به یک جهت از کا سائل دان ستی بخش بزرگی از م ست  ها و نارا سیا لان هاي کهاي 

ــت، به  ــأت گرفته اس ــتدلال و قدرت ابتکار د  نش ــعف اس ــائلی مانند ض ــگاهطور مثال مس یران، هاي ار دانش

هاي دانشگاهی با نیازهاي واقعی جامعه و بازار کار  ها و آموزشتناسبی برنامه گرایی، بیگرایی، عرضه مدر

ــابطه معیارهاي               ــد کمی به دور از حداقل ضـ و جهان زندگی، تفکر انتقادي، خلاقیت و کارآفرینی، رشـ

سعه مط    شد و بالندگی هیأت علمی، عدم تو ار المللی و مانند آن از آثهاي بینلوب همکاريکیفی، موانع ر

 شود. هاي آموزش عالی محسوب میو تبعات سیاست

ستی که آموزش عالی در دو دهه اخیر در تجاری    شگاه در پیش گرفته   سیا ند، اسازی دان

 عمدتاً فروش آموزش بوده است:
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ستی که آموزش عالی در دو دهه اخیر در تجاري    شگاه در پی   سیا ست، عمدتاً فروش  سازي دان ش گرفته ا

شکلی که در تجاري    ست. م ست که تجارت به    آموزش بوده ا شگاه وجود دارد این ا ستق شدن دان یم  طور م

ستقیم، به گیرد نه بهانجام می شخاص حقیقی در زمان مقرر پول را پرداخت نکنند  نحو غیرم طوري که اگر ا

 ها به شیوه کنونی نیز بیش و همچنین دادن وام شوند از دریافت بسته آموزشی و مدارك مربوط محروم می  

کننده آموزش باشــد به نفع دانشــگاه براي حفظ مشــتري اســت، در واقع  که به نفع اشــخاص دریافتاز آن

نوعی لحاظ کردن آستانه فشار وارده بر آنان است تا به کلی قید تحصیل و کسب مدرك را نزنند )اکبري      

 (. 1395و همکاران، 

 گذاری در نظام آموزش عالیمشیی خطهامدل 2-4-4

 .مدل عقلانیت مطلق یا خردگرایی کامل2-4-4-1

ــخیص می  ــت که در هر لحظه ترجیحات خود را تشـ ــادي مطرح اسـ ــان اقتصـ دهد و اهداف در اینجا انسـ

گذار به تمامی مشــیکند. مفروضــات این مدل عبارتنداز: دســترســی خط مشــخص و منســجم را دنبال می

سته     اطلاعات مورد  شن از ترجیحات و خوا شناخت رو شی ها؛ برخورداري خطنیاز با  ستدلالی  م گذار از ا

  .(75: 1388نگر )الوانی و همکاران، کل

ست    سیا ساس این مدل بدین مراحل  ست: تعریف اهداف، درجه   گذاري برا ها، بندي ارزشصورت ا

شخص  سایی تمام گزینه   م شنا صاحبه همه نت   کردن ترجیحات،  سب م سه آ ایج گزینههاي منا ها و نها و مقای

 تواند بیشترین ارزش را به حداکثر برساند.ها که میانتخابات گزینه یا ترکیبی از گزینه

ست       سیا سانی که به  ستفاده فراوان از این مدل، از منظر ک ک گذاري با رویکردي دموکراتیعلاوه بر ا

س  می است   گذاري تمرکزگرا و تکنوکراتیکیاست نگرند این انتقاد وارد است که مدل عقلایی متمایل به 

ست        سیا شهروندان در  ساله نقش  شدت کاهش می و این م شاید در  گذاري به  دهد. البته این مدل هرچند 

گیري ســازمانی و خرد که داراي ســطوح کلان اجتماعی چندان کاربردي نداشــته باشــد اما در تصــمیم   

ــترس به اطلاعات لازم و معی          ــبتاً ثابت، دسـ ــعیت نسـ ــتند قابلیت    وضـ و  هایی دارد )الوانی ارهاي کمی هسـ

 (.77: 1388همکاران، 

را ها کار مشکلی است چگیري در امور دانشگاهدر آموزش عالی استفاده از مدل عقلایی  براي تصمیم

ها براي رفع مشکلات حلمند به مذاکره در خصوص راهگذاران در نظام آموزش عالی علاقهمشیکه خط
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، به نقل از 2003، 1کنند )مینگاتانتانزیرا به جاي منافع عمومی و منافع مشخص را دنبال میموجود هستند، 

 (.77: 1388الوانی و همکاران، 

با توجه به مفروضه دسترسی به اطلاعات در این مدل باید عوامل فرهنگی سیاسی اقتصادي اجتماعی در 

 (.77: 1388المللی توجه داشت )الوانی و همکاران، سطح ملی و بین

گذاران نیز  هرچنه که اهداف روشــن و مشــخص در نظام آموزش عالی وجود ندارد و ترجیحات ســیاســت

ر دنبال اهداف گذاران بیشت نگر و دور بر حاکم نیست و به دلایل سیاسی سیاست      یکسان نیست و نگاه کل  

سنامه الگو براي م       آنی و کوتاه سا صویب قانون تکمیل ا ستند، براي مثال ت سات آموزش   مدت ه س عالی  و

، قانون تایید صــلاحیت اعضــاي موســس موســســات آموزش  79/ 11/11غیردولتی وغیرانتفاعی در تاریخ 

ــت     18/2/80عالی مورخ  ــده اس ــاس مدل عقلایی اتخاذ ش ــوراي انقلاب فرهنگ براس ــوبات ش که از مص

 (.78: 1388)الوانی و همکاران، 

 بخش.مدل رضایت2-4-4-2

( ارائه کرد. عقلانیت محدود، خردگرایی انســان اداري 1957راهربرت ســایمون ) مدل عقلانیت محدود را

ــان اداري به دنبال یافت راه      ــازمان          )انسـ ــت نه بهینه( که اهداف خود را در قالب سـ ــنده اسـ ها و  حلی بسـ

بیند اســت. از نظر ســایمون ها میکند و آزادي خود را محدود به منطق آنهاي اجتماعی دنبال میســیســتم

ــمیمتخابان ــت. در این مدل تص هاي ممکن را بررســی حلگیري راهها مقید به قیود و محدود به حدود اس

 کند.ها بهترین را انتخاب میکند و از بین آنمی

ضایت  صمیم مدل ر شکل و قید و بندهاي     بخش بیانگر رفتار ت ستی میان حل یک م ست که بای گیري ا

و حصول رضایت مبناي انتخاب در این مدل خواهد بود )الوانی و رمحیط و نظام، سازش ایجاد کند. از این

 (. 79: 1388همکاران،  

شی مراحل خط ضایت م شکل یا تعریف هدف،      گذاري بر مبناي مدل ر سایی م شنا بخش عبارتند از: 

سطح حداقل  ستانداردهایی که گزینه تعیین  س  ها یا ا شند، انتخاب گزینه عملی که م له اها باید با آن منطبق با

له تعیین این    را حل می  ــئ ــی توان آن در حل مسـ ــطح             کند، بررسـ یا سـ تانداردها و  ــ با حداقل اسـ که آیا 

مشی. مثلًا مصوبه اصلاح و تکمیل تأسیس موسسه آموزش عالی        بخش منطبق است و یا تغییر خط رضایت 

                                           
1 mingatantan 
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تاریخ      مام علی )ع( در  ماده       20/2/79غیر انتفاعی ا ند الف  ــلاح ب قانون اصـ یا  ــکی  1و  ل هیأت امناي   تشـ

 بخش است.جزء مدل رضایت 15/8/80ها مورخ دانشگاه

ــایت   ــطح رض ــت که در تعیین و تعریف س ــکل عمده این اس ها و اذهان مختلف با هم خش در فرهنگمش

 (. 80: 1388تفاوت وجود دارد )الوانی و همکاران، 

 .مدل فزاینده یا تغییرات تدریجی 2-4-4-3

ندبلوم  تال     1لی یا تدریجی   نظریه اینکرمان ــم  ــمیم یسـ به     گرایی درباره تصـ ئه داد. این مدل معتقد   گیري را ارا

تغییرات اندك تدریجی و حفظ وضــع موجود اســت نه اهداف انتزاعی بلندپروازانه و تغییرات شــدید. این 

تاه        تایج کو تاثیرات و ن له اول متمرکز بر  مد    مدل در وه یا ندانی      مدت و پ جه چ هاي مهم اجراســـت و تو

ندارد. مفروضـــه        ها برروش یده  فا نه  هداف منفک و         ي کمی و مصـــاحبه هزی نداز: ا مدل عبارت هاي این 

ــت، ابزار و اهداف             تعیین ــته اسـ ــدیداً به هم وابسـ ــاع شـ ــتند، تعریف اهداف  و تحلیل اوضـ ــده نیسـ شـ

 (. 88: 1388ناپذیرند )الوانی و همکاران، تفکیک

ب فرهنگی و هیأت وزیران از این مدل پیروي مثلاً مصــوبات الحاقی از ســوي مجلس، شــوراي عالی انقلا 

گذاران نظام آموزش عالی بدون تغییر کلی قوانیین و مصوبات پیشین تنها بند یا بندهایی مشیکند و خطمی

ــره به ماده را به آن ملحق کرده  28/1/80(، قانون نحوه تامین هیات علمی مورخ 11اند )قانون الحاق و تبص

 (. 83: 1388)الوانی و همکاران، 

 مدل فرایندی 2-4-4-4

دهد که شــامل چندین فعالیت و صــورت یک چرخه فرایندي را تشــکیل می گذاري بهمشــیاجراي خط

ــت. به   ــه میمرحله اسـ ــیتوان فرایند خط طور خلاصـ هایی در قالب مراحل     گذاري را به مثابه فعالیت      مشـ

: 1388ابی در نظر گرفت )الوانی و همکاران، کردن، اجرا و ارزیها، قانونیحلشناسایی مشکل، تدوین راه    

84  .) 

ــی( پنج مرحله را در حیطه خط  1994لارف .ال.کانینگهام )   عالی مطرح کرده   مشـ گذاري براي آموزش 

 یافتن( و دستاورد )نتیجه(.است: آغاز )ورود( تعریف، سنجش )بررسی ( تصویب )مشروعیت

                                           
1 charls lindblom 



 مروری بر ادبیات پژوهش

83 

 

ــی( چهار مرحله را براي خط  1987کمپل و همکاران )   برند: مرحله   گذاري براي آموزش عالی  نام می   مشـ

اول نیروهاي بنیادي نام دارد که مفاهیم اساسی وضعیت سیاسی، اقتصادي یا تحرکات اجتماعی در حیطه         

المللی است مرحله دوم تحرکات مقدماتی نام دارد پیشنهاداتی از سوي فرد یا گروه براي    بین "ملی یا بعضا 

شود مرحله سوم کنش سیاسی است بدین معنی که مذاکرات و مباحث      ائه میتحول در وضعیت موجود ار 

پذیرد، مرحله چهارم: تصویب رسمی که   هاي سیاسی داخلی و خارجی صورت می   عمومی متاثر از فعالیت

 (85: 1388مشی است )الوانی و همکاران، بیانگر گام نهایی تدوین خط

 .مدل آشفته 2-4-4-5

ــازمان   این مدل را ابتدا کوهن، ــی س ــاس این مدل )مدل آنارش ــن طراحی کردند. بر اس یافته( مارچ و اولس

ــمیم  ــوال میهرگونه خردگرایی در تصـ رود. پس علاوه بر پیچیدگی ابهام نیز در این موارد   گرایی زیر سـ

صمیم  د( ابهام       وجود دارد: الف( ابهام در ارجحیت شته  ج( ابهام در ت سیر گذ صد ب( ابهام در تف ها و مقا

 ها.جا بودن اعمال، رفتارها و تصمیمدر هدفمند و به

خواهند، سازمان به ادامه بقاي خود و تولید قادر است   دانند چه میگذاران نمیمشی در وضعیت آشفته خط  

مون گزین در آزو اینکه مشــارکت در ســازمان ســیال اســت. مثال: تصــویب قانون ضــوابط گســترش بومی

 (. 88: 1388ب شوراي عالی انقلاب فرهنگی )الوانی و همکاران، مصو 29/5/87ها مورخ دانشگاه

 مدل نهادی 2-4-4-6

مشی عمومی و نهادهاي دولتی وجود دارد دولت با در دست داشتن قدرت اجرایی    رابطه نزدیکی بین خط

آورد. ســاختار نهادهاي دولتی ممکن اســت هاي متخذه را در جامعه براي همگان به اجرا در میمشــیخط

ضع و هم در اجراي خط ه شی نقش فعال و تعیین م در و شد مهم   کنندهم شته با  ترین مزیت کار بر ایناي دا

گذاري آموزش عالی دستیابی نهادهاي مختلف به منافع مورد نظرشان است که به    مشی مدل در فرایند خط

ر ي مشارکت زنان دهاي ارتقاشود. مثال: تصویب قانون سیاست حصول منافع عمومی آحاد جامع منجر می 

 (.89: 1388)الوانی و همکاران،   26/7/84آموزش عالی مورخ 
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 مدل سیستمی 2-4-4-7

هاي به صــورت حلهاي محیطی و جریانی اســت که راهگذاري در قالب ســیســتم، حاصــل دادهمشــیخط

ه شرایط یا  (. ) محیط ب37: 1386دهد )الوانی و شریف زاده،  مشی براساس مشکلات دریافتی ارائه می   خط

 شود که در داخل تشکیلات و محدوده سیستم نباشد ولی با آن مرتبط باشد(. وضعیتی اطلاق می

ستمی، خط    سی ستم بیان می    مدل  سی شی عمومی را به منزله بازده  شاره به یک مجموعه ارزش م ا و هکند و ا

ازمند پشتیبانی  کند که نیبدیل میها قابل شناسایی در جامعه دارد که نیازها را به تصمیمات معتبري ت   فعالیت

شد. تحلیل    شرهاي جامعه با شی گران معتقدند فرایند خطتمامی ق گذاري در آموزش عالی به عنوان یک م

 (. 92-93: 1388کند )الوانی و همکاران، ها عمل میسیستم پیچیده از کنش

 مدل سیاسی 2-4-4-8

شی فرایند خط سایی       اي از فعالیتگذاران در این مدل به منزله مجموعهم شنا سی در قالب مراحل  سیا هاي 

ها در نظر گرفت. به مشـــیکردن اجرا و ارزیابی خطهاي پیشـــنهادي. قانونیمشـــیمشـــکلات تدوین خط

گیري مشیوه صحیح تصمیدهد که چگونگی اتخاذ تصمیمات را بررسی کرده و بهمحققان این امکان را می

)براساس خواست    25/10/80ها در تاریخ کیل بسیج اساتید دانشگاه   نامه تش واقف شوند. مثل تصویب آیین  

 هاي خاص اتخاذ شده است(و تقاضا گروه

شــوند و در واقع باید با توجه به اقتضــاها و شــرایط تصــمیم از    ها بهترین مدل تلقی نمیهیچ یک از مدل

 (. 95: 1388هاي مناسب استفاده شود )الوانی و همکاران، مدل

ش الگوي خط سی به منابع مورد نظر و ناتوانی پیش   گذاري عقلایی به دلیل زمانیم ستر ینی ببر بودن، عدم د

ــت تا یک مدل واقع           ــاع احتمالی آینده یک مدل اسـ تدریجی نیز    -بینانه و قابل اجرا. مدل جزئی       اوضـ

ه به دنیاي جهاي گذشــته و بدون توهاي عالی را نادیده گرفته و صــرفاً بر مبناي فعالیتامکانات و فرصــت

 (. 96: 1388کند )الوانی و همکاران، گذاري میمتحول و پیچیده مدیریت سازمان خط مشی

 های راهبردی ملی برای آموزش عالی. سیاست2-4-5

طلبید و آن همانا عدم اي را میبعد از پایان جنگ، شرایط محیطی جدیدي ایجاد شد که تصمیمات تازه

ها و موسسات آموزش عالی و پژوهشی بود. بدین ترتیب با ایجاد تغییرات شگاهتمرکز و اعاده استقلال به دان

ها گاهي دانشهاي امنا که بعد از انقلاب جانشین هیأت امناي همهمحیطی، عملاً هیات سه نفري جانشین هیأت
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یري گو موسسات آموزش عالی و پژوهشی شده بود، به عنصر سازمانی کم اثري در ساختار اداري و تصمیم

سو و در کل ها و نظام آموزش عالی کشور تبدیل و نقش آن در مؤسسات آموزش عالی از یکدانشگاه

نظام آموزش عالی از سوي دیگر به کمترین مقدار خود کاهش یافت. بر این مبنا، سرانجام طی دو نشست، 

 «موزش عالی و پژوهشیها و مؤسسات آهاي امناي دانشگاهقانون تشکیل هیات»، «183»و « 181»در جلسات 

ع هاي امنا پس از یک دهه مجدداً شروبه تصویب شوراي عالی انقلاب فرهنگی رسید. بدین ترتیب، هیات

اي امنا، هبه کار کرده و پارادایم تمرکزگرایی آموزش عالی تا حدي عقب نسشت )قانون تشکیل هیات

1367.) 

پس از انقلاب ادامه داشت تا این که لایحه  هاي ملی در زمینه آموزش عالیتلاش براي تدوین سیاست

، پس از به 1380تیرماه سال  بیستماهداف، وظایف و تشکیلات وزارت علوم تحقیقات و فناوري، در روز 

تصویب رسیدن در هیات دولت، به مجلس شوراي اسلامی و کمیسیون آموزش و تحقیقات مجلس ارایه 

با اصلاحاتی مصوب  18/5/1383شوراي اسلامی مورخ شد. این لایحه سرانجام در جلسه علنی مجلس 

م گذاري نظاگردید. مطابق ماده یک آن، هدف از این قانون، انسجام بخشیدن به امور اجرائی و سیاست

علمی، تحقیقاتی و فناوري کشور بیان شده است )قانون اهداف، وظایف و تشکیلات وزارت علوم، 

 (.  1383تحقیقات و فناوري، 

ه هاي مختلف از جملهاي وزارت علوم در حوزهگفته، تلاشی در جهت تبیین اهم مأموریتقانون پیش

نین چها و موسسات پژوهشی وابسته و غیر وابسته و همي دانشگاهي ادارهگذاري نظام علمی، نحوهسیاست

ظور مشارکت مني منابع انسانی کشور است. بر این اساس، و بهگذاري و توسعهمشارکت در فرآیند سیاست

شی هاي آموزگذاري کلان در بخشهاي اجرائی بلندمدت سرمایهبندي و انتخاب طرحنفعان در اولویتذي

هاي علوم، تحقیقات و چنین بررسی و پیشنهاد منابع مالی مورد نیاز در حوزهو پژوهشی و فناوري و هم

ده کیل شده است، هر چند که مقرر شفناوري، شورایی با عنوان شوراي عالی علوم، تحقیقات و فناوري تش

 است شرح تفصیلی وظایف و اختیارات این شورا بر اساس پیشنهاد وزیرعلوم به تصویب هیات وزیران برسد. 

ها و موسسات آموزش عالی و تحقیقاتی داراي دانشگاهقانون یاد شده،  10از طرف دیگر مطابق ماده  

هاي خاص مالی معاملاتی، اداري، استخدامی و نامهآیینشخصیت حقوقی مستقل هستند و برابر ضوابط و 

  شوند.رسد اداره میت امنا و تایید وزیر میأتشکیلاتی که به تصویب هی
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هنگی ي اقتصادي، اجتماعی و فري پنجسالهتوان به قوانین برنامه توسعهاز قوانین دیگر در سطح ملی می

ن نظام آموزش عالی مورد توجه قرار گرفته است. تا هاي کلاکشور اشاره کرد. در این قوانین، سیاست

ي قانون برنامه سوم توسعه 99که قانون اهداف، وظایف و تشکیلات وزارت علوم نیز به استناد ماده جائی

 اقتصادي، اجتماعی و فرهنگی تنظیم و تصویب شده است.

، هاي آموزشقلی به برنامههاي چهارم و پنجم توسعه، فصل مستبر همین مبنا، در هر یک از برنامه

توان هاي این حوزه را مشخص نموده است. از آن جمله مییافته و سیاستپژوهش و فناوري اختصاص

 ها اشاره نمود.     هاي امنا در راهبري دانشگاهافزایش اختیارات هیات

ند، طی این س ي علمی کشور اشاره نمود.توان به نقشه جامع توسعهاز مقررات دیگر در سطح ملی می

رین ارتباط را چه که بیشتي علوم، تحقیقات و فناوري کشور تبیین شده است. در نهایت آننقشه راه توسعه

ها و موسسات آموزش عالی، پژوهشی و فناوري ي جامع مدیریت دانشگاهنامهبا راهبري دانشگاه دارد، آئین

نی موسسات نامه به راهبري دروالبته این آئین است که به تصویب شوراي عالی انقلاب فرهنگی رسیده است.

 پردازد. می

ز، دهد رویکردها از تمرکز به عدم تمرکگذاري در دنیا نشان میریزي و سیاستبررسی تحولات برنامه

ینی به معناي بهاي کمی و کیفی، از پیشیریاضی به مدل-هاي صرفاً کمیهاي بسته به باز، از مدلاز سیستم

 سازي به فهم پیچیدگی، تحول و بسط پیدا کرده است،اندیشی و از سادهنگري و آیندهآیندهسنتی آن به 

یز در ها را نکه این تحول حتی کشورهایی مانند شوروري سابق و چین و جوامع پیرو الگوهاي آنطوريبه

 (.1382برگرفته است )توفیق، 

و از جمله در آموزش عالی نتوانسته است پا  ریزي در ایراندهند که برنامهمطالعات و تجارب نشان می

ورت ریزي راهبردي و نیز دگرگونی و مفهومی و پارادایمی صبه پاي تغییر رویکردها از برنامه سنتی به برنامه

در ایران شوراي اقتصاد تشکیل شد.  1316ریزي، تحول و توسعه پیدا کند. در سال گرفته در تفکر برنامه

برنامه تهیه و اجرا شد. پس از  5آغاز یافتند و تا پیروزي انقلاب اسلامی،  1327سال هاي عمرانی از برنامه

ریزي آموزش عالی به عهده ستاد و شوراي عالی انقلاب فرهنگی انقلاب اسلامی و با انقلاب فرهنگی، برنامه

 و اجرا شده است. ، سه برنامه پنج ساله توسعه، تنظیم1368قرار گرفت. پس از پایان جنگ تحمیلی و از سال 

( بود که توجه ضعیفی در برنامه به آموزش آغاز 1342-46ریزي ایران، تنها از برنامه سوم )در تاریخ برنامه

 چنان،شد و این توجه و رویکرد در برنامه چهارم و پنجم قبل از انقلاب، قدري افزایش یافت ولی هم
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که سبب شد جایگاه آموزش عالی در برنامه توسعه هایی در ساختار برنامه وجود داشت ها و نارساییضعف

هاي آن و ارزشیابی مداوم میزان تحقق اهداف ها و اولویتو سازوکارهاي لازم براي تشخیص چالش

، 1385؛ داوري، 1387؛ مومنی، 1382؛ توفیقی، 1381چنان مغفول بماند )فراستخواه، بالاخص کیفی آن هم

 (.  1393نقل از ثمري، 

الی  70توان تحولات مفهومی و ساختاري دهه اول انقلاب و دهه مطالب یادشده در فوق می با توجه به

 مورد مقایسه قرار داد.   3-2را به شرح جدول  90

؛ منصوری، 1388، معین، 1388با اقتباس )فراستخواه،  90الی  70مقایسه تحولات مفهومی و ساختاری دهه اول انقلاب و دهه   3-2جدول 

 (. 1372، اجتهادی، 1372؛ سیاری، 1371قی مقدم، ؛ خال1382

 
و به بعد  70هاي ماهوي در رویکردهاي قبل از دهه شود تفاوتمشاهده می 3-2گونه که در جدول همان

ریزي و مدیریت هاي برنامهگیرياز آن وجود دارد. دخالت مستقیم دولت و نهادهاي دیگر در تصمیم

تمرکزگرایی شدید، اتخاذ رویکردهاي توسعه کمی و کنترل و رشد  دانشگاهی از طریق بودجه دولتی،

به سمت و سوي اعطاي  70است. هرچند این روند بعد از دهه  70فیزیکی از رویکردهاي مهم قبل از دهه 

( و تمرگززدایی و تنوع 1372ها )سیاري، ریزي و توانمندسازي دانشگاهها در برنامهاختیارات به دانشگاه
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براي استقلال  49د، اما بعد از برنامه سوم یعنی با شروع برنامه چهارم که علیرغم وجود ماده مالی گرایی

دید دولت ها و دخالت شگیريهاي تمرکز در بیشتر تصمیممحوري، سیاستدانشگاهی و تمرکز روي دانایی

 (. 1391قی، ، توفی1383؛ مهرعلیزاده، 1388برگشت )معین،  60و نهادهاي مسئول به رویکردهاي دهه 

  ریزی آموزش عالی در ایران )دوره بعد از انقلاب اسلامی(ها و آثار و نتایج آن در برنامهتأکیدات محتوای برنامه  4-2جدول 
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 ریزی آموزش عالی در ایران )دوره قبل از انقلاب اسلامی(ها و آثار و نتایج آن در برنامهتأکیدات محتوای برنامه 5-2جدول 

 

 

 ملی سطح در گذارسیاست نهادهای 2-4-6

 مجلس شورای اسلامی 2-4-6-1

در عموم مسایل در »بر اساس اصل هفتاد و پنجم قانون اساسی جمهوري اسلامی ایران، مجلس شوراي اسلامی، 

کمیسیون آموزش و تحقیقات در مجلس شوراي اسلامی، «. تواند قانون وضع کندحدود مقررّ در قانون اساسی می

ي آموزش عالی را بر عهده دارد. بنابراین، مجلس شوراي اسلامی، از طریق وضع قانون ي بررسی مباحث ویژهوظیفه

هاي قانونی نمایندگان یا لوایح پیشنهادي دولت(، آموزش عالی، تحقیقات و فناوري را به اِعمال )تصویب طرح
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یا از  سازد وضوابط و معیارهاي مصوبّ مکلفّ میکارگیري  ها و بهها، اجراي برنامهمشیها و خطراهبردها، سیاست

 کند.پرداختن به اموري خاص نهی می

 شورای عالی انقلاب فرهنگی 2-4-6-2

ریزي در آموزش عالی، گذاري و برنامهشوراي عالی انقلاب فرهنگی، یکی دیگر از مراجع سیاست

شود که اهداف و وظایف هاي کلی نظام محسوب میتحقیقات و فناوري کشور در چارچوب سیاست

ي آموزش عالی، عبارتند از: گسترش و نفوذ فرهنگ اسلامی در شؤون جامعه و تقویت ي آن در زمینهعمده

ها و مدارس، مراکز فرهنگی و هنري بر اساس انقلاب فرهنگی و اعتلاي فرهنگ عمومی، تحول دانشگاه

عهد و اي کمک به تربیت متخصصان متها برفرهنگ صحیح اسلامی و گسترش و تقویت هرچه بیشتر آن

خواه و نیروهاي فعال ماهر و استادان و مربیان و معلمان معتقد شناس متخصص و مغزهاي متفکر وطناسلام

ده از آموزي و تحقیق و استفابه اسلام و استقلال کشور، تعمیم سواد و تقویت بسط روح تفکر و علم

یل به استقلال علمی و فرهنگی، تصویب ضوابط تأسیس دستاوردها و تجارب مفید دانش بشري براي ن

ها و مراکز آموزش عالی،  ها و دانشگاهموسسات و مراکز علمی و فرهنگی و تحقیقاتی و فرهنگستان

و تصویب  ها و مراکز تحقیقاتیدانشگاهتصویب ضوابط کلی گزینش مدیران، استادان، معلمان و دانشجویان 

 (.1389ها )گزارش ملی آموزش عالی، ست دانشگاهانتخاب نامزدان پیشنهادي ریا

 هیات دولت 2-4-6-3

ها و گاهي دانشاثرگذاري دولت بر نظام آموزش عالی، تحقیقات و فناوري کشور، به طور عمده، تعیین بودجه

ي کل کشور لحاظ در قالب بودجه« کمک»عالی و پژوهشی است که همه ساله به صورت  موسسات آموزش

گیري دولت درخصوص آموزش  شود. وجه دیگر تصمیمب به مجلس شوراي اسلامی ارائه میو براي تصوی

عالی به تقدیم لوایح قانونی مرتبط با آموزش عالی، تحقیقات و فناوري براي تصویب به مجلس شوراي اسلامی 

 است.

ه وراي اسلامی، مجاز بي اصل هشتاد و پنجم قانون اساسی، با مجوز مجلس شعلاوه بر این، هیات دولت، بر پایه

د و چنین، اصل یکصها و موسسات دولتی و وابسته به دولت است. همها، شرکتهاي سازمانتصویب اساسنامه

 هاي اداري و اجرایی را به هیاتنامهنامه و آیینسی و هشتم قانون اساسی جمهوري اسلامی ایران نیز وضع تصویب

موزش هاي اداري و اجرایی بخش آنامهها و آییننامهسیاري از تصویبدولت واگذار کرده است، که بدین ترتیب ب
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هارم توسعهی ي چرسد. البته پس از تصویب قانون برنامهعالی، تحقیقات و فناوري در هیات دولت به تصویب می

چنین قانون اهداف، وظایف و تشکیلات وزارت علوم، تحقیقات و اقتصادي، اجتماعی و فرهنگی کشور و هم

ي چنین اساسنامههاي اداري و اجرایی و همنامهنامه و آیینهاي امنا داراي اختیار وضع تصویبناوري هیاتف

 موسسات وابسته به خود حسب مورد شدند.   

  شورای عالی علوم، تحقیقات و فناوری 2-4-6-4

یقات و رت علوم، تحققانون اهداف، وظایف وتشکیلات وزاشوراي عالی علوم، تحقیقات و فناوري با تصویب 

این قانون، علاوه بر رئیس جمهور،  3ي تأسیس شد. به موجب ماده 1383مرداد  18، مصوبّ فناوري

عالی علوم، تحقیقات و فناوري عبارتنداز: وزراي علوم، تحقیقات و فناوري، بهداشت،  اعضاي شوراي دیگر

از اعضاي هیأت دولت، رئیس سازمان  پزشکی و آموزش و پرورش، دو تا چهار نفر دیگر درمان و آموزش

اعضاي  ها، دو نفر ازریزي کشور )سابق(، رئیس نهاد نمایندگی مقام معظم رهبري در دانشگاهمدیریت و برنامه

عنوان ناظر، رئیس بانک مرکزي، رؤساي  مجلس شوراي اسلامی، بهکمیسیون آموزش و تحقیقات 

ه نفر از هاي غیردولتی، سدولتی و یک نفر از رؤساي دانشگاههاي ها، سه نفر از رؤساي دانشگاهفرهنگستان

وظایف و اختیارات کلی این شورا عبارت  هاي تولیدي و خدماتی.نظران بخشدانشمندان و سه نفر از صاحب

هاي آموزشی، گذاري کلان در بخشهاي اجرایی بلندمدت سرمایهبندي و انتخاب طرحاولویت -1است از: 

 هاي علوم، تحقیقات و فناوري.بررسی و پیشنهاد منابع مالی موردنیاز در حوزه -2ي، پژوهشی و فناور

قانون اهداف، وظایف و تشکیلات وزارت علوم، تحقیقات و فناوري،  3ي ي مادهشود که مطابق تبصرهیادآور می

و تحقیقاتی  سسات آموزشیي موشوراي عالی علوم، تحقیقات و فناوري پس از تأیید رئیس جمهور براي کلیهمصوبّات 

الاجراست. این نهاد ساز و کاري براي تعامل بیشتر بین کنشگران آموزش عالی، پژوهش و  لازم اجرایی هايو دستگاه

 آید.فناوري به شمار می

 بخشی یریزبرنامه و یگذارسیاست نهادهای 2-4-7

 وزارت علوم، تحقیقات و فناوری2-4-7-1

ي، ي ستاددر آموزش عالی، تحقیقات و فناوري در سطح بخشی یا حوزه ریزيگذاري و برنامهسیاست

گیرد که زیر نظر وزراي متبوع ي علوم، تحقیقات و فناوري در شوراهایی صورت میعموماً در وزارتخانه

کنند. هریک از وزراي علوم، تحقیقات و فناوري و وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی فعالیت می
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هاي ستادي را بر عهده دارند و مصوبّات مراجع مذکور با تأیید و تنفیذ گیريکه ریاست تصمیمعلاوه بر این

ها و موسسات آموزش عالی و پژوهشی نیز حسب یابد، در سطح دانشگاهنهایی ایشان قابلیت اجرایی می

وط و پژوهشی مربآموزش عالی  ها و موسساتهاي امناي دانشگاهي نهایی مصوبّات هیاتمورد، تأییدکننده

هاي امنا نیز همچون مصوبّات مراجع ستادي هنگامی قابلیت اجرایی هستند. به این لحاظ، مصوّبات هیات

 ربط رسیده باشند. یابند که به تأیید وزیر ذيمی

ش  . ه 1404جمهوري اسلامی ایران در افق  يهانداز بیست سالسند چشموزارت علوم، تحقیقات و فناوري در راستاي 

ایش ي نظام پو اجراي قانون اهداف، وظایف و تشکیلات وزارت، و نیز در جهت تعیین راهبردهاي مناسب و توسعه

ا هو ارزیابی مستمر براي تبدیل ایران به یک مرجع علمی جهانی و الگویی مناسب در سطح کشورهاي اسلامی، رسالت

 اي بدین شرح بر عهده دارد: هاي عمدهو مأموریت

، پژوهشی وري مراکز علمیارتقاي بهرهوري و افنو  ، تحقیقاتتولید و ترویج علومو پشتیبانی از  حمایت -

 هاي علمیي بهینه از توانمنديو فناوري و استفاده

امین تاسلامی در جهت  -سازوکارهاي مناسب براي تولید فکر، دانش و فناوري بومی ایرانی سازيفراهم -

 ي بشريدمت به کشور و جامعهها و خنیازهاي علمی سازمان

و  ي کشورانداز بیست سالهعالی و کاربردي کردن آن در جهت تحقق اهداف چشماصلاح نظام آموزش -

 انداز وزارتچشم

هاي کشور در جهت افزایش سهم کشور در تولیدات علمی جهان، ساماندهی و بسیج امکانات و ظرفیت -

 هاي نو.و کسب فناوري، به ویژه فناوريافزاري و ترویج پژوهش تقویت نهضت نرم

علاوه بر وزارت علوم، تحقیقات و فناوري، وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی نسبت به سایر وزارتخانه ها 

ها و مراکز آموزش عالی تحت پوشش خود، نقش بیشتري در و نهادهاي دولتی و عمومی، با توجه به تعداد دانشگاه

)وزارت علوم، تحقیقات و ي بخش آموزش عالی دارد هاي توسعهریزي و اجراي برنامهگذاري، برنامهسیاست

 (.  1386فناوري، 

 شورای گسترش آموزش عالی 2-4-7-2

-ا توسعههاي مربوط به ایجاد یي درخواستگیري دربارهمنظور تصمیمتشکیل شوراي گسترش آموزش عالی به

به  1349یا انحلال موسسات مزبور، در سال  -تی یا غیردولتیاعم از دول -عالی در کشور ي موسسات آموزش
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-عهگیري در خصوص توسچنان مرجع تصمیمتصویب هیات وزیران رسید. شوراي مذکور در حال حاضر نیز هم

ها و موسسات آموزش عالی و پژوهشی در این ي دانشگاهي کلیههاي توسعهي آموزش عالی است، و برنامه

 )همان(.شود شورا تصویب می

 ریزی شورای عالی برنامه 2-4-7-3

به ریاست وزیر  1363ي شوراي عالی انقلاب فرهنگی در سالریزي بر اساس مصوّبهشوراي عالی برنامه

 يریزي آموزشی و پژوهشی در سطح آموزش عالی، ارائه]علوم، تحقیقات و فناوري[ تشکیل شد. برنامه

هشی هاي آموزشی و پژومشی کلی و سیاستفرهنگی در مورد خطپیشنهادهاي لازم به شوراي عالی انقلاب 

هاي مختلف دانشگاهی و اصلاح، تغییر و بازنگري هاي تحصیلی و رشتهریزي درسی تمام دورهو برنامه

هاي آموزشی و پژوهشی، تدوین ضوابط بررسی صلاحیت نامههاي مصوّب، تهیه و تصویب آیینبرنامه

ها و موسسات آموزش عالی کشور، بررسی صلاحیت هیات علمی دانشگاه علمی داوطلبان استخدام در

ها و موسسات آموزش عالی فاقد هیات ممیزه، تعیین علمی متقاضیان عضویت در هیات علمی دانشگاه

 ها و موسساتهاي ورودي دانشگاهضوابط گزینش علمی و شرایط عمومی و اختصاصی شرکت در آزمون

هاي آموزشی و پژوهشی و ها و دورههاي تحصیلی، ایجاد رشتهها و دورهن رشتهآموزش عالی، تعیین عناوی

  )همان(. ریزي است هاي تحصیلی، از اهمّ وظایف شوراي عالی برنامهها و گرایشحذف یا ادغام رشته

 های پزشکیشورای آموزش پزشکی و تخصصی رشته 2-4-7-4

، به منظور بررسی و 1352ر اساس قانون مصوّب هاي پزشکی، بشوراي آموزش پزشکی و تخصصی رشته

هاي ا و روشههاي پزشکی و تخصصی، ارزشیابی و تعیین محتواي برنامهتعیین احتیاجات آموزش رشته

...، بررسی و تعیین احتیاجات نیروي انسانی لازم، تعیین ضوابط جهت تربیت  کلی آموزش پزشکی و

... در وزارت علوم و  ها وي اجراي ضوابط و برنامهنحوه...، بررسی  هاي پزشکیمتخصص در دانشکده

آموزش عالی تشکیل شد. این شورا پس از انتزاع آموزش پزشکی از وزارت علوم، تحقیقات و فناوري به 

سال از تأسیس آن،  36اینک نیز با گذشت وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی انتقال یافت و هم

 )همان(. هده دارد اجراي وظایف محوله را بر ع
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 .شورای مرکزی بورس2-4-7-5

 يهاي تحصیلی، پیشنهاد شرایط و نحوهمشی کلی اعطاي بورسشوراي مرکزي بورس به منظور تعیین خط

اري هاي واگذگیري در مورد پذیرش بورسهاي تحصیلی، تصمیمگزینش افراد براي استفاده از بورس

 ها و مراکز علمی مناسب براي تحصیلا، نظارت بر تعیین دانشگاههي استفاده از آنکشورهاي دیگر و نحوه

هاي مورد نیاز براي اعطاي بورس و ظرفیت هر رشته در هر سال و تصویب ها در هر رشته، تعیین رشتهبورسیه

تشکیل شد. شوراي مذکور در حال حاضر نیز  1368نهایی واگذاري بورس به متقاضیان واجد شرایط، در سال 

 دار است )همان(.  هاي داخل و خارج کشور را عهدهیري در امور مربوط به بورسیهگتصمیم

 .شورای هدایت استعدادهای درخشان2-4-7-6

شوراي هدایت استعدادهاي درخشان در آموزش عالی با تصویب شوراي عالی انقلاب فرهنگی و با هدف 

ي وزیر را که ریاست آن برعهدهتشکیل شد. این شو 1375در سال  شکوفاسازي استعدادهاي درخشان،

هاي عملیاتی به منظور ها و راهنماییعلوم، تحقیقات و فناوري است، وظیفه دارد به تعیین سیاست

هاي آموزشی خاص استعدادهاي ها و برنامهنامهها، آیینشکوفاسازي استعدادهاي درخشان، تصویب طرح

هاي مصوّب، تعیین ضوابط و معیارهاي اي برنامهدرخشان، تصویب ضوابط و مقررات مورد نیاز براي اجر

هاي خاص استعدادهاي درخشان، نظارت بر ها و مراکز اجرایی، صدور مجوّز اجراي برنامهانتخاب دانشگاه

ها، تخصیص اعتبارات خاص پرورش هاي مصوّب و ارزیابی اثربخشی اجراي برنامهي اجراي برنامهنحوه

 )همان(. ... اقدام کند  ها و مراکز اجرایی واستعدادهاي درخشان به دانشگاه

 .شورای نظارت و ارزیابی آموزش عالی2-4-7-7

ها و ها، برنامهي تدوین سیاستشوراي نظارت و ارزیابی آموزش عالی، در ساختار جدید، با هدف عمده

موزش عالی و ها و موسسات آي نظارت و ارزیابی دانشگاهي راهکارهاي مناسب اجرایی در زمینهارائه

منظور ارتقاي کیفیت آموزشی و پژوهشی، تشخیص و تعیین اصول و عوامل مورد ارزیابی در پژوهشی، به

ی، هاي فرهنگی، آموزشهاي نظارت بر حسن اجراي قوانین، مقررات و برنامهنظام آموزش عالی، تعیین رویه

الی و ع هاي نظام آموزشم فعالیتپژوهشی و اجراي فرآیند نظارت و ارزیابی، نظارت بر چگونگی انجا

تشکیل  1386 ارزیابی کیفیت و کمیّت عوامل مؤثر در ارزیابی نظام آموزش عالی، در اردیبهشت ماه سال

 )همان(.شده است 
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هاي رنامهها و بمشیها، خطاین شورا وظایف و اختیاراتی بدین شرح دارد: تعیین و تصویب اصول، سیاست

هاي نظارت و ارزیابی ي فعالیتو ارزیابی آموزش عالی و همسوکردن کلیه کلی حاکم بر امور نظارت

موزش ي نظارت و ارزیابی آهاي کلان مطالعاتی و تحقیقاتی در حیطهآموزش عالی، بررسی و تصویب طرح

 قانون اهداف، 2ي جزء )ب( ماده 6و  5هاي موردنیاز در ارتباط با بندهاي نامهعالی، تصویب ضوابط و آیین

 )همان(. وظایف و تشکیلات وزارت علوم، تحقیقات و فناوري 

 های علمی کشورشورای قطب 2-4-7-8

 انحلال و توسعه ایجاد، يزمینه در گیريتصمیم و گذاريي سیاستهاي علمی کشور وظیفهشوراي قطب

 تأیید و سیبرر و ارزیابی ها واز این قطب شناسایی و حمایت ضوابط کشور، تعیین در علمی هايقطب

پس از تنفیذ وزیر علوم، تحقیقات و  هاي علمیقطب يتصمیمات شوراها را برعهده دارد. صلاحیت آن

رتی هاي تخصصی مشوها و کمیسیونهاي کارشناسی، کمیته. شورا براي بررسیفناوري لازم الاجراست

 رسد.صویب شورا میها به تي تشکیل، ترکیب اعضا و شرح وظایف این کمیتهدهد. نحوهتشکیل می

 آموزشی، فناوري، معاونان و تحقیقات علوم، عبارتند از: وزیر هاي علمی کشورقطب اعضاي شوراي

 اسلامی جمهوري علوم فرهنگستان پژوهشی ي این وزارتخانه، معاونپژوهشی، فناوري و طرح و توسعه

شورا در این  يهدبیرخاننی است شورا. گفت کشور و دبیر يبرجسته علمی هیأت اعضاي از نفر ایران، شش

نیز به پیشنهاد معاون پژوهشی دبیر شورا  فناوري مستقر است و و تحقیقات معاونت پژوهشی وزارت علوم،

 (.1389گردد )گزارش ملی آموزش عالی کشور، وزارت و با حکم وزیر به مدت چهار سال منصوب می

 سسات آموزش عالی ها و موگیری در سطح دانشگاهمدیریت و تصمیم 2-4-8

ي مدیریت نامهآیین»بر اساس  1389ها و موسسات آموزش عالی، تا سال گیري در دانشگاهارکان راهبري و تصمیم

شوراي عالی  11/4/1370ي مورخ ، مصوبّ دویست و چهل و نهمین جلسه«ها و موسسات آموزش عالی دانشگاه

، «ها و موسسات آموزش عالی، پژوهش و فناوريمع دانشگاهنامه جاآئین»انقلاب فرهنگی و پس از آن بر اساس 

ي مذکور، هیأت امنا، باشد. بنا بر مصوبّهشوراي عالی انقلاب فرهنگی می 10/12/1390مورخ  648مصوب جلسه 

ها و ها بر اساس قانون تشکیل هیأت امناي دانشگاههاي آنبالاترین رکن دانشگاه است و حدود اختیارات و مسئولیت

 (. 1386شوراي عالی انقلاب فرهنگی است )آذرگشب،  183و  181وسسات پژوهشی مصوب جلسات م
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 هیأت امنا  2-4-8-1

شمار  گیري بهترین مرجع تصمیمها و موسسات آموزش عالی و پژوهشی، هیأت امنا عالیدر سطح دانشگاه

اي هاساس قانون تشکیل هیاتهاي امنا پس از پیروزي انقلاب اسلامی، بر رود. تشکیل مجدّد هیاتمی

( انجام 1367عالی و پژوهشی، مصوّب شوراي عالی انقلاب فرهنگی ) ها و موسسات آموزشامناي دانشگاه

 1383شد؛ با تصویب قانون اهداف، وظایف و تشکیلات وزارت علوم، تحقیقات و فناوري در مرداد ماه 

زون ها برداشته شد. اف تحکیم اختیارات این هیات ي هیات امنایی دانشگاه وجهت اداره گام مهم دیگري در

با  داد و ي چهارم توسعه نیز این اختیارات را مورد تأکید مجدّد قرارقانون برنامه 49بر آن، بند الف ماده ي 

 يها مقرر کرد که اولاً نظارت مستقیم دولت بر مصرف بودجهي دانشگاهبه بودجه «کمک»اطلاق لفظ 

ي عهده گویی در کمّ و کیف تأمین و مصرف اعتبارات دانشگاهی برنشود. ثانیاً پاسخها اعمال دانشگاه

 گیرد )همان(.  ها قرارمدیران دانشگاه

ا هقانون اهداف، وظایف و تشکیلات وزارت علوم، تحقیقات و فناوري، دانشگاه 10ي بر اساس ماده

هاي امهنل هستند و برابر ضوابط و آیینو موسسات آموزش عالی و تحقیقاتی، داراي شخصیت حقوقی مستق

سد، اداره رخاص مالی و معاملاتی، اداري، استخدامی و تشکیلاتی که به تصویب هیأت امنا و تأیید وزیر می

-ها و موسسات آموزش عالی و پژوهشی، مهمدانشگاهچنین مطابق قانون تشکیل هیأت امناي شوند. هممی

حسب مورد با وزیر علوم، تحقیقات و فناوري و  ها برا که ریاست آنترین وظایف و اختیارات هیأت امن

صویب ت -ي داخلی، بنامهتصویب آیین -وزیر بهداشت، درمان و آموزش پزشکی است، عبارتند از: الف

داري اهاي مربوط با هماهنگی سازمان امور سازمان اداري موسسه براساس ضوابطی که به پیشنهاد وزارتخانه

موسسه  يبررسی و تصویب بودجه -ی به تصویب شوراي عالی انقلاب فرهنگی خواهد رسید، جو استخدام

ها ب حسابتصوی -، هـ ي تفصیلی موسسهتصویب بودجه -شود، دکه از طرف رئیس موسسه  پیشنهاد می 

ن تعیی -ي وصول درآمدهاي اختصاصی و مصرف آن، زتصویب نحوه -و ،ي موسسهي سالانهو ترازنامه

هاي بخش خصوصی و عواید محلی اعم کوشش براي جلب کمک -، حدار براي موسسهحسابرس و خزانه

-ویب آیینتص -از نقدي، تجهیزاتی، ساختمانی با رعایت ضوابط مصوّب شوراي عالی انقلاب فرهنگی، ط

پیشنهاد  -باشد، يي مربوط قابل اجرا میهاي مالی و معاملاتی که برحسب مورد پس از تأیید وزارتخانهنامه

رد ها( که برحسب موهاي اعضاي هیأت علمی و غیرهیأت علمی )کارشناسان و تکنیسینالعادهمیزان فوق

هاي علوم، تحقیقات و فناوري و یا بهداشت، درمان و آموزش پزشکی قابل اجرا پس از تأیید وزارتخانه
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 ، کارگاهی و بهداشت و درمانی موسسه ي واحدهاي تولیدي، خدماتیي ادارهتعیین نحوه -ك باشد،می

قیق، التحّتعیین میزان پرداخت حق -در چارچوب ضوابطی که به تصویب هیأت وزیران خواهد رسید، ل

بررسی گزارش موسسه که از طرف رئیس موسسه  -التّألیف و نظایرآن، مالترّجمه، حقالتّدریس، حقحق

منظور هماهنگی پس از که بهضاي هیأت علمی موسسه تصویب مقررات استخدامی اع -شود، نارائه می

قانون برنامه پنجم توسعه اقتصادي،  20چنین در ب ماده هم ي مربوط قابل اجرا خواهد بود.تأیید وزارتخانه

ستخدامی، ها و مقررات اداري، انامهاجتماعی و فرهنگی کشور اختیارات تفویضی به این نهاد در زمینه تصویب آئین

 )همان(. قانون برنامه چهارم مجدداً تمدید شد  49معاملاتی مندرج در بند الف ماده  مالی و

 رئیس دانشگاه 2-4-8-2

رئیس دانشگاه حسب مورد به پیشنهاد وزیر علوم، تحقیقات و فناوري و وزیر بهداشت، درمان و آموزش 

ها و ي مدیریت دانشگاهنامهآیین 6ي شود. مادهعالی انقلاب فرهنگی منصوب می پزشکی و تأیید شوراي

-موسسات آموزش عالی، حدود وظایف و اختیارات رئیس دانشگاه را مشخص کرده است، که تعیین خط

هاي فرهنگی، هاي علمی، آموزشی و پژوهشی، هدایت فعالیتمشی اجرایی دانشگاه در قالب سیاست

ا، هأت رئیسه، تهیه و پیشنهاد سیاستآموزشی، پژوهشی، اداري و مالی و عمرانی دانشگاه، نصب و عزل هی

پیشنهاد تأسیس، توسعه و انحلال و ادغام واحدها و نظارت بر حسن اجراي  يها، ارائهمشیاهداف و خط

 شود )همان(.ها محسوب میي اهمّ آنامور دانشگاه، از جمله

 ی دانشگاههیأت رئیسه 2-4-8-3

-فراهم اي چونونان دانشگاه با وظایف و اختیارات عمدهي دانشگاه مرکب است از رئیس و معاهیأت رئیسه

از  هاي صادرشدهها و بخشنامهنامههاي اجرایی مصوبات شوراي عالی انقلاب فرهنگی و آیینکردن زمینه

ي امور داخلی دانشگاه به هیأت امنا، وزارت، پیشنهاد نمودار تشکیلاتی و اصلاحات اداري لازم براي اداره

ها ي پیشنهادها، طرحهاي اداري و مالی و معاملاتی دانشگاه براي طرح در هیأت امنا و تهیهمهنابررسی آیین

یأت امنا، ي دانشگاه به هي سالانههایی که باید در دستور کار هیأت امنا قرار گیرد، پیشنهاد بودجهو برنامه

شی و تحقیقاتی داخل و مدت آموزهاي کوتاههاي مطالعاتی و دورهپیشنهاد توزیع و تخصیص فرصت

 )همان(. ها هاي مختلف معاونتخارج، و ایجاد هماهنگی بین حوزه
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 شورای دانشگاه 2-4-8-4

فر ها، دو نها و پژوهشکدهها، آموزشکدهشوراي دانشگاه، مرکب از اعضاي هیات رئیسه، رؤساي دانشکده

ي هیأت علمی در مراتب دانشیاري از اعضاي هیات علمی عضو شوراهاي تخصصی دانشگاه، دو نفر از اعضا

ی هاي آموزشها و رشتهبررسی و تأیید دوره و استادي و رئیس نهاد مقام معظّم رهبري در دانشگاه است.

اري با هاي همکمدت، بررسی روشهاي پیشنهادي آموزشی و پژوهشی کوتاهجدید، بررسی و تأیید برنامه

ریزي پذیرش دانشجو بر اساس امکانات وط، برنامهموسسات دولتی و غیردولتی و تدوین ضوابط مرب

هاي پیشنهادي ها و برنامهدانشگاه، ارزیابی کلی عملکرد دانشگاه و بررسی و تصویب طرح

 تخصصی، از اهمّ وظایف و اختیارات شوراي دانشگاه است )همان(.  شوراهاي

 شوراهای تخصصی دانشگاه 2-4-8-5

ه، در کنندریزي، همکاري با شوراي دانشگاه و هیأت ادارهرایی و برنامهمنظور ایجاد هماهنگی در امور اجبه

بط رکند که ریاست آن با معاون ذيهاي دانشگاه، شوراي تخصصی فعالیت میهاي معاونتهریک از حوزه

است. این شوراهاي تخصصی عبارتند از: شوراي آموزشی، شوراي پژوهشی، شوراي دانشجویی، شوراي 

 )همان(. ی و شوراي فرهنگی تحصیلات تکمیل

 هاها و آموزشکدهپژوهشی دانشکده -شورای آموزشی 2-4-8-6

یزي رها را مدیریت دانشگاه طبق شرایطی، براي برنامهها و آموزشکدهدانشکده پژوهشی -آموزشیشوراهاي 

و تدوین  نند، بررسیکهاي اجرایی مصوبّاتی که معاونان آموزشی و پژوهشی دانشگاه ابلاغ میجهت ایجاد زمینه

آموزشی  هايهاي ارزشیابی فعالیتهاي آموزشی و پژوهشی دانشکده یا آموزشکده، بررسی و تدوین طرحطرح

هاي پژوهشی اعضاي هیات علمی و پیشنهاد شرایط ها و بررسی طرحو پژوهشی، ایجاد هماهنگی میان گروه

ده و رؤساي ي دانشکي این شورا را هیات رئیسهدهد. اعضاپذیرش دانشجو و تعیین ظرفیت پذیرش تشکیل می

 )همان(. دهند هاي آموزشی تشکیل میگروه

 های آموزشیگروه 2-4-8-7

هیات علمی متخصص در یک رشته از شعب دانش بشري  گروه آموزشی، واحدي است متشکل از اعضاي

عه شوراي آن گروه را هیات علمی هر گروه مجمو اي دایر است و اعضايکه در دانشکده یا آموزشکده

هاي آموزشی و دهند. وظایف هر گروه آموزشی عبارت است از: هماهنگ ساختن فعالیتتشکیل می
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ي دروس و بررسی و ي ارائههاي آموزشی، نظارت بر نحوهي مربوط، تنظیم برنامهپژوهشی در رشته

-هاي مصوّب، اظهارنظر دربارهلها و سرفصاظهارنظر در مورد متون درسی و محتواي دروس بر اساس برنامه

تخدام بینی نیاز گروه به اسهاي تحقیقاتی، پیشي ساعات تدریس و تحقیق اعضاي گروه، بررسی طرح

هیات علمی متخصص و اظهارنظر در مورد صلاحیت علمی نامزدهاي استخدام براي طی مراحل  اعضاي

 پژوهشی )همان(.  -موزشیآ ي کار گروه براي طرح در شورايقانونی، و ارزیابی سالانه

 .پیشینه پژوهش 2-5

بر اساس بررسی هاي که توسط محقق بعمل آمد، اندك پژوهشهایی توسط پژوهشگران در کشورهاي 

ها انجام گرفته است و عمده تحقیقاتی که صورت گرفته در مختلف بر روي مسئله گونه شناسی دانشگاه

رد که لازم خوهاي داخلی نیز فقر اطلاعاتی به چشم میوهشباشد. در این باره در پژزمینه سیاستگذاري می

در قالب مقالات، گزارشهاي تحقیقی خارجی،گزارشهاي تحقیقی داخلی و پایان نامه بیشتر به این  است

هایی را که تا حدودي با موضوع این پژوهش در ارتباط شود. در ذیل سعی گردید تا پژوهش پرداخته مسئله

 سی قرار گیرند.باشند مورد بررمی

به  هاي جهان،انداز دانشگاهي چشم( در پژوهشی تحت عنوان تحلیلی در محتواي بیانیه1391علائی )

ث ها و اهداف و بحها، ارزشهاي معتبر جهان در سه مقوله آرمانهاي برخی دانشگاهبررسی محتوایی بیانیه

هاي ها و ارزشها واجد آرمانلب دانشگاهو بررسی آنها  پرداخته است. در این پژوهش نتیجه شد که اغ

هاي اعتلاي موسسه، جامعه و بشریت یا علم و دانش و نیز هایی در حوزهها آرمانبنیادي هستند. دانشگاه

هایی همچون آزادي تفکر و بیان و تنوع عقاید، دوري از تعصب، برابري حقوق و عدالت اجتماعی ارزش

ها واجد اهدافی در اند. همه دانشگاههاي خود قرار دادها سر لوحه فعالیتو توجه به اخلاق و کمال انسانی ر

محورهاي آموزش، پژوهش، خدمت به جامعه و مدیریت دانشگاه هستند که از این بین، موضوع آموزش 

 و برنامه آموزشی از مهمترین اولویت برخوردار است.

وي توسعه آموزش عالی ایران در افق ( در پژوهشی تحت عنوان طراحی الگ1391الوانی و مردانی )

اي مشتمل بر؛ ارزشی، دینی، اجتماعی، سیاسی، مدیریتی، گانهساله کشور عوامل موثر ده 20انداز چشم

ز اند. براي تدوین الگوي نهایی اسازمانی، فناوري، جغرافیایی، جمعیتی، امنیتی و زمانی را احصاء نموده
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در ساختاري روشمند بهره جستند و اسناد بالا دستی، منابع و مراجع  نظرات خبرگان و اندیشمندن این حوزه

 اند. هاي جاري مورد مداقه و تحلیل قرار دادهموجود، و نیز رویکردها و رهیافت

اي شدن هاي میان رشتهریزي آموزش عالی و چالش( در پژوهشی با عنوان برنامه1391فراستخواه )

. تحولات کلان پارادیمی، 2کارکردي در علم،  –. تحولات ساختی 1 نشان داد که هشت دسته عوامل شامل

. تحولات ناشی از کشش 5. تحولات انتظارات بیرونی از علم، 4. تحولات فناوري اطلاعات و ارتباطات، 3

ریزي آموزش عالی را توانند برنامه. عامل فناوري می8، تحولات نهادي و 7. عامل جهانی شدن، 6تقاضا، 

 ر قرار بدهند.  تحت تأثی

سازي توسعه آموزش عالی بر مبناي اي با عنوان ارائه الگویی براي متناسب( در مطالعه1391بوذري )

آمایش سرزمین  که بر اساس الگوي سیپ صورت گرفت. هدف کلی تحقیق یافتن راهکارهاي توسعه 

حلیلی ت–از روش توصیفی  هاي مستقر در مناطق محروم با نیازهاي جامعه بوده وکمی و کیفی دانشگاه

تگی یافدانشگاه تحت پوشش وزارت علوم بوده که میزان توسعه 20استفاده نموده است. جامعه آماري شامل 

، آموختگی، هیئت علمیهایی از جمله دانشجو، دانشهاي دولتی منتخب بر اساس شاخصها در دانشگاهآن

دهد اصولاً دانشگاه یک نهاد اجتماعی نشان میپژوهشی، کالبدي و بودجه بررسی گردیده است. نتایج 

درصد آنها  15دانشگاه مورد مطالعه،  20است و مانند نهادهاي دیگر داراي کارکرد مشخصی است. از کل 

 شوند. نیافته محسوب میدرصد توسعه 40درصد در حال توسعه و  45یافته، توسعه

هاي پیدایش و هبررسی عوامل و انگیز"ان اي با عنو( در مطالعه1390صالحی عمران و همکاران )

تان اس مطالعه موردي؛ غیر انتفاعی در ایران -گسترش دانشگاه ها و موسسات آموزش عالی غیر دولتی 

ها و موسسات آموزش عالی گیري و توسعه دانشگاهبررسی عوامل و انگیزه هاي شکل، به مازندران

ل و هاي تجربی حاصل از پیمایش، علاستفاده از دادهطالعه با دراین م. اندپرداختهغیرانتفاعی  -غیردولتی

 هاي پیدایش و گسترش آموزش عالی غیرانتفاعی در ایران بررسی شده است. جامعه آماري تحقیقانگیزه

رانتفاعی اي غیهاي غیرانتفاعی در ایران و دانشجویان شاغل به تحصیل در دانشگاهموسسان دانشگاهشامل 

هاي به هاي میدانی گذشته و نظریهاند. نتایج تحقیق ضمن تایید نتایج برخی پژوهشبوده استان مازندران

هاي گسترش آموزش عالی غیرانتفاعی یا ترین عوامل و انگیزهخدمت گرفته، حاکی از آن است که مهم

ن عرضه ي بیابرابر اي و اقتصادي جامعه،ناند از فشارهاي اجتماعی، نیازهاي حرفهخصوصی در ایران عبارت

 ره.شدن تقاضاها و غیو تقاضاي آموزش عالی، تقاضامحور شدن آموزش عالی، گوناگونی تقاضا، عقلانی
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اي با عنوان بررسی مسائل توسعه آموزش مجازي درآموزش عالی ( در مطالعه1388رضایی و همکاران )

 ، اجرایی، منابع انسانی وفنی-کشاورزي از دیدگاه اعضاي هیئت علمی نشان دادند که چهار مسئله مالی

 اند. درصد از واریانس توسعه آموزش مجازي را تبیین نموده 17/58فرهنگی 

( به بررسی نقش نظام آموزش عالی کشور در زمینه ایجاد هماهنگی بین برنامه سوم 1384حیدري )

د ارتباط عدم وجوها پرداخته و ضمن برشمردن مشکلات ناشی از هاي توسعه دانشگاهتوسعه کشور و برنامه

شده از سوي وزارت علوم تحقیقات و فناوري ها و نیازهاي بازار کار، به اقدامات انجامهاي دانشگاهبین برنامه

سال کشور باید هرگونه  25میلیونی زیر  40در این راستا اشاره نموده و معتقد است که با توجه به جمعیت 

 بناي استفاده بهینه از توان، کارآفرینی و خلاقیت آنان بنا نهاد.هاي آموزش و اشتغال را بر متحول در برنامه

هاي اروپا و المللی توسعه دانشگاهی به گرایش دانشگاه( در پژوهشی به بررسی دورنماي بین2008) 1لنرت

 جه رسیدند دراي به این نتیهاي انگلیس و آمریکا پرداختند و با رویکرد تحلیلی و مقایسهبه ویژه دانشگاه

ود، در ششدن ترسیم میانداز و دورنماي آینده به سمت به شدت خصوصیحالیکه در ایالات متحده، چشم

. گویی عمومی دارندهاي اروپا گرایش به سمت بخش عمومی، مأموریت عمومی و دولتی و پاسخدانشگاه

ل ندي جدیدي از مدبهاي اروپا به صورتدر عین حال به لحاظ کاهش منابع دولتی آموزش عالی، دانشگاه

هاي نفعان، تأمین و توسعه منابع مالی غیر از دولت، بازنگري در شهریهتوسعه دانشگاهی در ارتباط با ذي

عمومی و  کنندگان بخشنگر و کشف مشارکتاي جامعدانشجویی نیازمند هستند. این نوع توسعه، توسعه

 نفعان خواهد بود. هاي ذيخصوصی با گروه

 و ارائه مدل مفهومی پژوهشبندی جمع 2-6

ها را تحت تاثیر قرار داده است، اهداف و که از درون و پیرامون، دانشگاهاي درگذار رویدادهاي پیچیده

هاي آموزش عالی با روندي تکاملی دستخوش تغییرات بسیاري بوده است. امروزه شایستگی رسالت

اساسی است. آیا اکنون انتظار همه از ، چالشیعالی در بستر روابط پیچیده آن با جهان پیرامونآموزش

یدکننده دهنده دانش است؟ تولدانشگاه تنها پرداختن به کارکردهاي تخصصی آن است؟ آیا دانشگاه انتقال

اي جهان هاي در پی فهم پیچیدگیرشتهنگر و بیندهنده دروس است؟ یا با دید همه جانبهعلم است؟ ارائه

                                           
1 - Lennert  
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و پژوهش و کاربست دانش چگونه است؟ و نیز ارتباط دانشگاه با جامعه و هستی است؟ ارتباط آموزش 

شمار دیگر که دانشگاه را به توجه و دقت بیشتر به کارکردهاي خود فرا انتظارات آن و ... سوالات بی

یی ها از سوامروزه دانشگاه (.4-5: 1388دهد )یمنی، خواند و مفهومی چند معنایی از دانشگاه را ارائه میمی

-گویی، مقایسهپذیري، پاسخپذیري، شفافیت، رقابتدر یک فرایند تحولی با مطالبه هر چه بیشتر انعطاف

 (. 2010، 1هاي چندگانه مواجه هستند )سکاند و همکارانپذیري و ایفاي مأموریت

هاي زیرمجموعه و جزء سیستم آموزش عالی و سیستم سیستم دانشگاهی به عنوان یکی از سیستم

ور هاي  آموزش عالی، سیستم آموزشی کشمتأثر از سایر سیستم"بدین جهت، این سیستم اعی است. اجتم

و آراسته،  یمنی) "هاي سیاسی، اقتصادي، اجتماعی و فرهنگی استهاي پیرامونی نظیر سیستمو سیستم

ن آبنابراین مجموعه عوامل مختلف درونی و بیرونی محیطی در سیستم دانشگاه و توسعه (. 1382

عنوان  ها را بهیکی از مبانی تحول سازمان»ها، نظریه سیستمپذیرند. تاثیرگذارند و از آن هم تاثیر می

« هاي پیرامون خود نوعی بده بستان فعال دارندهایی که با محیطگیرد. سیستمهاي باز در نظر میسیستم

دانشجویی، انگیزه هیئت علمی و  هاي دانشگاهی )زندگیها و موقعیت(. واقعیت72: 1385)فرنچ و بل، 

کارکنان، ارتباطات اجتماعی و علمی سازمان دانشگاه، تعامل دانشگاه و محیط، و... و پیرامونی آن( نیز، 

هایی چندوجهی، متنوع و پیچیده هستند و درك آنها نیازمند تفکر و اندیشه پیچیده و ضرورتاً موقعیت

ز هاي کسب و کار نیست بلکه زیست جهانی ابه مفهوم بنگاهنفعان نگر است. دانشگاه مجمعی از ذيکل

گرهاي فکري و علمی و تخصصی است که برحسب طبیعت زندگی علمی و حرفه فردها و کنش

 (. 366: 1388)فراستخواه، « خودخواهان استقلال واقعی هستند

پیچیدگی دانشگاه،  شوند. فهمهاي تغییر و توسعه در جوامع محسوب میترین سرمایهها مهمدانشگاه

ها است. بخشی از این پیچیدگیساختن نهادي بنیادي و تاثیرگذار در تحولات جامعه، امري اساسیبراي

هاي دهد. واقعیتمتنوع و گاه متضادي است که مفهومی چندمعنایی از آن را ارائه می کارکردهاي ناشی از

ا و هالمللی نیز در طول زمان، چالشی و بیناجتماعی، فرهنگی، سیاسی و اقتصادي در سطوح محلی، مل

 (.4: 1388روي دانشگاه و آموزش عالی قرار داده است )یمنی انتظارات نوینی را پیش

                                           
 1Secundo et al  
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هاي بزرگ علمی، نظام آموزش عالی را ملزم به اصلاحات و تحولات، در برخی اوقات ملزم به انقلاب

بوده است که  19(  انقلاب اول در اواخر قرن 2007) 1تحولات بنیادي و اساسی کرده است. به بیان مارتین

ها علاوه بر مأموریت آموزشی، مأموریت پژوهشی را نیز پذیرفتند )مهدي و همکاران، طی آن دانشگاه

 دهند تحت عنوان دانشگاههایی که فعالیت آموزشی و پژوهشی را با هم انجام میا(. امروزه از دانشگاه1388

رخ داده است که طی آن  20(. انقلاب دوم در اواخر قرن 1389ائض و شهابی، شود )فهمبولتی یاد می

اند و هاي آموزشی و پژوهشی، مأموریت نوآوري فناورانه را نیز متقبل شدهها علاوه بر مأموریتدانشگاه

ا ها نه تنه(. در فرآیند انقلاب دوم، دانشگاه1388کارآفرینی علمی ظهور کرده است )مهدي و همکاران، 

دار مأموریت نوآوري تکنولوژیک و در نتیجه توسعه اقتصادي و اجتماعی شدند، بلکه تحقیق فردي عهده

(. با بروز تحول جدید در تولید دانش و ظهور سبک و 1389به تحقیق گروهی تبدیل شد )فائض و شهابی، 

دولت، نادقیق و مختل  بنیان، مرزهاي دانشگاه، صنعت وانقلاب دوم علمی و ظهور اقتصاد و جامعه دانش

شده است. امروزه دانشگاه، صنعت و دولت با حفظ استقلال وارد قلمروهاي یکدیگر شده و بین آنها 

ع اند که بین منافها به وجود آمده است. صنعت و پژوهش آنچنان درهم تنیده شدههمپوشانی در مأموریت

، بر پایه تحولات اقتصادي، فرهنگی و آید. بنابراینپژوهشگران و منافع تجاري تعارض به وجود می

تواند صرفاً به آموزش بپردازد و از سایر کارکردهاي مورد نظر از جمله پژوهش اجتماعی، دانشگاه نمی

 (.1388نظر کند )مهدي و همکاران، صرف

آموزش عالی و دانشگاه تجربه ارزشمند و قابل اعتنایی در همزیستی تحولی در رویارویی با زیست بوم 

خصصی و محیط پیرامونی دارد. هر چند تحولات دانشگاه آرام، مؤثر و قابل تأمل است، ولی دانشگاه ت

 (.1388اي ناگهانی نبوده و داراي تاریخ پرفراز و نشیب و تحولی است )یمنی، پدیده

اها نهاي مبتنی بر الگوي دانشگاهی بلونیا که به موجب تنگبا بررسی و ملاحظه شرایط و رسالت دانشگاه

اند، به نوعی پایان حیات خود را به شکل خاص، هاي سفارشی روي آوردهو فشار مالی لاجرم به پژوهش

ود هستند. هاي دیرین و قبلی ختوانند ادعا کنند که هنوز پایبند اصول و سنتکنند و نمیتجربه و تمرین می

کرده و حیات مجددي را با کارکردها  ها خود را به لحاظ کارکردي و ماهیتی، محوبه عبارتی، این دانشگاه

 ها متحول شده و با وضعیت قبلی متفاوت هستند.اند. از این رو، این دانشگاههاي نو آغاز کردهو رسالت

                                           
1 -Martin 
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هاي فوق، امکان اضمحلال شکلی و کارکردي نهاد دانشگاه وجود بینیبا استناد به ادعاها، شواهد و پیش

ها و برخی کارکردهاي دانشگاهی کاملا ل در ماهیت برخی از دانشگاهدارد. در دنیاي معاصر، این اضمحلا

هایی که تاریخ پیدایش آنها کمتر از هزار سال بوده و بیشتر آنها هاي مدرن )دانشگاهمشهود است. دانشگاه

اي غربی در هطور عمومی ریشه و منشا دانشگاهمتعلق به قرن بیستم هستند( داراي منشا معینی هستند. به

 هاي آمریکاي شمالی ریشه در الگوي هبولت داشته و در بیشترانشگاه بولونیا و تحرك پژوهشی دانشگاهد

افته ییافته، سنت دانشگاهی ریشه در استعمار داشته و در کشورهاي کمتر توسعهکشورهاي کمتر توسعه

 (.1382هاي غربی تقلید شده و وارداتی است )یمنی، مستقل، نظام دانشگاهی از دانشگاه

خود  ري بهتیافتهدر ایران، به همت امیرکبیر و با تأسیس دارالفنون، تعلیم علوم جدید، شکل سازمان

گرفت و پس از آن، نهضت تأسیس مدارس مدرن از طرف روشنفکران و در شهرهاي عمده کشور بوجود 

تربیت آموزگاران و  آمد. در اواخر دوره قاجار، مدارس عالی حقوق، علوم سیاسی و دارالمعلمین براي

با تأسیس دانشگاه تهران که از تجمیع مدارس عالی دوره قاجار و اضافه  1313دبیران تشکیل شده و در سال 

کردن علوم و فنون جدید به وجود آمده بود. تحولات ساختاري در امر آموزش کشور شروع شد )صدرپور، 

 هاي آموزشیاي مدت طولانی تنها داراي فعالیت(. لکن دانشگاه تهران هم در مراحل اولیه خود و بر1384

کرد و تنها یک کارکرد مشخص در جامعه داشت. آن هم بود و مأموریت توزیع و اشاعه دانش را دنبال می

انتقال علوم جدید به نسل جوان با هدف تربیت دانش آموختگان فرهیخته در جامعه، لیکن در سالها و 

ها جود آمده در جهان، در ایران نیز تحولاتی در روند فعالیت دانشگاههاي اخیر و پیرو تحولات به ودهه

 ایجاد گردیده است. 

انداز، رسالت، اهداف، عناصر و کارکردها آن و نیز بررسی نظام آموزش عالی به منظور شناخت چشم

. دانشگاه تشناسی دانشگاهی اسشناخت تعدد و تنوع ارتباط دانشگاه با محیط سیستم از عوامل مهم در نوع

گران متعدد و متنوع است و حداقل براي بقاء خود و مهمتر، براي بهبودبخشی نیازمند نظامی با کنش

رخ داد نشان  19ها از اواخر دهه طور کلی، تحولاتی که در دانشگاهپاسخگویی به ذینفعان مختلف است. به

ائل ها بر روي بعضی از مسند و تمرکز آنهاي متفاوت ساختارهاي متفاوتی داشتها در زماندهد دانشگاهمی

طلبی، کارکردهاي دانشگاهی، مدیریت دانشگاهی و منابع مالی( با هم تفاوت دارند. )تمرکز، استقلال

بنابراین با تمرکز و تأکید بر برخی از مسائل، ساختارهاي متفاوت به عبارتی، با الگوهاي متفاوتی از دانشگاه 

ها تحت تأثیر عوامل محیطی و سازمانی است. براین زها و تأکیدات دانشگاهمواجه خواهیم شد. این تمرک
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 ها ملزم به ارزیابی و واکاوياساس، به منظور بهبود و انجام تغییرات و سازگاري با این عوامل، دانشگاه

ی فعوامل تاثیرگذار )درونی و بیرونی( در کنار عوامل تسهیل گر هستند. در ادبیات پژوهش الگوهاي مختل

: مانند شوندبندي میها مورد برسی قرار گرفت. الگوهاي دانشگاهی از دیدگاه مختلف طبقهاز دانشگاه

که اسکات از آن صحبت کرده است. الگوي کلارك  2و سبک  1هاي سبکالگوهاي علم، الگوي دانشگاه

یز از این این الگوها نساز، دانشی، دانشگاه اسلامی و کارآفرین، و برخی هاي تمدنکر و الگوي دانشگاه

اند. در بررسی الگوهاي دانشگاه )در این چارچوب(، بندي شدهبراساس کارکردهاي درونی دانشگاه طبقه

انداز، رسالت و اهداف، بافت و کارکردهاي دانشگاه ملاك عمل بوده و عوامل موثر اسناد بالادستی، چشم

الگوي دانشگاهی دخیل باشند، مورد کاوش و تحلیل گیري تواند در شکلها که میاز این عناصر و مولفه

 توان چارچوب مفهومی پژوهش را به صورت ذیل در نظر گرفت:است. بدین ترتیب می
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 فردی
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سیستم 

 فرهنگی

آموزشیدانشگاه   

پژوهشیدانشگاه   

به مثابه بنگاهدانشگاه   

کارگاهیدانشگاه   

یافته  هرج و مرج سازماندانشگاه   

نوآوردانشگاه   

سازگارشوندهدانشگاه   

برجسته خدمتیدانشگاه   

متیمنتقدانه خد دانشگاه  

کارآفرین دانشگاه  

 اقتصادی محیط

 بین المللی محیط

 المللیبین محیط
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 مقدمه .3-1

از بیان اهداف و سوالات پژوهش در فصل اول و نیز مرور مبانی نظري در فصل دوم، در این فصل به  پس

گیري، ابزار گردآوري بیان روش پژوهش مشتمل بر نوع پژوهش، جامعه آماري، حجم نمونه و روش نمونه

آید، این پژوهش میها پرداخته شد. همانطور که از سوالات پژوهش برها و روش تجزیه و تحلیل دادهداده

-یهاي متناسب با خود ممشتمل بر سه مرحله اساسی است که هر مرحله مستلزم استفاده از ابزارها و روش

ز ها با اهداف، ارتباط منطقی هر یک اباشد. بنابراین در ادامه براي فهم بهتر مطالب و توجیه تناسب روش

 مورد بحث قرار گرفت.ها با مراحل و سوالات پژوهش به تفصیل ابزار و روش

 روش پژوهش  .3-2

هاي دانشگاهی نظام آموزش عالی با توجه به ماموریت و با توجه به اینکه هدف این پژوهش شناسایی گونه

کاربردي و از نظر  باشد، پژوهش حاضر از نظر هدف،هاي عملیاتی میرو و سیاستچشم اندازهاي پیش

هاي کمی و کیفی( است. در واقع از آنجا که در ترکیبی از روشها از نوع آمیخته )روش گردآوري داده

هنده به نظام آموزش دهاي جهتها، اهداف و اصول و ارزشمرحله اول پژوهش جهت شناسایی آرمان

اسناد  به تحلیل محتوایی هاي عملیاتی نظام آموزش عالیها و برنامه؛ و همچنین شناسایی سیاستعالی ایران

ها و سیاست بررسیها پرداخته شد و در مرحله دوم نیز جهت هاي چشم انداز دانشگاهیهبالادستی و بیان

ها نظام آموزش عالی در عملیاتی نمودن سیاست شناسی آسیبو هاي غیر دولتی، هاي عملیاتی دانشگاهبرنامه

ه شد، ها پرداختاهبه انجام مصاحبه نیمه ساختمند با مدیران و معاونین دانشگو چشم اندازهاي تدوین شده 

لذا این بخش از پژوهش به روش کیفی انجام گرفت. در مرحله سوم پژوهش از طریق اجراي پرسشنامه به 

نظام  شناسی دانشگاهیهاي موجود و گونهبررسی نظرات جامعه دانشگاهی نسبت به اشکال ویژه دانشگاه

-ي آخر پژوهش جزء پژوهشهت مرحلهآموزش عالی ایران با توجه به مسیر عمل پرداخته شد به همین ج

 هاي توصیفی پیمایشی بوده و به روش کمّی انجام گرفت.

 مراحل اجرای پژوهش .3-3

 گردد که در ذیل شرح داده شده است:پژوهش حاضر شامل سه مرحله اساسی می
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هداف و ، اهاجهت شناسایی آرمانها هاي چشم انداز دانشگاهتحلیل محتوایی اسناد بالادستی و بیانیه .1

 هاي عملیاتیها و برنامه؛ و شناسایی سیاستدهنده به نظام آموزش عالی ایرانهاي جهتاصول و ارزش

 .هاي دولتیدانشگاه

ی در ی نظام آموزش عالشناس آسیبهاي غیر دولتی، هاي عملیاتی دانشگاهها و برنامهسیاست بررسی .2

شناسی دانشگاهی نظام آموزش عالی و گونه ،دهها و چشم اندازهاي تدوین شعملیاتی نمودن سیاست

 ا.هها با انجام مصاحبه نیمه ساختمند با مدیران و معاونین دانشگاهایران با توجه به مسیر عمل دانشگاه

 هاي موجود با استفاده از پرسشنامهبررسی نظرات جامعه دانشگاهی نسبت به اشکال ویژه دانشگاه .3

 ساخته. محقق

 یجامعه آمار .3-4

در دو بخش کیفی  ها براي پاسخ به سوالات پژوهشی، جامعه آماري تحقیق فوقآوري دادهبه منظور جمع

 باشد.و کمی پژوهش متفاوت می

 مرحله اول  .3-4-1

دهنده به نظام آموزش هاي جهتها، اهداف و اصول و ارزشجهت شناسایی آرماندر مرحله اول پژوهش 

ایران لازم آمد تا کلیه اسناد  هاي عملیاتی نظام آموزش عالیها و برنامهعالی ایران و شناسایی سیاست

بالادستی در این رابطه مورد مطالعه قرار گیرند. لذا جامعه این مرحله از پژوهش را اسناد موجود و در 

د که ونشمی هاي موجود(هاي چشم انداز و اساسنامه دانشگاه)بیانیهدسترس تشکیل دادند. این اسناد شامل 

 جامعه آماري این مرحله را تشکیل دادند.

 مرحله دوم  .3-4-2

ی شناس آسیبهاي غیر دولتی، هاي عملیاتی دانشگاهها و برنامهسیاست در مرحله دوم پژوهش جهت بررسی

شناسی دانشگاهی و گونه ،ها و چشم اندازهاي تدوین شدهنظام آموزش عالی در عملیاتی نمودن سیاست

ها به انجام مصاحبه نیمه ساختمند با صاحبنظران عالی ایران با توجه به مسیر عمل دانشگاهنظام آموزش 

هاي دولتی، آزاد پرداخته شد. لذا جامعه این مرحله از پژوهش را کلیه مدیران، روسا و معاونین دانشگاه

 . نداسلامی، علمی کاربردي و پیام نور تشکیل داد
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 مرحله سوم  .3-4-3

و استادان  یمعلئتیه ياعضابا استفاده از پرسشنامه محقق ساخته به بررسی نظرات  ،م پژوهشسودر مرحله 

 هاي به دست آمده از نتایجها و مراکز آموزش عالی نسبت به هر یک از گونهگرایش دانشگاهخصوص  در

هاي اهگ، پرداخته شد. جامعه آماري این مرحله از پژوهش را کلیه اعضاي هیئت علمی دانشبخش کیفی

 دهند.هاي آزاد اسلامی، علمی کاربردي و پیام نور تشکیل میدولتی و اساتید دانشگاه

 حجم نمونه و روش نمونه گیری  .3-5

ا هر گیري نیز متناسب بپژوهش حاضر در سه مرحله کلی انجام گرفت. بنابراین حجم نمونه و روش نمونه

 ر ادامه آمده است.مرحله به صورت متفاوتی در نظر گرفته شد، که د

 مرحله اول  .3-5-1

هنده به نظام آموزش دهاي جهتها، اهداف و اصول و ارزشجهت شناسایی آرماندر مرحله اول پژوهش، 

ی لازم آمد تا کلیه اسناد بالادست هاي عملیاتی نظام آموزش عالیها و برنامهو شناسایی سیاستعالی ایران 

اي هلذا نمونه این مرحله از پژوهش را کلیه اسناد در دسترس )بیانیهگیرند. در این رابطه مورد مطالعه قرار 

گیري در این مرحله به صورت نمونه هاي موجود( تشکیل داد. روش نمونهچشم انداز و اساسنامه دانشگاه

دهنده به نظام آموزش عالی هاي جهتها، اهداف و اصول و ارزششناسایی آرماندر دسترس بود. جهت 

سند  25، به شیوه نمونه گیري در دسترس دانشگاهی مطابق با آنها ان و تدوین چارچوب سیاستایر

سند تحلیل و سایر اسناد به دلایلی نظیر) منسوخ  13گردآوري شده مورد مطالعه قرار گرفت که از این بین 

هاي راهبردي هسناد و بیانیها، اختصاصی بودن برخی اها به دلیل پایان یافتن دوره زمانی آنشدن برخی بیانیه

اي نظیر ژههاي ویبه یک بعد تخصصی کارکردهاي دانشگاهی نظیر کارکرد آموزشی دانشگاه و یا رشته

سند شامل: سند چشم انداز دانشگاه تهران در  13سلامت و پزشکی، هنر و....( از فرایند تحلیل کنار رفتند. 

( دانشگاه حکیم سبزواري، برنامه راهبردي دانشگاه تربیت 1391-1395، برنامه راهبردي پنج سال )1404افق 

مدرس، خلاصه گزارش مدیریتی، سند تحول راهبردي دانشگاه صنعتی شریف، طرح راهبردي دانشگاه 

 ،91-96کاشان، برنامه راهبردي دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی و درمانی قزوین دوره زمانی 

نداز کرمان، سند چشم ا یدرمان یو خدمات بهداشت یدانشگاه علوم پزشکمعاونت آموزشی  يبرنامه راهبرد

و اهداف کلان دانشگاه الزهرا )سلام الله علیها(، سند راهبردي دانشگاه شهید بهشتی، اساسنامه دانشگاه علمی 



 روش پژوهش

111 

 

گاه انشد يبرنامه راهبرد پیام نور، اساسنامه اصلاحی دانشگاه آزاد اسلامی،اساسنامه دانشگاه کاربردي، 

 دي هستند که در این پژوهش مورد بررسی قرار گرفتند.موارشاهرود 

هاي عملیاتی نظام آموزش عالی با استفاده از روش نمونه ها و برنامهعلاوه بر آن جهت شناسایی سیاست

تهران، شهید بهشتی، تربیت مدرس، صنعتی شریف، ) هايدانشگاه عملیاتی برنامه 9گیري در دسترس 

هاي علوم پزشکی نظیر علوم پزشکی قزوین و علوم یم سبزواري، کاشان و برخی دانشگاهشاهرود، حک

اربردي هاي آزاد اسلامی، پیام نور و علمی ک( مورد بررسی قرار گرفتند. از آنجاییکه دانشگاهپزشکی کرمان

لیاتی هاي عممهها و برنافاقد برنامه عملیاتی مشخص و روزآمد بودند، لازم آمد تا براي شناسایی سیاست

آنها به انجام مصاحبه با روسا و معاونین این مراکز پرداخته و با گردآوري اطلاعات از فرایند مصاحبه به 

 .ه شودسوال پژوهش پاسخ داد

 مرحله دوم  .3-5-2

 آسیبهاي غیر دولتی، هاي عملیاتی دانشگاهها و برنامهسیاست جهت بررسیدر مرحله دوم پژوهش، 

شناسی ها و چشم اندازهاي تدوین شده و گونهآموزش عالی در عملیاتی نمودن سیاست ی نظامشناس

ها به انجام مصاحبه نیمه ساختمند با دانشگاهی نظام آموزش عالی ایران با توجه به مسیر عمل دانشگاه

یري گباشد. پاتون اصطلاح نمونهگیري در این مرحله هدفمند می. روش نمونهصاحبنظران پرداخته شد

برد که در آن مواردي که از لحاظ اهداف تحقیق گیري بکار میهدفمند را براي توصیف نوعی از نمونه

گیري هدفمند، هدف حصول اطمینان از به شوند. در نمونهانتخاب می ،کیفی اطلاعات غنی دربردارند

(. در این شیوه 396-389: 1389باشد )گال و همکاران، گیري غیر اریب میکارگیري یک شیوه نمونه

یابد که اشباع نظري صورت گیرد. بدین معنی که اطلاعاتی که از بررسی گیري تا آنجا ادامه مینمونه

دد. کارهاي جدید تولید نگرهاي قبلی باشد و راهآید از جنس همان پاسخهاي نمونه جدید به دست میپاسخ

هاي نفر از رؤسا و معاونین دانشگاه 13با  يامصاحبهگیري هدفمند به شیوه ملاك محور از طریق نمونه

رحله هاي این مملاك اصلی انتخاب نمونهدولتی، آزاد اسلامی، پیام نور، علمی کاربردي صورت گرفت. 

زاد هاي دولتی، آهاي آموزش عالی )دانشگاهتجربه مدیریتی و اجرایی بسیار افراد در هر یک از زیرنظام

 نفر بود.  13حجم نمونه در این مرحله دي( بود. اسلامی، پیام نور، علمی کاربر
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 مرحله سوم .3-5-3

رایش گخصوص  درها و اساتید دانشگاه یعلمئتیه ياعضانیز به بررسی نظرات  ،سوم پژوهشدر مرحله 

به دست آمده از نتایج بخش کیفی  هاي نظريها و مراکز آموزش عالی نسبت به هر یک از گونهدانشگاه

ور، و هاي دولتی، آزاد اسلامی، پیام نعبارتی علاوه بر مصاحبه با مدیران و معاونین دانشگاه پرداخته شد. به

علمی کاربردي لازم آمد تا نظرات اعضاي هیئت علمی و اساتید نیز مورد بررسی قرار گیرد. لذا این بخش 

 یري درگنمونهخش، با اجراي پرسشنامه محقق ساخته انجام گرفت. با توجه به ماهیت هدف و سوال این ب

یري گاي واحد نمونهدر نمونه گیري خوشه ".بود. اي گیري زنجیرهو نمونه  ايخوشه به صورتمرحله  نیا

تفاده اي هنگامی اسگیري خوشهیک گروه از افراد است که به طور طبیعی تشکیل شده است. از نمونه

 "تک تک افراد جامعه تعریف شده باشد تر از انتخابهایی از افراد عملیشود که انتخاب گروهمی

، دولتی شهر تهران هايهبین دانشگااز  ابتدا ايگیري خوشه(. بنابراین از طریق نمونه381: 1391)گال،

 يعضاابررسی نظرات به انتخاب و سپس به عنوان یک دانشگاه دولتی دانشگاه الزهرا )سلام الله علیها( 

 علیها( دانشگاه الزهرا )سلام الله عضاي هیئت علمیها در بین ایع پرسشنامهاز توز. آن پرداخته شد یعلمئتیه

 هاينمونه گیري از اساتید دانشگاه پرسشنامه به دست آمد. 85ها( )به دلیل عدم بازگشت برخی پرسشنامه

یري گنمونه"انجام گرفت. اي گیري زنجیرهآزاد اسلامی، علمی کاربردي و پیام نور به صورت نمونه 

: 1391ال،)گ "اي مستلزم مشورت با افراد مطلع است تا آنها موارد مناسب تحقیق را معرفی نمایندزنجیره

ه و کمتر ها در سایر مراکز تدریس داشتاز آنجاییکه معمولا اکثر اساتید مراکز وابسته به این دانشگاه(. 393

یري با نمونه گدارند، تلاش شد تا هاي دولتی تعهد دائم به خدمت به یک مرکز آموزشی همچون دانشگاه

و به  دهمونشناسایی ها مشغول به خدمت هستند، اساتیدي که در مراکز وابسته به این دانشگاه ايزنجیره

به دست  هايبررسی نظرات آنها در رابطه با وضعیت گرایش مراکز آموزش عالی نسبت به هر یک از گونه

ئت اي از اساتید منتخب عضو هیذکر است که در این میان، عدهپرداخته شود. لازم به از بخش کیفی آمده 

به صورت حق التدریس مشغول به خدمت  ا چون تعداد کثیري از اساتیدهاي فوق بودند، امعلمی دانشگاه

نادیده  موجب آنها هستند، انتخاب نمونه تنها از اعضاي هیئت علمیها در انواع مراکز تحت نظر این دانشگاه

گشت، بنابراین انتخاب اساتید حق التدریس و هیئت علمی در کنار هم باعث ت سایر اساتید میگرفتن نظرا

نفر محل  2پرسشنامه گردآوري شد که از این میان  171به طور کل شد تا از سوگیري نظرات کاسته شود. 
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اساتید حجم نمونه نفر،  85خدمت را مشخص ننمودند. حجم نمونه اعضاي هیئت علمی دانشگاه دولتی 

  نفر بود. 25 نفر، و دانشگاه علمی کاربردي 23 نفر، دانشگاه پیام نور 36دانشگاه آزاد اسلامی 

 هاابزار گردآوری داده 3-6

ساختمند، اسناد و پرسشنامه بسته پاسخ استفاده ها از مصاحبه نیمهدر این پژوهش جهت گردآوري داده

ها متناسب با هر مرحله توضیح داده شده ار گردآوري دادهگردید. با توجه به سه مرحله اصلی پژوهش، ابز

 است. 

 مرحله اول  3-6-1

هنده به نظام آموزش عالی دهاي جهتها، اهداف و اصول و ارزشدر مرحله اول، جهت شناسایی آرمان

د در وهاي عملیاتی نظام آموزش عالی به مطالعه و بررسی اسناد موجها و برنامه؛ و شناسایی سیاستایران

-اسنامه دانشگاهاس ،هاي چشم انداز)بیانیهکلیه اسناد در دسترس که شامل ین زمینه پرداخته شد. بدین منظور ا

 گردد، مورد بررسی قرار گرفت.می (هاهاي راهبردي دانشگاه، و برنامهها

 مرحله دوم  3-6-2

اي ههاي عملیاتی دانشگاهمهها و برناسیاست بررسیاجراي مصاحبه با هدف در مرحله دوم پژوهش جهت 

ها و چشم اندازهاي تدوین شده و ی نظام آموزش عالی در عملیاتی نمودن سیاستشناس آسیبغیر دولتی، 

اختمند ساز مصاحبه نیمه هاشناسی دانشگاهی نظام آموزش عالی ایران با توجه به مسیر عمل دانشگاهگونه

باشد. در بخش اول مقدمه )هدف، درخواست و ی میاستفاده شد. صورت مصاحبه داراي سه بخش اساس

سوال  به بیانتعریف متغیرها و اصطلاحات و چارچوب مفهومی پژوهش( ارائه گردید، بخش دوم مصاحبه 

د. بخش ها پرداخته شهاي عملیاتی و مسیر فعلی حرکت دانشگاهها و برنامهدر رابطه با چگونگی سیاست

ه رداختها پهاي دانشگاهها و برنامههاي اجراي سیاستبا موانع و آسیب سوم مصاحبه به سوالاتی در رابطه

هاي دانشگاهی موجود با توجه به مسیر . در آخر نیز نظرات مدیران و معاونین دانشگاه نسبت به گونهشد

برآمده  چارچوب سیاستی ،. براي پاسخگویی به سوالات مصاحبهمورد بررسی قرار گرفتها عمل دانشگاه

سوالات رح به طو ضمن آن  ي مصاحبه شوندگان در نظر گرفتهبه عنوان راهنمارا حلیل اسناد بالادستی از ت

 شد که در پیوست به این پرتوکل اشاره شده است. در پرتوکل مصاحبه پرداختهاصلی و فرعی 
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 مرحله سوم  3-6-3

و  یعلم تئیه ياعضانظرات نیز با استفاده از پرسشنامه محقق ساخته به بررسی  ،سوم پژوهشدر مرحله 

 اي نظريهها و مراکز آموزش عالی نسبت به هر یک از گونهگرایش دانشگاهدرخصوص ها اساتید دانشگاه

کیفی  به دست آمده از نتایج بخش هاي نظريابتدا گونهبه دست آمده از نتایج بخش کیفی پرداخته شد. 

هاي ک از گونههاي مرتبط با هر یگرفته شد. سپس گویهدر نظر نشانگرهاي پرسشنامه به عنوان مبناي تدوین 

-رزشانداز، اهداف و اها، چشم)ماموریتاسناد بالادستی  نتایج تحلیل موارد مورد تأکید در نظري بر اساس

هاي دانشگاهی حائز اهمیت بودند، گونه هايبه عنوان ویژگیادبیات نظري  درها( و همچنین مورادي که 

د اعضاي هیئت علمی و اساتی اتدر نهایت پرسشنامه محقق ساخته جهت تعیین نظرو  استخراج گردید

ها آماده گردید. پرسشنامه داراي سه بخش مقدمه )هدف، درخواست و دستورالعمل تکمیل دانشگاه

)سابقه خدمت، نوع دانشگاه، سطح تحصیلات( و تنه اصلی پرسشنامه  هاي جمعیت شناختیپرسشنامه( مولفه

اي لیکرت )خیلی زیاد، زیاد، متوسط، کم، نشانگر با طیف پنج درجه 43اصلی پرسشنامه شامل بود. تنه 

( بود. نشانگرها در قالب شش مولفه که بیانگر 1-2-3-4-5گذاري آن نیز به ترتیب )خیلی کم( و نحوه نمره

اهی، دانشگاه گشش گونه دانشگاهی )دانشگاه آموزشی، دانشگاه پژوهشی، دانشگاه بنگاهی، دانشگاه کار

شش گونه معرف ر نشانگر مزبو 43تدوین گردید. باشند، می خدمت رسان به جامعه، دانشگاه سیاسی(

(، 17-23(، دانشگاه بنگاهی )9-16)دانشگاه پژوهشی (، 1-8: دانشگاه آموزشی )سوالات دانشگاهی

 .باشندمی (38-43سیاسی )(، دانشگاه 31-37) (، دانشگاه خدمت رسان به جامعه24-30دانشگاه کارگاهی )

 پژوهش روایی و پایایی ابزار 3-7

 اعتبار بخش کیفی 3-7-1

 بخش کیفی پژوهش با استناد به مصاحبه و بررسی اسناد صورت گرفت. 

 اعتبار 

ابی باشد. در پژوهش حاضر جهت دستیاعتبار عبارت از قضاوت درباره اعتبار دعاوي معرفتی پژوهشگر می

هاي شهاي اعتباریابی در پژوهکیفی از روش سه سو سازي استفاده گردید. یکی از روش هايبه اعتبار داده
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ها، هاي مختلف گردآوري دادهکارگیري شیوهشامل به 1فرایند سه سوسازي. سازي استسوکیفی سه

اي پژوهش ههایی است که به منظور بررسی اعتبار یافتهها، تحلیلگران یا نظریهاستفاده از منابع متعدد داده

کیه بیش هایی را که ممکن است نتیجه تتوان سوگیريشود. به کمک سه سوسازي میکیفی به کار برده می

ها، منابع، تحلیلگران یا مبانی نظري باشد، از بین ببرد. )برگ آوري دادههاي جمعاز حد بر هر یک از روش

هاي عملیاتی نظام آموزش عالی در پژوهش، هها و برنام(. بنابراین جهت شناسایی سیاست999: 1391و گال،

عالی  ها و مراکز آموزشساختمند با مدیران و معاونین دانشگاهعلاوه بر تحلیل اسناد به انجام مصاحبه نیمه

ی و اسناد بالادستنیز پرداخته شد. لذا ضمن استفاده از دو ابزار گردآوري اطلاعات، دو منبع اطلاعاتی 

اسی شنگونهعلاوه بر آن جهت . ندمورد بررسی قرار گرفتتی آموزش عالی خبرگان آموزشی و مدیری

 واختمند سعلاوه بر انجام مصاحبه نیمه هادانشگاهی نظام آموزش عالی ایران با توجه به مسیر عمل دانشگاه

تید اها، به اجراي پرسشنامه و نظرسنجی از اعضاي هیئت علمی و اسبررسی نظرات مدیران و معاونین دانشگاه

ها نیز پرداخته شد. در این مرحله نیز سعی شد تا با استفاده از دو ابزار گردآوري اطلاعات، دو منبع دانشگاه

-انشگاهگرایش داطلاعاتی را مورد بررسی قرار داده و میزان توافق و اشتراك نظر هر دو گروه را در رابطه با 

به دست آمده از نتایج بخش کیفی مشخص  ظريهاي نها و مراکز آموزش عالی نسبت به هر یک از گونه

ایش هاي احتمالی و افزگیريو جهت سوسازي موجبات کاهش سوگیريبا بکارگیري رویکرد سه .زدسا

هاي بخش کیفی فراهم گردید. علاوه بر آن در حین اجراي ابزار مصاحبه و بررسی اسناد، سعی اعتبار یافته

ایج روند جمع آوري اطلاعات مصاحبه ادامه یابد. چرا که بخشی از گردید تا زمان دستیابی به همگونی نت

ود توافق شاعتبار مصاحبه بستگی به این دارد که خبرگان و صاحبنظران درباره آنچه که از آنها پرسیده می

ا هداشته باشند و پژوهشگر مصاحبه را تا جایی ادامه دهد که در تدوین معیارها به همگونی نظرات و یافته

ت یابد. در بررسی اسناد نیز سعی شد تا جاي ممکن اسنادي که حاوي اطلاعات هستند، گردآوري و دس

 مورد بررسی قرار گیرد.

 روایی و پایایی بخش کمی 3-7-2

  روایی

                                           
1 triangulation 
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و  یلمعئتیه ياعضااي محقق ساخته به بررسی نظرات در مرحله سوم پژوهش با استفاده از پرسشنامه

ه دست ب هاي نظريها و مراکز آموزش عالی نسبت به هر یک از گونهانشگاهگرایش ددرخصوص  استادان

د گیري تا چه حدهد که ابزار اندازهآمده در تحقیق پرداخته شد. مفهوم روایی به این پرسش پاسخ می

اصل هاي حتوان به دقت دادهگیري نمیسنجد. بدون آگاهی از روایی ابزار اندازهي مورد نظر را میخصیصه

ي محقق ساخته پرسشنامهروایی صوري و محتوایی (. 177: 1388از آن اطمینان داشت. )سرمد و همکاران 

به سمع و نظر خبرگان و اعضاي هیئت علمی رسید و پس از انجام اصلاحات مورد نظر ایشان، مورد تایید 

 قرار گرفت.

آن است.  اد یا پایایی ابزار سنجشهاي ارزیابی یک تحقیق قابلیت اعتمترین شاخصیکی از مهم پایایی :

هد. دگیري در شرایط یکسان تا چه حد نتایج یکسانی بدست میپایایی به این امر اشاره دارد که ابزار اندازه

کار رفت و بر همین مبنا براي محاسبه اعتبار، از روش ضریب آلفاي ها طیف لیکرت بهدر طراحی پرسشنامه

ا یا هگیري از جمله پرسشنامهراي محاسبه هماهنگی درونی ابزار اندازهکرونباخ استفاده شد. این روش ب

، 1-3ولجدرود. با توجه به نتایج کنند به کار میگیري میهاي مختلف را اندازههایی که خصیصهآزمون

توان گفت که پایایی ( بود، لذا می0.70از آنجا که ضریب الفاي کرونباخ، در تمامی عوامل بالاتر از)

شنامه در مجموع مورد قبول بود. در جدول زیر نتایج ضریب آلفاي کرونباخ در مورد پرسشنامه پرس

لی ها و مراکز آموزش عاگرایش دانشگاهخصوص  درها و اساتید دانشگاه یعلم ئتیه ياعضااز نظرسنجی 

 نمایش داده شده است. به دست آمده از نتایج بخش کیفی هاي نظرينسبت به هر یک از گونه

 های پرسشنامه نظرسنجی از اساتید. میزان پایایی کل، و مولفه1-3جدول

 آلفاي کرونباخ سوالات هامولفه

 0.85 (1-8) دانشگاه آموزشی 

 0.91 (9-16) دانشگاه پژوهشی

 0.76 (17-23) دانشگاه بنگاهی

 0.90 (24-30) دانشگاه کارگاهی

 0.91 (31-37) دانشگاه خدمت رسان به جامعه

 0.89 (38-43) شگاه سیاسی دان
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 0.93 (1-43) کل پرسشنامه

 هاروش تجزیه و تحلیل داده 3-8

 های کیفیتحلیل داده 3-8-1

ا، هها، مفاهیم و ابعاد مشترك، کشف روابط بین سازهها، سازههاي کیفی کاوش مقولههدف از تحلیل داده

( 1389ي پرسشنامه بود. سرمد و همکاران)هاساخت مدل نظري فرضی و ایجاد مبنایی براي طراحی گویه

ها ج( داده يها ب( عرضهداند: الف( تلخیص دادههاي کیفی را مستلزم سه فعالیت میتنظیم و تحلیل داده

تر ی خلاصهها به صورتها انتخاب، تمرکز، تنظیم و تبدیل دادهگیري/ تأیید. منظور از تلخیص دادهنتیجه

اعداد  ها را بهتوان دادهباشد و لی میهاي کمی نمیها به دادهها صرفا تبدیل آناست. منظور از تلخیص داده

هاي حاصل از مصاحبه و (. بخش کیفی پژوهش حاضر شامل دو دسته داده208ها تبدیل کرد)صیا رتبه

 یک از آنها پرداخته شد. گردد که در ذیل به توضیح روش تحلیل هراسناد می

 ی حاصل از مرور اسنادهاتحلیل داده 3-8-1-1

تحلیل اسنادي عمل یا مجموعه اعمالی است که هدف از آن ارائه محتواي یک سند با شکلی متفاوت از 

ل یابی از اطلاعات در مراحصورت اصلی است و مقصود از این کار سهولت بخشیدن به استفاده یا نشانه

تفاده سازي دستیابی اسمتفاوت و آسانسازي اطلاعات به صورتی بعدي است. هدف تحلیل اسنادي ذخیره

د کیفی به ترین تناسب در بعترین اطلاعات را در بعد مقداري با بیشکننده به آنها به نحوي است که بیش

)خام( به سند )ثانوي( ارائه سند ابتدایی  دهد که از یک سند ابتداییدست آورد. تحلیل اسنادي اجازه می

اد بر حسب معیارهاي مشترك یا بر حسب شباهت محتوا در مقولات دست یافت. در تحلیل اسناد )اسن

(. در تحلیل اسناد نیز همانند تحلیل 130: 1375بندي شوند(. )باردن، گردآوري و سپس در مقولات طبقه

ها بر حسب معیارهاي مشابهت آنها و ارائه آنها به محتوا به تفکیک اطلاعات، جاي دادن آنها در مقوله

 شود.ز طریق فهرست پرداخته میصورت فشرده ا

هنده به نظام آموزش دهاي جهتها، اهداف و اصول و ارزشجهت شناسایی آرماندر پژوهش حاضر 

تی لازم آمد تا کلیه اسناد بالادسهاي عملیاتی نظام آموزش عالی ها و برنامه؛ و شناسایی سیاستعالی ایران

مورد  هابندي دادهشده به روش تحلیل محتوا و مقوله مورد مطالعه قرار گیرند. یکایک اسناد گردآوري
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دهنده به نظام آموزش هاي جهتها، اهداف و اصول و ارزشجهت شناسایی آرمانتحلیل قرار گرفتند. 

ت، اسناد بالادستی در قالب )ماموری، تحلیل دانشگاهی مطابق با آنها عالی ایران و تدوین چارچوب سیاست

ها( صورت گرفت. از آنجاکه این چهار مقوله کلی بنا بر موضوع پژوهش حائز زشانداز، اهداف و ارچشم

هاي کیفی موجود در اسناد بر اساس اي بود، با بررسی یکایک اسناد سعی شد تا سایر دادهاهمیت ویژه

 بنديها( تعریف و گروهانداز، اهداف و ارزش)ماموریت، چشمو نزدیکی آنها با چهار مقوله کلی محتوا 

-و از دسته بندي آنها، مقولات فرعی مناسب با هر یک از مقولهگردند. در مرحله بعد خرده مقولات تعیین 

خرده مقولات به دست آمده از تحلیل اسناد شمارش و نرخ فراوانی و سپس هاي کلی بیرون کشیده شد. 

هاي بدست آمده و تعیین جهت تحلیل داده 1بسامد آنها مورد توجه قرار گرفت. از تکنیک آنتروپی شانون

ي تکنیک آنتروپی شانون روشی جدید است که از تئور ضریب اهمیت و بار اطلاعاتی آنها استفاده گردید.

ند، بر اساس کها را در مبحث تحلیل محتوا با نگاهی جدید مطرح میها برگرفته شده و پردازش دادهسیستم

ذاري گتر و معتبرتر عمل خواهد کرد. معمولا براي نمرهها در تحلیل محتوي بسیار قوياین روش تحلیل داده

رین آنها تشوند سه روش یا بیشتر وجود دارد. نخستین و متداولجامعه یا چیزهایی که تحلیل محتوا می

داد چیزهاي هر طبقه شمرده ي مناسب خود، تعگیري اسمی است. پس از قرار دادن هر چیز در طبقهاندازه

هاي هر طبقه خواهد بود. شکل دوم کمی کردن ه صورت شمارش تعداد مضمون. کمی کردن بشودمی

ر اي است. اگر تعداد چیزهاي مورد مطالعه خیلی زیاد نباشند مثلا کمتگیري با مقیاس رتبهبندي یا اندازهرتبه

 نبندي کنند. سومیتوان از داوران خواست تا آنها را بر اساس یک ملاك مشخص رتبهمورد، می 30از 

 شود. از جمله این مراحلبندي است. جهت تحلیل محتوي مراحل مختلفی طی میکردن درجهشکل کمی

 توان سه مرحله عمده زیر را ذکر کرد:می

 مرحله قبل از تحلیل )آماده سازي و سازماندهی( .1

 بررسی مواد )پیام( .2

 پردازش نتایج .3

ي هاي جمع آورعنی پردازش دادهکانون توجه روش آنتروپی شانون بر مرحله سوم تحلیل محتوي ی

یام آید که ابتدا پلازم می ( براي تشریح الگوریتم روش آنتروپی شانون1380شده از پیام خواهد بود.)آذر،

                                           
1 Shannon Entropy Technique   
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ها به تناسب هر پاسخگو در قالب فراوانی شمارش شود، سپس سه مرحله جهت پردازش بر حسب مقوله

 ها باید طی شود:داده

 ها ، بهنجار گردیدند.زیر، فراوانی در مرحله اول: طبق فرمول

 

 در مرحله دوم بار اطلاعاتی هر مقوله طبق فرمول ذیل مورد محاسبه قرار گرفت:

 

 در نظر گرفته شده است. m ،13در تحقیق حاضر میزان 

د، باشمی 1باشد در نتیجه مقولاتی که فراوانی آنها برابر با صفر می  nL 1لازم به ذکر است از آنجا که 

 طبق فرمول فوق برابر با صفر بوده و از محاسبات کنار گذاشته شدند.

 در مرحله آخر میزان ضریب اهمیت هر نشانگر مطابق فرمول ذیل محاسبه گردید:

 

هاي یک عامل، ضریب اهمیت هر از تقسیم بار اطلاعاتی هر ملاك بر مجموع بار اطلاعاتی کل ملاك

هر یک از عوامل در صورت درستی محاسبات برابر با یک  ملاك بدست آمد، مجموع ضریب اهمیت

 باشد که در پژوهش حاضر این نتیجه حاصل شد.می

ها، مجموع فراوانی نشانگرهاي یک ملاك براي تعیین بار اطلاعاتی و ضریب اهمیت هر یک از ملاك

ي ی همهیین بار اطلاعاترا در نظر گرفته و بر اساس نرخ آن بار اطلاعاتی آن ملاك به دست آمد و پس از تع

هاي یک عامل، ها به کل بار اطلاعاتی ملاكها، از تقسیم میزان بار اطلاعاتی هر یک از ملاكملاك

اي هضریب اهمیت آنها بدست آمد و به همین ترتیب میزان بار اطلاعاتی و ضریب اهمیت هر یک از ملاك

 عوامل به طور جداگانه مورد محاسبه قرار گرفت.
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لیه اسناد نیز کهاي عملیاتی نظام آموزش عالی ها و برنامهجهت شناسایی سیاستذکر است که  لازم به

ا هبالادستی مورد مطالعه قرار گرفتند. یکایک اسناد گردآوري شده به روش تحلیل محتوا و مقوله بندي داده

ه )راهبردهاي معطوف ب راهبردهاي ارائه شده در اسناد به دو دسته مقوله کلی مورد تحلیل قرار گرفتند.

 ساز( تقسیم بندي گردید. سپس در ذیلکارکردهاي اصلی دانشگاه و راهبردهاي معطوف به عوامل توانمند

هر یک از این مقولات کلی، مقولات فرعی به ترتیب ذیل قرار گرفت: راهبردهاي معطوف به کارکردهاي 

لی( و الملنگی و اجتماعی، پژوهشی، بیناصلی دانشگاه شامل مقولات فرعی: )راهبردهاي آموزشی، فره

 ها، منابعساز شامل مقولات فرعی: )مدیریت و نظام اداري دانشگاهراهبردهاي معطوف به عوامل توانمند

بندي شد و این راهبردها به عنوان ها( تقسیمآموختگان، خدمات و زیر ساختمالی، نیروي انسانی، دانش

سپس در مرحله بعد خرده مقولات مرتبط با هر یک از مقولات فرعی  مقولات فرعی در نظر گرفته شدند.

 تعیین گردید. 

 های مصاحبهتحلیل داده 3-8-1-2

یرد گتجزیه و تحلیل پاسخ هاي حاصل از مصاحبه نیمه ساختمند از طریق مقوله بندي یا دسته بندي انجام می

به نیمه ساختمند( از طریق روش تحلیل هاي کیفی پژوهش)مصاح(. داده553-552: 1389)گال و همکاران، 

گاه اساسی دارد اي جایاي انجام شد. از بین فنون تحلیل محتوا، تحلیل مقولهمحتوا با استفاده از تحلیل مقوله

ر هایی که ببندي این واحدها در مقولهي عملیات برش متن در واحدهاي مشخص، سپس طبقهو بر پایه

اي اطلاعات حاصل از انجام (. تحلیل مقوله1375قرار دارد )باردن، اند بندي شدهحسب مشابهت گروه

 مصاحبه در سه مرحله صورت گرفت:

آوري ها. جهت کسب دید کلی نسبت به اطلاعات جمعقرائت آزاد و مرور متن نوشتاري داده  -

رت ا به صوههاي مصاحبهبندي متن نوشتاري، به انتقال و تبدیل دادهشده و تعیین چگونگی بخش

 کتبی و سپس به مرور آنها پرداخته شد.

انتخاب واحد تحلیل. اولین کار در هر تحقیق تجربی تعیین چیزي است که باید مشاهده و ضبط  -

 محتوا است. شود و سپس داده به شمار آید. واحد تحلیل در واقع واحد سنجش، در روش تحلیل

ها باشد. در این تواند شامل کلمه، نماد، جمله، عبارت، مضمون و شخصیتواحد تحلیل می
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پژوهش بیانات اعضاي مصاحبه شونده به عنوان واحد تحلیل در نظر گرفته شد. نتایج به دست 

 گردآوري و مورد تحلیل قرار گرفت. ،آمده از مصاحبه با هر یک از اعضاء

هایی است که از مهمترین مراحل تحلیل محتوا، تدوین مقوله، طبقه یا حیطهها. تدوین مقوله -

( مقوله 979: 1390اطلاعات را به طور مناسبی دربرگیرد و در عین حال آنها را خلاصه کند )گال،

اي هبندي عناصر سازنده یک مجموعه از طریق تشخیص تفاوتبندي عبارت است از عمل طبقه 

مجددشان بر اساس معیارهاي تعیین شده قبلی بر حسب شباهت عناصر  بنديآنها و سپس گروه

 تواند به دو طریق انجام شود که یکی عکس دیگري است:بندي می( مقوله135: 1375)باردن، 

ود شنظم مقولات تعیین شده است و عناصر به بهترین وجه ممکن همانطور که با آنها برخورد می

ود که رکار میشود . این روش در مواردي بهگفته می "ايجعبه"ش، روش شوند. به این روبندي میتقسیم

 نظم دادن به مواد مستقیما بر مبناي نظریات مربوط به فرضیات گذاشته شده است.

بندي تدریجی عناصر مشابه است و از قبل تعیین نشده است. این روش را روش * نظم مقولات نتیجه طبقه

 ( 138شود )همان: مفهومی هر مقوله بعد از خاتمه کار مشخص می گویند که عنوانانباشتن می

اي یا قیاسی صورت گرفت، یعنی در ها در پژوهش فوق به روش جعبهلازم به ذکر است تحلیل داده

-برنامه ها وهاي اجراي سیاستها؛ موانع و آسیبدانشگاههاي عملیاتی ها و برنامهچگونگی سیاست"ابتدا 

ندگان به شوبه عنوان مقولات اصلی در نظر گرفته شدند، سپس بر اساس پاسخ مصاحبه "هاهاي دانشگاه

سوالات مصاحبه، به استخراج خرده مقولات مرتبط با هر یک از مقولات کلان پرداخته و بعد خرده مقولات 

-گروه و بنديهاي دولتی، آزاد اسلامی، پیام نور و علمی کاربردي مورد دستهمستخرج بر اساس دانشگاه

 بندي قرار گرفتند.

 های کمیتحلیل داده 3-8-2

ز که متناسب با هر یک ا پرسشنامه محقق ساخته انجام گردیدمرحله سوم پژوهش حاضر با استفاده از 

ا هها استفاده شد. به طور کلی در تجزیه و تحلیل دادهتجزیه و تحلیل دادههاي مختلفی جهت اهداف، روش

آمار  و نیز در سطحانی، میانگین، انحراف استاندارد صیفی شامل جداول توزیع فراوهاي آمار تواز شاخص
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براي بررسی نرمال بودن توزیع متغیرهاي مورد مطالعه  1اسمیرنف -ابتدا از آزمون کولموگروفاستنباطی 

نمونه و خی  تک tهايها، با استفاده از آزموناستفاده گردید. سپس بر اساس نرمال یا غیر نرمال بودن داده

هاي ه گونهبهاي )دولتی، آزاد اسلامی، پیام نور، و علمی کاربردي( دو به بررسی گرایش هر یک از دانشگاه

تک   tآزمون کاي اسکوئر تک متغیره معادل آزمون پارامتري". پرداخته شد ،از بخش کیفی به دست آمده

)حبیب  "ودرنسبی به کار می اي/جش فاصلههاي تفاوتی با متغیرهاي در سطح سناي که براي فرضیهنمونه

مون آز استفاده ازنیز با  مطرحهاي به گونهها اولویت گرایش هر یک از دانشگاه(. 633: 1394پور و شالی،

 هايیژگیوبراي مقایسه نظرات پاسخگویان بر اساس  بررسی شد. همچنین و ویلکاکسون بندي فریدمنرتبه

دو  t، آزمون 2، تحلیل واریانس چند متغیرهکروسکال والیس یتنی،من وهاي از آزمون ،یشناخت یتجمع

 . استفاده شد نمونه مستقل

 

 

 

 

 

                                           
1 Kolmogorov-smirnov 
2MANOVA 
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 مقدمه:. 4-1

هاي پژوهش، به صورت توصیفی و تحلیلی ارئه گردیده است. این فصل شامل دو بخش در این فصل یافته

س از برآمده از تحلیل اسناد پرداخته شد. پگردد. در بخش کیفی ابتدا به ارائه اطلاعات کیفی و کمی می

و تجزیه و تحلیل کیفی اطلاعات برآمده  ،هاي داخلهاي راهبردي موجود دانشگاهبرنامه نتایج تحلیلآن 

ر ادامه ددر بخش آخر نیز اطلاعات توصیفی و استنباطی تحلیل کمی ارائه گردید. د. یگردارائه از مصاحبه 

 ا سوالات پژوهش پرداخته شد.بمطابق  هایافته ارائهبه 

 های بخش کیفی )اسناد(تحلیل داده .4-2

 پاسخ به سوالات اول و دوم پژوهش:

دهنده به نظام آموزش هاي جهتها، اهداف، اصول و ارزشدر مرحله اول پژوهش جهت شناسایی آرمان

لیه نمونه این مرحله از پژوهش را کعالی ایران لازم آمد تا کلیه اسناد بالادستی مورد مطالعه قرار گیرند. لذا 

شده  گردآورياسناد تشکیل داد. هاي موجود( هاي چشم انداز و اساسنامه دانشگاه)بیانیهاسناد در دسترس 

اموریت، ها در قالب مها مورد تحلیل قرار گرفتند که از تحلیل آنمقوله بندي داده وبه روش تحلیل محتوا 

ملاك  14ملاك، اهداف:  10انداز: ملاك، چشم 9ها: )ماموریت ملاك 45 هاانداز، اهداف و ارزشچشم

نشانگر و  58نشانگر، اهداف:  31انداز: نشانگر، چشم 32ها: نشانگر )ماموریت 175ملاك( و  12ها:و ارزش

ها و تعیین نرخ فراوانی هر یک به تجزیه و تحلیل پس از شمارش مقوله نشانگر( به دست آمد. 54ها:ارزش

فی با استفاده از تکنیک آنتروپی شانون پرداخته شد تا میزان اهمیت و بار اطلاعاتی هر یک از نشانگرها، کی

 ها و عوامل بدست آیند.ملاك

 تحلیل آنتروپی شانون در سه مرحله صورت گرفت :

 ها، بهنجار گردیدند.در مرحله اول طبق فرمول ذیل، فراوانی

 

قوله طبق فرمول ذیل مورد در مرحله دوم بار اطلاعاتی هر م

 محاسبه قرار گرفت:
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 در نظر گرفته شده است. m ،13  در تحقیق حاضر میزان

باشد، می 1هایی که فراوانی آنها باشد در نتیجه ملاكبرابر با صفر می  nL 1لازم به ذکر است از آنجا که 

 .طبق فرمول فوق برابر با صفر بوده و از محاسبات کنار گذاشته شدند

 مطابق فرمول ذیل محاسبه گردید: ملاكدر مرحله آخر میزان ضریب اهمیت هر 

 
 

هاي یک عامل، ضریب اهمیت هر از تقسیم بار اطلاعاتی هر ملاك بر مجموع بار اطلاعاتی کل ملاك 

ملاك بدست آمد، مجموع ضریب اهمیت هر یک از عوامل در صورت درستی محاسبات برابر با یک 

 پژوهش حاضر این نتیجه حاصل شد.باشد که در می

ها ، مجموع فراوانی نشانگرهاي یک ملاك را براي تعیین بار اطلاعاتی و ضریب اهمیت هر یک از ملاك

 يدر نظر گرفته و بر اساس نرخ آن بار اطلاعاتی آن ملاك به دست آمد و پس از تعیین بار اطلاعاتی همه

هاي یک عامل، ها به کل بار اطلاعاتی ملاكیک از ملاك ها ، از تقسیم میزان بار اطلاعاتی هرملاك

اي هضریب اهمیت آنها بدست آمد و به همین ترتیب میزان بار اطلاعاتی و ضریب اهمیت هر یک از ملاك

-چشم ها،در ادامه نتایج تحلیل شانون در قالب ماموریت .ر جداگانه مورد محاسبه قرار گرفتعوامل به طو

 گردد:ها ارائه میشانداز، اهداف و ارز

 دانشگاه های عامل ماموریتنتایج تحلیل نشانگرها و ملاک .4-2-1

 های دانشگاهموریتأنشانگرهای عامل م خصوص نتایج تحلیل در .1-4جدول 

 فراوانی نشانگر ملاک

 

 

 دانش آفرینی و انتقال آن

 7 تولید دانش و فناوري نوین

 3 مرجعیت علمی

 1 دانش محوري

 1 ی دانشگاه به عنوان دانشگاه تحصیلات تکمیلیتلق

 1 فناوري و آموزشی پژوهشی، خدمات ارائه

 1 انسانی روابط و انسان الهی، آیات و خلقت شناخت براي بنیادین پژوهش انجام

 2 جهان در فناوري و علمی رشد بر اثرگذاري و دهیجهت

 1 هاي علمی کاربرديتوسعه آموزش
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و تحقق آموزش براي همه، در همه جا و در   هاي آموزشی در قالب نظام هاي آموزش باز و از راه دورهتوسعه برنام

 همه وقت

1 

 18 فراوانی کل 

پاسخگویی به نیازهای 

 اجتماعی و رشد آن

 2 یاري به توسعه پایدار اجتماعی، فرهنگی و اقتصادي

 1 منطقه سلامت ارتقا و حفظ تامین،

 7 المللیازهاي اجتماعی، اقتصادي و فرهنگی در سطح منطقه و بینپاسخگویی به نی

 1 المللیاي، بینهاي فرهنگی، اجتماعی و... منطقهارائه مشاوره به جامعه علمی، صنعت و سایر حوزه

 11 فراوانی کل 

 8 هاهاي لازم در آنو ایجاد مهارت تربیت نیروي انسانی متخصص و با فضیلت تربیت منابع انسانی

 1 اجتماع در موفق زندگی براي سیاسی اجتماعی، اخلاقی، بعدي چند پرورش

 1 به فعلیت در آوردن استعدادهاي نهفته در افراد

 10 فراوانی کل 

 

 پیشبرد اقتصادی

 1 ثروت آفرینی

 3 کارآفرینی و سازي تجاري دانش، سازي کاربردي

 1 آموزش علمی مهارتی براي جذب در بازار کار

 1 کار و کسب خدمات ارائه

 6 فراوانی کل 

 1 نوآوري هاينظام و اجتماعی اقتصادي، سیاستگذاري خلاقیت و آفرینش

 1 فراوانی کل 

 

 ملی گرایی

 3 ایرانی -حفظ و ارتقاي هویت و فرهنگ اسلامی

 3 هاي انقلاب اسلامی و تربیت روحیه انقلابی اعضاتبیین پیام

 1 هاي جمهوري اسلامیا و آرمانهارتباط با ارزش

 7 فراوانی کل 

 

 

 ارتقا، تعالی و برتری طلبی

 1 هاي آموزشی و غیر آموزشیارتقا بخش

 1 آموزش در سرآمدي

 1 عالی آموزش و کشور فرادستی اسناد راستاي در دانشگاه تعالی در تلاش

 1  برتر دانشگاه

 1 توانمند و مسلمان زن عملی الگوي

 1 خانواده و زن کرامت و جایگاه قايارت

 6 فراوانی کل 

 1 اسلامی اخلاق رعایت با المللیبین و ملی سطح در علمی رقابت فضاي ایجاد رقابت طلبی

 1 فراوانی کل   

یابی و استفاده از فرصت

 های موجودظرفیت

 1 مللیال بین و ملی منطقه، سطح در نوین فناوري و معنوي هايظرفیت از استفاده
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 1 فراوانی کل 

 

نشانگر  32، آنسند پرداخته شد که از تحلیل نتایج  13ي به مطالعه هادانشگاه جهت بررسی عامل ماموریت

ی متخصص تربیت نیروي انسان نشانگرها حاکی از آن است که نشانگر نتایج فراوانیملاك به دست آمد.  9و 

جهت  باشد.( بالاترین میزان فراوانی را دارا می8) ا با فراوانیههاي لازم در آنو ایجاد مهارت و با فضیلت

یري گها، مجموع فراوانی کل نشانگرهاي هر ملاك اندازهتعیین میزان بار اطلاعاتی و ضریب اهمیت ملاك

-ده از ظرفیتیابی و استفاهاي خلاقیت و آفرینش، رقابت طلبی و فرصتملاك ،شد که طبق تحلیل شانون

( هیچ مقدار بار اطلاعاتی و ضریب اهمیتی را به خود اختصاص 1ترین نرخ فراوانی )به دلیل کمهاي موجود 

 شده است: ذکرها در جدول ذیل ندادند، میزان بار اطلاعاتی و ضریب اهمیت سایر ملاك

 های دانشگاههای عامل مأموریتملاک خصوص نتایج تحلیل شانون در .2-4جدول 

 اهمیت ضریب بار اطلاعاتی ملاك

 0.22 1.09 دانش آفرینی و انتقال آن

 0.18 0.911 پاسخگویی به نیازهاي اجتماعی و رشد آن

 0.17 0.874 تربیت منابع انسانی

 0.13 0.680 پیشبرد اقتصادي

 0 0 خلاقیت و آفرینش

 0.14 0.739 ملی گرایی

 0.13 0.680 ارتقا، تعالی و برتري طلبی

 0 0 رقابت طلبی

 0 0 هاي موجودو استفاده از ظرفیت یابیفرصت

 1 4.98 فراوانی کل

 

هاي ها بدست آمد، که از بین ملاكملاك جهت بررسی عامل ماموریت دانشگاه 9سند،  13ي از مطالعه

 باشند:ها میملاك زیر داراي اولویت بیشتري نسبت به سایر ملاك 3فوق 

( بالاترین اولویت را 0.22) ( و ضریب اهمیت1.09تی )ملاك دانش آفرینی و انتقال آن داراي بار اطلاعا

( و 0.911باشد و پس از آن ملاك پاسخگویی به نیازهاي اجتماعی و رشد آن با بار اطلاعاتی )دارا می
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 ( و ضریب اهمیت0.874) ( قرار دارد و ملاك تربیت منابع انسانی با بار اطلاعاتی0.18ضریب اهمیت )

 باشند.ها داراي اولویتی پس از ملاك فوق میگیرد. سایر ملاك( پس از آن قرار می0.17)

 انداز دانشگاههای عامل چشمنتایج تحلیل نشانگرها و ملاک .4-2-2

 انداز دانشگاههای عامل چشمنشانگر خصوص نتایج تحلیل در .3-4جدول 

 فراوانی نشانگر ملاک

 

 رشد و توسعه پژوهش محوری 

 6 فناوري و علم توسعه و رشد

 1 پردازي علم توحیدي و نوآوري در فلسفه و حکمتنظریه

 1 کاربردي و ايتوسعه تحقیقات رشد

 1 بنیان دانش هايبنگاه ایجاد

 2 برونداد محوري و دغدغه تولید محصولات فکري اصیل و بومی

 1 برخورداري از دانش پیشرفته

 12 فراوانی کل 

 5 گیفرهن و علمی مرجعیت سرآمدی علمی

 2 مادر/جامع کسب جایگاه دانشگاه

 7 فراوانی کل 

سازی و ایجاد بستر مناسب زمینه

 برای انتقال دانش

  

 1 هاي مختلف اجتماعی، فرهنگی، اقتصادي و کاربردهاي تجاريانتقال دانش به حوزه

 2 هاي آموزشیپیشروي در آموزش و رشد شاخص

 1 موزشهاي اجتماعی به آگسترش دسترسی گروه

 1 ایجاد تجربه یادگیري منحصر به فرد براي دانشجویان، پژوهشگران و سایر ذینفعان

 1 ايهاي نوین و بین رشتهارائه رشته

 6 فراوانی کل 

 

 رشد و توسعه اجتماعی

 1 هاي عادلانه سلامت در کشورنشر شاخص

 1 المللیتوسعه منطقه در سطح ملی و بین

 1 المللیاي و بینمنطقهاجتماعی،  هايمسایل پیچیده در عرصه حل برايارایه راه

 3 آموزشی، پژوهشی و فرهنگی براي حل مسائل جامعه هاي گیري فعالیتجهت

 6 فراوانی کل 

ه یابی بتربیت استعدادها و دست

 سهم برتر منابع انسانی

 5 تربیت نیروي انسانی و و خودسازي معنوي و اخلاقی

 2 دانشجویان عینی و ذهنی هايتوانایی و عدادهااست تربیت

 2 برخورداري از هیئت علمی و کارکنان متدین و خلاق

 1 علمی هیئت اجتماعی و علمی مرجعیت و ايحرفه صلاحیت و منزلت ارتقاي

 10 فراوانی کل 

 2 المللیبین و ملی سطح در فرهنگی و علمی مراکز با تعامل تعامل و همکاری علمی
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لف هاي مختهاي پژوهشی با تعامل سازنده با مراکز علمی و فناوري و بخشکاربرد یافته

 جامعه

1 

 3 فراوانی کل 

 4 انقلاب هايپیام صدور و اسلامی و انقلابی هویت کسب دستیابی به هویت سیاسی

 4 فراوانی کل 

 

 بالندگی و برتری طلبی

 6 برتر دانشگاه جایگاه کسب

 2 محوري کیفیت و دانشگاه کیفیت هايشاخص رشد

 2  هادانشگاه سایر بین در هاگروه و اساتید ها، دانشکده شدن الگو

 1 انتخاب اول برترین استعدادها

 11 فراوانی کل 

 1 المللیتوانمندي جهت رقابت در عرصه ملی و بین توانمندی رقابتی

 1 فراوانی کل 

 1 هاي اداري مالی بر اساس برنامه تحول اداري کشورزي جنبهمتحول سا تحول و نوآوری در دانشگاه

 2 نوآوري و ارتقاي کارآفرینی

 3 فراوانی کل 

 

نشانگر  31سند پرداخته شد که از تحلیل نتایج آن،  13ي به مطالعه انداز دانشگاهجهت بررسی عامل چشم

 و لمع توسعه و رشد است که نشانگرهاينشانگرها حاکی از آن  ملاك به دست آمد. نتایج فراوانی 10و 

جهت تعیین باشند. ( بالاترین میزان فراوانی را دارا می6با فراوانی ) برتر دانشگاه جایگاه کسب فناوري و

د گیري شها، مجموع فراوانی کل نشانگرهاي هر ملاك اندازهمیزان بار اطلاعاتی و ضریب اهمیت ملاك

( هیچ مقدار بار اطلاعاتی و 1ترین نرخ فراوانی )ی به دلیل کمرقابت يندتوانم که طبق تحلیل شانون، ملاك

ل ها در جدوضریب اهمیتی را به خود اختصاص ندادند، میزان بار اطلاعاتی و ضریب اهمیت سایر ملاك

 ذیل ذکر شده است:
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 انداز دانشگاههای عامل چشمملاک خصوص نتایج تحلیل شانون در .4-4جدول 

 ضریب اهمیت لاعاتیبار اط ملاك

 0.15 0.944 يرشد و توسعه پژوهش محور

 0.11 0.739 سرآمدي علمی

 0.10 0.680 سازي و ایجاد بستر مناسب براي انتقال دانشزمینه

 0.10 0.680 رشد و توسعه اجتماعی

 0.14 0.874 یبه سهم برتر منابع انسان یابیاستعدادها و دست یتترب

 0.06 0.417 یعلم يتعامل و همکار

 0.08 0.526 یاسیس یتبه هو یابیدست

 0.14 0.911 یطلب يو برتر یبالندگ

 0 0 یرقابت يتوانمند

 0.06 0.417 در دانشگاه يتحول و نوآور

 1 6.19 فراوانی کل

 

هاي بدست آمد، که از بین ملاك انداز دانشگاهملاك جهت بررسی عامل چشم 10سند،  13ي از مطالعه

 باشند:ها میزیر داراي اولویت بیشتري نسبت به سایر ملاك ملاك 3فوق 

( بالاترین 0.15( و ضریب اهمیت )0.944ي داراي بار اطلاعاتی )رشد و توسعه پژوهش محورملاك 

( و ضریب 0.911ی با بار اطلاعاتی )طلب يو برتر یبالندگباشد و پس از آن ملاك اولویت را دارا می

لاعاتی ی با بار اطبه سهم برتر منابع انسان یابیاستعدادها و دست یتتربملاك  ( قرار دارد و0.14اهمیت )

ها داراي اولویتی پس از ملاك گیرد. سایر ملاك( پس از آن قرار می0.14( و ضریب اهمیت )0.874)

 باشند.فوق می

 اهداف دانشگاههای عامل نتایج تحلیل نشانگرها و ملاک .4-2-3

 های عامل اهداف دانشگاهنشانگر خصوص در لنتایج تحلی .5-4جدول 

 فراوانی نشانگر ملاک

 2 هاي پژوهش و فناوريافزایش کمی و کیفی فعالیت تولید دانش

 1 بومی سازي علم

 1 هاي جدید علمی و تولید علمگسترش مرزهاي دانش به منظور دستیابی به نظریه

 3 توسعه فناوري نوین و پیشرفته

 7 فراوانی کل 
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 3 هاکاهش محدودیتهاي اجتماعی وهاي آموزشی براي گروهارتقاي فرصت های آموزشیایجاد فرصت

 1 جذب دانشجویان نخبه و توانمند

 1 هاي تحصیلات تکمیلیهاي دورهافزایش ورودي

 5 فراوانی کل 

 5  هارشته برخی تعریف زبا و(  ترکیب و اصلاح ایجاد، حذف،) هارشته گسترش دانشگاهی هایساماندهی رشته

 1 هارشته برخی در مطالعات علمی قطب ایجاد

 1 علوم و جذب افراد مستعد ینا یگاهجا یتبا تقو انسانی علوم ارتقا و تحول

 7 فراوانی کل 

 

 حل معضلات و رشد اجتماعی

 1 سلامت پیامدهاي ارتقاي جهت بخشی بین رهبري و بخشی درون حاکمیت توسعه

 1 نقش دانشگاه در سیاستگذاري و مدیریت منطقه جهت توسعه اجتماعی، فرهنگی، اقتصادي آن ارتقاي

 1 ارتقاي سطح علمی و فرهنگی جامعه

 1 مشارکت در حل معضلات اجتماعی

 1 هاي آموزشی با نیازهاي واقعی کشورانطباق دوره

 2 هاي پژوهشی با نیازهاي کشورافزایش انطباق فعالیت

 7 انی کلفراو 

 2 پرورش مدرسان، پژوهشگران و کارآفرینان متعهد به انقلاب تربیت نیروی متخصص

 3 تربیت چند بعدي جسم و روح فراگیران

 1 پذیري دانشجویانهاي فردي و اجتماعی و جامعهارتقا سطح توانایی

 6 فراوانی کل 

 7 تقاضا محور، تجاري سازيآفرین و هاي کاربردي و ثروتتوسعه پژوهش پیشبرد اقتصادی

 7 فراوانی کل 

 

 خلاقیت محوری

 1 هاي آموزشیبستر سازي جهت بروز خلاقیت در کلیه رشته

 2 ارتقا روحیه، توان و فرهنگ کارآفرینی

 3 فراوانی کل 

 

 تعامل و همکاری علمی

 5 المللییناي و بها در سطح ملی، منطقهفرهنگی و دانشگاه -توسعه همکاري با مراکز علمی

 1 المللیاي، ملی و بینجذب و حفظ پژوهشگران برجسته منطقه

 1 هاي مربوط جامعهها و مراکز پژوهشی با صنعت و بخشارتباط موثر بین دانشگاه

 1 شورهاي مختلف کهاي دولتی و غیر دولتی براي تربیت نیروي انسانی متخصص بخشمشارکت سازمان

 8 فراوانی کل 

 1 بهبود و اصلاح ساختار نظام آموزشی دانشگاه  و بهبود کیفیت ارتقا

 5 المللارتقا جایگاه پژوهشی و علمی منطقه و بین

 1 وريافزایش بهره

 7 اعتلاي کمیت و کیفیت آموزش و پژوهش

 1 ایجاد نهضت نرم افزاري
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 15 فراوانی کل 

 

 یابی و استفاده از منابعفرصت

 1 موجود پژوهشی هايظرفیت از حداکثري استفاده  و وريبهره افزایش جهت محیط سازيبه

 1 نظام آموزشی به ازاي امکانات متعارف فراهم آوردن زمینه استفاده از امکانات بالقوه 

 2 فراوانی کل 

 

 

 

 

 

مدیریت داخلی و اجرایی 

 دانشگاه

 1 توسعه و تقویت استقلال دانشگاه

 1 اجرایی از امور پژوهشی و آموزشی توسعه دو فضایی کردن امور

 1 کاهش تنش سیاسی

 1 ارتقا سطح کیفی معیشت و رفع مشکلات شغلی کارکنان

 3 ارتقا کمی و کیفی تجهیزات نرم افزاري و سخت افزاري آموزشی/ پژوهشی

 2 بهبود کیفیت خدمات رفاهی دانشجویان و ارتقاي سلامت جسمی و روانی آنها

 3 مدیریت اجرایی و علمی دانشگاهبهبود نظام 

 3 بهبود مستمر نظام ارزیابی و اداري

 3 هاي آموزشی، پژوهشی، فناوري، فرهنگی، رفاهی ورزشیتوسعه زیر ساخت

 2 آن سازي در ارائه خدمات و حفظ قدرت رقابتیحاکم کردن رویکرد چابک و چالاك

 1 شورایجاد شعب و پردیس دانشگاه در داخل و خارج ازک

 1 گسترش فضاي مجازي و جهت دهی آن با عنایت به آمایش سرزمینی

 22 فراوانی کل 

 

 

-جذب و توسعه منابع انسانی

 مالی

 3 فراهم کردن و ارتقا منابع مالی پایدار

 1 هاي استقلال مالی و مدیریت موثر منابعآفرین و گسترش زمینهجذب منابع ثروت

 5 لامیاس جمهوري نظام و فقیه ولایت اصل به معتقد مومن، و متخصص انسانی نیروي و توسعه برخورداري

 1 علمی هیئت غیر کارکنان اجرایی توان و علمی ارتقا

 3 علمی هیئت اعضاي هرم بهبود و کیفی سطح ارتقا

 1 گسترش حمایت مادي و معنوي از نخبگان علمی و فناوري

 14 فراوانی کل 

 

 اخلاقیتوسعه و رشد فرهنگی 

 4 ایجاد محیط خلاق فرهنگی و هیجان مثبت در دانشگاه

 3 گسترش معرفت دینی در دانشگاه

 6 ارتقا فرهنگ دانشگاه و رشد مکارم اخلاقی آن بر اساس اندیشه جامعه صالح

 2 ایرانی -نهادینه سازي فرهنگ اسلامی

 1 فرهنگی براي دانشگاه هايریزي و اجراي برنامهگذاري، برنامهجامع نگري در سیاست

 1 ها، تصمیمات و اقدامات در حوزه فرهنگمحور کردن سیاستپژوهش

 17 فراوانی کل 

 1 العمرمادام یادگیري فرهنگ و آموختگاندانش اشتغال براي مهارت و توانایی دانش، ارتقاي التحصیلانفارغ

 1 فراوانی کل 
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نشانگر و  58سند پرداخته شد که از تحلیل نتایج آن،  13ي عهبه مطال جهت بررسی عامل اهداف دانشگاه

اي هتوسعه پژوهش نشانگرها حاکی از آن است که نشانگرهاي ملاك به دست آمد. نتایج فراوانی 14

ا ب اعتلاي کمیت و کیفیت آموزش و پژوهش وآفرین و تقاضا محور، تجاري سازي کاربردي و ثروت

-جهت تعیین میزان بار اطلاعاتی و ضریب اهمیت ملاكباشند. فراوانی را دارا می ( بالاترین میزان7فراوانی )

 تحصیلانالفارغ گیري شد که طبق تحلیل شانون، ملاكها، مجموع فراوانی کل نشانگرهاي هر ملاك اندازه

دادند، ( هیچ مقدار بار اطلاعاتی و ضریب اهمیتی را به خود اختصاص ن1ترین نرخ فراوانی )به دلیل کم

 ها در جدول ذیل ذکر شده است:میزان بار اطلاعاتی و ضریب اهمیت سایر ملاك

 های عامل اهداف دانشگاهملاک خصوص نتایج تحلیل شانون در .6-4جدول 

 ضریب اهمیت بار اطلاعاتی ملاك

 0.073 0.739 دانش یدتول

 0.061 0.611 هاي آموزشیایجاد فرصت

 0.073 0.739 دانشگاهی هايساماندهی رشته

 0.073 0.739 حل معضلات و رشد اجتماعی

 0.068 0.680 تربیت نیروي متخصص

 0.073 0.739 پیشبرد اقتصادي

 0.041 0.417 خلاقیت محوري

 0.079 0.790 تعامل و همکاري علمی

 0.10 1.02 ارتقا و بهبود کیفیت

 0.026 0.263 یابی و استفاده از منابعفرصت

 0.11 1.17 اجرایی دانشگاه مدیریت داخلی و

 0.10 1.00 یمال-یجذب و توسعه منابع انسان

 0.10 1.07 توسعه و رشد فرهنگی اخلاقی

 0 0 التحصیلانفارغ

 1 10 فراوانی کل

 

هاي فوق بدست آمد، که از بین ملاك دانشگاه اهدافملاك جهت بررسی عامل  14سند،  13ي از مطالعه

 باشند:ها میت بیشتري نسبت به سایر ملاكملاك زیر داراي اولوی 3
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( بالاترین 0.11( و ضریب اهمیت )1.17داراي بار اطلاعاتی )مدیریت داخلی و اجرایی دانشگاه ملاك 

( و ضریب 1.07با بار اطلاعاتی ) توسعه و رشد فرهنگی اخلاقیباشد و پس از آن ملاك اولویت را دارا می

( 0.10( و ضریب اهمیت )1.02با بار اطلاعاتی ) رتقا و بهبود کیفیتا( قرار دارد و ملاك 0.10اهمیت )

 .دباشي اولویتی پس از ملاك فوق میها داراگیرد. سایر ملاكپس از آن قرار می

 های دانشگاههای عامل ارزشنتایج تحلیل نشانگرها و ملاک 4-2-4

 اههای دانشگنشانگرهای عامل ارزش خصوص نتایج تحلیل در .7-4جدول 

 فراوانی نشانگر ملاک

 

 

 

 

 

 مدیریت علمی

 1 خوداتکایی علمی

 1 استقلال علمی

 1 حاکمیت یکپارچه دانشگاهی

 1 پیشرفت علمی

 1 هاي فرهیختهآفرینی در استقرار جامعه دانش بنیان و برخورداري از انساننقش

 1 ها و فعالیت دانشگاهترویج جهاد علمی در همه رشته

 4 دانش محور  سازمانی رفتار و فعالیت بر تأکیدوري و دانش مح

 2 اعتقاد به علم و فناوري توانمندساز، ثروت آفرین و هماهنگ با محیط زیست بر اساس سلامت جامعه

 2 مرز شکنی علمی در سطح جهانی/ دانش آفرینی و دانش گستري

 1 داندیشمن زنان به احترام و زنان علمی مرجعیت سازي نهادینه

 2 المللیبین و ايمنطقه ملی، سطح در علمی مرجعیت

 2 علمی رقابت و روحیه تقویت

 19 فراوانی کل 

 1 ايهاي علمی و ایجاد علوم میان رشتهرشد کمی و کیفی رشته ایرشته تحول

 1 اسلامی بینی جهان چارچوب در انسانی علوم در علمی بنیادین تحول

 2 فراوانی کل 

 2 المللیپاسخ به نیازهاي علمی جامعه و محیط بین توسعه اجتماعیرشد و 

 1 تعهد به بهبود کیفیت زندگی ساکنان منطقه

 3 فراوانی کل 

 1 زنان هویت اعتلاي جهت دانش کسب براي توانا و آزاده خلاق، مومن، زنان تربیت تربیت منابع انسانی

 1 فراوانی کل 

 5 نوآوري در علم تقویت خلاقیت و  نوآوری علمی

 5 فراوانی کل 

 4 المللیتعامل فعال، همکاري و الهام بخش براي توسعه علم و فناوري در سطح بین تعامل و تعاون علمی
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 3 تعاون و کارگروهی

 7 فراوانی کل 

 

 ملی گرایی

 2 تعهد و اعتلاي فرهنگ اسلامی انقلابی و پایبندي به اصل ولایت فقیه

 2 ریزي برنامهقانون مداري و 

 1 عزت ملی

 1 اجراي فرامین امام خمینی و رهبر

 6 فراوانی کل 

 

 ارتقا و تعالی

 1 دانشگاه نام و اعتبار اعتلاي و حفظ

 3 هاهاي اسلامی و پایبندي آنتعالی سازمان با محوریت ارزش

 3 هاي آموزشی، پژوهشی و فرهنگیارتقاي کیفیت فعالیت

 7  فراوانی کل 

حفظ حقوق و شأن و منزلت 

 اعضا

 1 نفعان و مشتریانرعایت حقوق ذي

 7 حفظ کرامت انسان با توجه به حقیقت جویی و عقل گرایی،علم طلبی و آزادگی 

 3 تکریم علم و عالم، حفظ شأن و منزلت هیئت علمی 

 1 تلقی منابع انسانی به عنوان سرمایه دانشگاه

 1 رجستهتوجه به نقش کلیدي افراد ب

 13 فراوانی کل 

 

 

 توسعه و رشد مبانی دینی

 1 افزایش عمق و بصیرت علمی و دینی

 1 اعتقاد به سازگاري معرفت دینی با علم و آگاهی بشر

 1 توکل به خدا

 3 گرایی معاد توجه به حاکمیت توحیدي اسلام در کلیه ابعاد دانشگاه و

 1 علم و فناوري نگرش هدایت گرایانه و آخرت گرایانه به

 6 ها فرصت توزیع در عدالت رعایت بر تأکیدعدالت محوري و 

گیري از آنها در چارچوب نظام ارزشی احترام حقوقی و اخلاقی به دستاوردهاي فکري و علمی و بهره

 اسلام

1 

 5 اياخلاق محوري و ارتقاي معیارهاي اخلاقی و حرفه

 1 و گروهیتقدم منافع عمومی بر منافع فردي 

 1 فروتنی و تواضع از برخورداري و پروردگار برابر در خشیت

 1 درستی و راستی تقوا، رعایت

 1 تعلیم بر تزکیه تقدم

 1 تبعیت از سیره معصومین )ع(

 1 پایبندي به ارزش هاي اسلامی

 1 بازنمایی ظرفیت دین در تحقق جایگاه زن

 26 فراوانی کل 
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 3 شایسته سالاري مدیریت استعدادها

 2 پرورش استعدادها

 5 فراوانی کل 

 

 اخلاق علمی

 7 آزاد اندیشی و تبادل آراء و افکار در دانشگاه

 4 هاي مرتبط با آنمشارکت، مسئولیت پذیري و پاسخگویی جامعه علمی و مجموعه

 1 علم انفاق و اعطا بذل، در کوشش و علم تعلیم در نورزیدن دریغ

 1 نافع علم بر تأکید

 1 دانشجو یادگیري به تعهد

 14 فراوانی کل 

 

نشانگر  54سند پرداخته شد که از تحلیل نتایج آن،  13ي به مطالعه هاي دانشگاهجهت بررسی عامل ارزش

ان با حفظ کرامت انس نشانگرها حاکی از آن است که نشانگرهاي ملاك به دست آمد. نتایج فراوانی 12و 

 هآزاد اندیشی و تبادل آراء و افکار در دانشگا ،علم طلبی و آزادگی قت جویی و عقل گرایی،توجه به حقی

جهت تعیین میزان بار اطلاعاتی و ضریب اهمیت باشند. ( بالاترین میزان فراوانی را دارا می7با فراوانی )

ربیت ت نون، ملاكگیري شد که طبق تحلیل شاها، مجموع فراوانی کل نشانگرهاي هر ملاك اندازهملاك

( هیچ مقدار بار اطلاعاتی و ضریب اهمیتی را به خود اختصاص 1ترین نرخ فراوانی )به دلیل کم منابع انسانی

 ها در جدول ذیل ذکر شده است:ندادند، میزان بار اطلاعاتی و ضریب اهمیت سایر ملاك
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 ههای دانشگاهای عامل ارزشملاک خصوص نتایج تحلیل در .8-4جدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ضریب اهمیت بار اطلاعاتی ملاك

 0.13 1.11 مدیریت علمی

 0.03 0.263 ايرشته تحول

 0.04 0.417 رشد و توسعه اجتماعی

 0 0 تربیت منابع انسانی

 0.07 0.611 نوآوري علمی

 0.08 0.739 تعامل و تعاون علمی

 0.08 0.680 ملی گرایی

 0.08 0.739 ارتقا و تعالی

 0.11 0.974 منزلت اعضاحفظ حقوق و شأن و 

 0.14 1.23 توسعه و رشد مبانی دینی

 0.07 0.611 مدیریت استعدادها

 0.11 1 اخلاق علمی

 1 8.39 فراوانی کل
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-بدست آمد، که از بین ملاك هاي دانشگاهملاك جهت بررسی عامل ارزش 12سند،  13ي از مطالعه

 باشند:ها میي نسبت به سایر ملاكملاك زیر داراي اولویت بیشتر 3هاي فوق 

( بالاترین اولویت 0.14( و ضریب اهمیت )1.23ملاك توسعه و رشد مبانی دینی داراي بار اطلاعاتی )

( قرار 0.13( و ضریب اهمیت )1.11باشد و پس از آن ملاك مدیریت علمی با بار اطلاعاتی )را دارا می

گیرند. سایر ( پس از آن قرار می0.11( و ضریب اهمیت )1اخلاق علمی با بار اطلاعاتی ) دارد و ملاك

 باشد.ها داراي اولویتی پس از ملاك فوق میملاك

 تدوین چارچوب سیاستی دانشگاه:

سایی ها جهت شناهاي چشم انداز دانشگاهدر مرحله اول پژوهش تحلیل محتوایی اسناد بالادستی و بیانیه

دهنده به نظام آموزش عالی ایران صورت گرفت و چارچوب هتهاي جها، اهداف و اصول و ارزشآرمان

هاي مورد تاکید در اسناد بالادستی تنظیم ها، اهداف، اصول و ارزشدانشگاهی مطابق با آرمان سیاست

الذکر بر اساس غور در مبانی نظري و ادبیات تحقیق انتخاب گردید. هاي دانشگاهی فوقگردید. گونه

خب هاي منتهاي مورد تاکید در ملاكهاي دانشگاهی با معیارها و مولفهه این گونهمعیارهاي تشکیل دهند

ا هترین گونه دانشگاهی نسبت به هر یک از ملاكاز ماموریت دانشگاه تطبیق داده شد و سپس مرتبط

ودند بها و چشم اندازهاي دانشگاه مشابه انتخاب گردید. از آنجاکه سه اولویت برتر در رابطه با ماموریت

بیات تحقیق ادهاي دانشگاهی مطرح در با گونهکار در نظر گرفته شد و  يلذا ماموریت دانشگاه به عنوان مبنا

 نام گذاري گردید. مطابقت داده شد و بر حسب آنها 

 

 

 

 

 

 

 

گونه های دانشگاهی بر حسب اولویت ملاک ها

دانشگاه پژوهشی-دانشگاه آموزشی

دانشگاه نوآور

دانشگاه کارگاهی

دانشگاه سیاسی

-/دانشگاه بنگاهی

ترتیب اولویت ملاک های عامل ماموریت

دانش آفرینی و انتقال ان

پاسخگویی به نیازهای اجتماعی و رشد آن

تربیت منابع انسانی

ملی گرایی

/اقتصادیپیشبرد

ارتقا، و تعالی



هاتجزیه و تحلیل داده  

139 

 

 . چارچوب سیاستی دانشگاه1-4 شکل 

 های داخلهای راهبردی و عملیاتی دانشگاهتحلیل برنامه 4-3

 سوال سوم پژوهش: پاسخ به

 سناد شامل. ابه بررسی اسناد پرداخته شد هاي عملیاتی نظام آموزش عالیها و برنامهشناسایی سیاستجهت 

تهران، شهید بهشتی، تربیت مدرس، صنعتی شریف، شاهرود، حکیم ) هايدانشگاه عملیاتی برنامه 9

( نزشکی قزوین و علوم پزشکی کرماهاي علوم پزشکی نظیر علوم پسبزواري، کاشان و برخی دانشگاه

به لحاظ  ده وبوجنس دانشگاه دولتی از هایی هستند که همگی هاي عملیاتی موجود گزارشبرنامه گردد.می

جوي باشند. از طرفی در جستهاي دولتی هم نمیخود، قادر به تعمیم به سایر دانشگاه زمینه اجراییماهیت و 

هاي آزاد اسلامی، علمی کاربردي و پیام نور به دست سندي از دانشگاههاي عملیاتی هیچ برنامه و برنامه

 اي دولتیهاز دانشگاه هاي عملیاتی موجودبرنامهتوان به ارائه گزارش تحلیل اسناد و ن رو فقط مینیامد. از ای

ی لراهبردهاي ارائه شده در اسناد به دو دسته مقوله ک هاي عملیاتی،حین تحلیل برنامهدر  پرداخت.

 ساز( تقسیم)راهبردهاي معطوف به کارکردهاي اصلی دانشگاه و راهبردهاي معطوف به عوامل توانمند

مرتبط با آنها قرار گرفت. به بندي گردید. سپس در ذیل هر یک از این مقولات کلی، مقولات فرعی 

ي آموزشی، راهبردهاي معطوف به کارکردهاي اصلی دانشگاه شامل مقولات فرعی: )راهبردهاطوریکه 

رعی: ساز شامل مقولات فالمللی( و راهبردهاي معطوف به عوامل توانمندفرهنگی و اجتماعی، پژوهشی، بین

 ا(هآموختگان، خدمات و زیر ساختها، منابع مالی، نیروي انسانی، دانش)مدیریت و نظام اداري دانشگاه

ر پرداخته و سپس در پایان هفوق  مقولات  هر یک از نتایج تحلیل در خصوص در ادامه به ارائه. گردندمی

 گردد.می هادانشگاه هاي عملیاتیاي به راهبردهاي مشابه در برنامهجدول اشاره

 راهبردهای معطوف به کارکردهای اصلی دانشگاه 4-3-1

 :هامقوله راهبردهای آموزشی دانشگاه
 هااهراهبردهای آموزشی دانشگمقوله . نتایج تحلیل در خصوص 9-4جدول 

 راهبردهای آموزشیخرده مقولات  دانشگاه

  هاي آموزشیارتقاي امکانات، محتوا، روش. 

 هاي تحصیلات تکمیلیتوسعه رشته. 
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 حکیم سبزواری

 هاي آموزش آزاد و مجازيتوسعه دوره. 

 هاي آموزشی در ابعاد درونداد، فرایندها و برونداد سیستم آموزشیارتقا شاخص. 

 هاي مناسب براي جذب دانشجویان نخبه و توانمند به ویژه در مقاطع تحصیلات طراحی و کاربرد روش

 .هاي معتبر داخلی و خارجیتکمیلی از دانشگاه

 ارتقاي عملکرد مدیریت خدمات آموزشی.  

 ارتقاء سیستم ارزیابی آموزشی دانشگاه. 

 شران در حوزه آموزالتحصیلان، کارکنان و مدیافزایش میزان رضایت دانشجویان، هیئت علمی، فارغ. 

 بهبود نظام جذب هیئت علمی. 

 هاي جدید مبتنی بر نیازسنجیهاي آموزشی و دانشکدهایجاد گروه. 

 المللیهاي ملی و بینتوسعه آموزش. 

 

 

 تربیت مدرس

 ها براي تبدیل شدن به قطب علمی در کشورافزایش توان علمی برخی رشته. 

  اعضاي هیئت علمی و دانشجویانافزایش جذابیت دانشگاه براي جذب و حفظ. 

 بازنگري نظام جامع آموزشی دانشگاه. 

 حفظ صیانت و حرمت ساحت علم. 

 اصلاح فرآیندهاي اجرایی. 

 هاي علوم انسانی و هنرارتقا جایگاه علمی دانشکده. 

 ایجاد شعب خودگردان براي دانشگاه. 

 هاي جدیدایجاد دانشکده. 

 ر به قانونرایزنی براي تبدیل سند توسعه علمی کشو. 

 رایزنی با مراکز سیاستگذاري براي ایجاد سیستم نظارت، ارزیابی و اعتبارسنجی. 

 

 شاهرود

 هاارتقاي کیفیت آموزشی و بهبود شاخص. 

 هاي تحصیلی بر مبناي تقاضامحوريگسترش کمی، تعدیل و بازنگري رشته. 

 کارآمد کردن نظام ارزیابی و اعتبارسنجی علمی. 

 دار و تعدیل پذیرش دانشجو بر اساس طرح آمایش آموزش عالیلویتهاي اوتقویت رشته. 

 توسعه آموزش بر مبناي پژوهش. 

 

 صنعتی شریف

 ايهاي فنی مهندسی و تک رشتهاي در کنار حوزههاي غیر مهندسی و میان رشتهگسترش حوزه. 

 ی موجودیزي ترتیبرریزي بر اساس درخواست صنعت و یا دانشجو در کنار برنامهگسترش نظام برنامه. 
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 محور به سوي ارائه محتواهاي آموزشی به روز، مسئله تحول از ارائه محتواهاي آموزشی منسوخ و حافظه

 .محور و خلاقیت پرور

 المللی مشتركهاي بینگسترش دوره. 

 .وینهاي نهاي اطلاعاتی و ارتباطی و روشگسترش دسترسی به آموزش عالی با استفاده از فناوري  کاشان

 هاي کارشناسیالمللی براي دورهاي، ملی و بیني منطقهآموزان ممتاز و نخبهشناسایی و جذب دانش. 

 هاي تحصیلاتاي، ملی و بین المللی براي دورهي منطقهشناسایی و جذب دانشجویان ممتاز و نخبه 

 .تکمیلی

 مهاي اسلازمینه سازي براي پیشرفت و تحول در علوم انسانی بر اساس آموزه. 

 .هاي نظریه پردازي خصوصا در حوزه علوم انسانی با تکیه بر تعالیم دین اسلامتوسعه کرسی  تهران

 هاي تحصیلات تکمیلیاصلاح و بهبود هرم دانشجویی از طریق گسترش دوره. 

 هاي تحصیلی، توسعه آموزشارتقا سطح کیفی علمی دانشگاه از طریق روزآمد نمودن مطالب و رشته-

 .اي، تربیت دانشجویان چند گرایشیههاي بین رشت

 

 شهید بهشتی

 بهبود مستمر کیفیت آموزش در دانشگاه. 

 توسعه و توانمندسازي اعضاي هیات علمی و به فعلیت درآمدن حداکثر پتانسیل ایشان. 

 هاي دانشگاهساماندهی )حذف، ایجاد، اصلاح و ترکیب( مستمر رشته. 

 ویانهاي دانشجگیري حداکثري از ظرفیتبهره. 

 .توسعه آموزش تخصصی و فوق تخصصی در راستاي اسناد بالادستی کشور  علوم پزشکی قزوین

 

 

 کرمان علوم پزشکی

 هاي آموزشی بر اساس استانداردهاي ملی و بین المللیارتقا کیفیت برنامه. 

 هاي تحصیلات تکمیلی در گروه علوم پایه و بالینیتوسعه و گسترش رشته. 

 نی کارآمد متناسب با نیاز جامعهتربیت نیروي انسا. 

 هاي آموزشیها در کلیه رشتهتوسعه بستر مناسب جهت بروز خلاقیت. 

 ارتقاء کیفی سطح علمی اعضاي هیئت علمی. 

 تقویت انگیزه اعضاي یهئت علمی، دانشجویان و کارکنان. 

 بهبود و اصلاح ساختار نظام آموزشی دانشگاه. 

 زشی به منظور ارتقاء فرایندهاي آموزشیتوسعه فن آوري و امکانات نوین آمو. 
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رتقاء بهبود و ا" خرده مقولاتی همچون:دهد که ها نشان میراهبردهاي آموزشی دانشگاه مقولهنتایج تحلیل 

ها، بهبود نظام جذب هیئت علمی؛ شناسایی و جذب دانشجویان ممتاز و وضعیت ارزیابی آموزشی دانشگاه

اي ههاي آموزشی رشتهعلوم انسانی؛ روزآمد نمودن مطالب و محتوا و روش هاينخبه؛ توسعه و بهبود رشته

اي؛ بهبود مستمر کیفیت آموزش در دانشگاه؛ ساماندهی )حذف، هاي بین رشتهتحصیلی، توسعه آموزش

رك بوده و ها مشتهاي عملیاتی دانشگاهدر اکثر برنامه "هاي دانشگاهایجاد، اصلاح و ترکیب( مستمر رشته

 مطرح هستند.در این مقوله نوان راهبردهایی اساسی به ع
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 ها:مقوله راهبردهای پژوهشی دانشگاه

 هاراهبردهای پژوهشی دانشگاهمقوله . نتایج تحلیل در خصوص 10-4جدول 

 راهبردهای پژوهشیخرده مقولات  دانشگاه

 

 حکیم سبزواری

 هاي کاربردي منجر به تولید فناوريافزایش پژوهش. 

 کز رشد و توسعه کارآفرینی در دانشگاهایجاد مر. 

 هاي علمی، صنعتی، فرهنگی وها و سازمانبرقراري و توسعه ارتباط سازنده دانشگاه با مراکز، انجمن 

 .پژوهشی

 هاي پژوهشیاصلاح فرایندهاي تهیه، تصویب، اجرا و نظارت بر نشریات و طرح.  

 جوییتأمین منابع مالی مورد نیاز و صرفه.   

 هاي فناوري اطلاعات و تسهیل دسترسی به آنزیرساخت ارتقاء. 

 

 تربیت مدرس

 بهبود نظام جامع پژوهشی دانشگاه. بازنگري و 

 افزایش تولیدات علمی دانشگاه. 

 هاي متناسب با نیاز جامعهتولید و ارائه فناوري. 

 ها و مراکز  تحقیقاتی دانشگاهیتقویت، حفظ و یا حذف پژوهشکده. 

 نشگاه با صنعت و جامعهتوسعه ارتباط دا. 

 هاي متناسب با نیاز جامعهتولید و ارائه فناوري. 

 رایزنی براي تبدیل سند توسعه علمی کشور به قانون. 

 رایزنی با مراکز سیاستگذاري براي ایجاد سیستم نظارت، ارزیابی و اعتبارسنجی. 

 

 شاهرود

 هاي محصول محور و تقویت تجاري سازي پژوهشتوسعه پژوهش. 

 هاي نوینعه فناوريتوس. 

 هاي تقاضامحور براي حل معضلات کشورتوسعه پژوهش. 

 هاي پژوهشی و ارتقاي رتبه علمی کشورتوسعه فعالیت. 

 

 صنعتی شریف

 هاي پژوهشیهاي فردي به سوي تشکیل و تقویت هستهتحول از پژوهش. 

 راتژیکهاي استتحول از ارتباطات موردي و مقطعی با صنعت به سوي ایجاد همکاري. 

 هاي نوآورانهگذاري ریسک پذیر بر ایدهگسترش سرمایه. 

 ایجاد شبکه ارزش آفرین. 
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 کاشان

 بینی نیازهاي جامعه و ارائه ها براي پیشپذیر در چارچوب اولویتاستقرار نظام پژوهشی انعطاف

 .اي، ملی و بین المللیراهکار براي حل مسائل و مشکلات در سطح منطقه

 انشگاه و هاي دهاي پژوهشی متناسب با نیازهاي موجود و آینده جامعه و قابلیتت فعالیتتعیین اولوی

 .هاي پژوهشیهدفمند کردن اعتبارات پژوهشی در راستاي اولویت

 ايهاي منطقههاي مرتبط با نیازها و مزیتهاي راهبردي به ویژه پژوهشحمایت ویژه از پژوهش. 

 رتباط دانشگاه با جامعه، به ویژه بخش صنعت براي تسهیل فرایند اصلاح ساختار، فرایندها و نظام ا

 .هاتجاري سازي دستاوردهاي پژوهشی و نوآوري

 هاي تقاضامحورشناسایی ابزارهاي مالی مناسب براي توسعه پژوهش. 

 پژوهشی هايارتقاي توانمندي پژوهشگران و افزایش مشارکت متخصصان غیر دانشگاهی در فعالیت. 

 ها و.... ها، کتابخانههاي پژوهشی نظیر آزمایشگاهکیفی امکانات و زیرساخت ارتقاي سطح. 

 حمایت از نشر نتایج پژوهشی و چاپ مقالات معتبر و کتب علمی. 

 .هاي اسلامیها و الگوهاي پیشرفت علم مبتنی بر ارزشتولید نظریه  تهران

 اه(یق رابطه آن با بدنه دانشگهاي دانش بنیان )گسترش پارك علم و فناوري و تعمتوسعه شرکت. 

 هاي لنگر با محوریت اعضا هیئت علمی و کارکنانتوسعه شرکت. 

 هاي پیش رشد براي ارتقا توان نوآوريتوسعه دوره. 

 .توسعه بازار پژوهش دانشگاه  شهید بهشتی

 هدایت پژوهش هاي دانشگاه به سمت حل مشکلات جامعه و برآوردن نیازهاي واقعی جامعه. 

 از  وري و استفاده حداکثريهاي مستمر( به منظور افزایش بهرهي محیط )شامل مجموعه فعالیتسازبه

 .هاي پژوهشی موجودظرفیت

 

 علوم پزشکی قزوین

 توسعه کمی و کیفی مراکز خلق دانش. 

 انجام تحقیقات و تولید دانش. 

 توسعه انتشار و به اشتراك گذاري دانش تولید شده. 

 یقات در راستاي ارتقاء سلامتجهت گیري و مدیریت تحق. 

 

-ژوهشهدایت پ"دهد که خرده مقولاتی نظیر: نشان می هاراهبردهاي پژوهشی دانشگاه مقولهنتایج تحلیل 

 اهاي تقاضهاي دانشگاه به سمت حل مشکلات جامعه و برآوردن نیازهاي واقعی جامعه و توسعه پژوهش

هاي متناسب با نیاز جامعه؛ توسعه ارتباط ارائه فناوريمحور؛ افزایش تولیدات علمی دانشگاه؛ تولید و 
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ها مشترك بوده و به عنوان راهبردهایی هاي عملیاتی دانشگاهدر اکثر برنامه "دانشگاه با صنعت و جامعه

 مطرح هستند.در این مقوله اساسی 

 :هادانشگاه فرهنگی اجتماعیمقوله راهبردهای 

 هادانشگاه فرهنگی اجتماعیراهبردهای له مقو. نتایج تحلیل در خصوص 11-4جدول 

 راهبردهای فرهنگی اجتماعیخرده مقولات   دانشگاه

 

 

 

 حکیم سبزواری

 هاي اخلاقی و رفتار اسلامی و معارف قرآن و اهل بیت در دانشگاهنهادینه کردن آموزه. 

 حفظ عزت اسلامی و ایرانی صیانت و تقویت روحیه ایثار و شهادت. 

 رفیت استادان و کارکنان توانمند در حوزه فرهنگی، دینی و اجتماعیگیري از ظبهره. 

 اي هاي دانشجویی در راستهاي فرهنگی و هنري و تشکلهاي علمی، کانونهاي انجمنتوسعه و ارتقاء فعالیت

 .اهداف فرهنگی و اجتماعی دانشگاه

 فرهنگی  هايه و آسیب شناسی پدیدههاي فرهنگی با مطالعمدار نمودن برنامهایجاد بستر مطالعاتی و پژوهش

 .اجتماعی

 هاي دینی، فرهنگی، هنريهاي بنیادین و افزایش نقش و مشارکت دانشجویان در فعالیتارائه آموزش. 

 اههاي نهادهاي فرهنگی دانشگهاي اجتماعی و سیاسی دانشگاهیان از طریق فعالیتتوسعه و تعمیق نگرش. 

 ي غیر مستقیم فرهنگی و مدیریت فضاي مجازيهابسترسازي به منظور گسترش آموزش. 

 توسعه فضاهاي فرهنگی و ارتقاء تجهیزات و امکانات مورد نیاز. 

 هاي فرهنگیایجاد سازوکارهایی در جهت جذب بودجه، درآمدزایی و کاهش هزینه. 

 هاي کلانتقویت مدیریت فرهنگی و اجتماعی دانشگاه و توسعه فعالیت. 

 هاي فرهنگیالیتارزیابی و پایش مستمر فع.   

 ي پژوهش، تجاري سازي و کارآفرینیالمللی در حوزههاي بینتقویت و نهادینه کردن همکاري. 

 گسترش ورزش همگانی و قهرمانی. 

 افزایش سطح سلامت روانی دانشجویان. 

 ارتقا کیفی خدمات تغذیه دانشجویی. 

 زارت علوم، تحقیقات و فناوريهاي وهاي دانشجویی در چارچوب سیاستتوسعه و نوسازي خوابگاه. 

 ها و شناسایی منابع اعتباري در راستاي تحقق رفاه دانشجویانکاخش هزینه. 

 هاي مدیریتی و اجرایی معاونت دانشجویی و تعامل با دانشجویانارتقاي رویه. 
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 .ساماندهی امور دانشجویی و فرهنگی دانشگاه  تربیت مدرس

 فظ اعضاي هیئت علمی و دانشجویان برتر، مومن و متعهد به نظام افزایش جذابیت دانشگاه براي جذب و ح

 .جمهوري اسلامی و ولایت فقیه

 

 

 شاهرود

 گسترش و تقویت ایمان و اعتقاد اسلامی، تهذیب و تزکیه نفس و اعتلاي عقلانی و علمی. 

 گراییتأکید بر قانون. 

 حفظ همبستگی ملی و ایجاد همدلی. 

 ایلات شخصی و گروهی در مقابل مصالح و منافع ملیپرهیز از تندروي و عبور از تم. 

 رعایت منزلت و کرامت انسانی. 

 تقویت روحیه حقیقت جویی، نقادي، مشارکت جویی و احساس مسئولیت. 

 مداري و پرهیز از اغراض شخصیپاي بندي به اخلاق. 

 

 صنعتی شریف

 هاي دانشجوییها و تشکلافزایش کمی و کیفی گروه. 

  اهمیت سبک زندگی دانشجویانتوجه بیشتر به. 

 هاي اسلامی و انسانیعمق بخشی به محتواي ارائه شده در آموزش. 

 رشد فضاي سالم و پویاي فرهنگی. 

 

 

 

 کاشان

 هاي نظام مقدسهاي دینی، هویت ملی و ارزشهاي فرهنگی براي تعمیق و گسترش آموزهارتقاي فعالیت 

 .جمهوري اسلامی ایران

 ت خدمات دانشجویی و تأمین امکانات رفاهی مناسب براي دانشجویان از قبیل اسکان، توسعه و ارتقاي کیفی

 .تغذیه و بهداشت با تأکید بر کرامت انسانی آنان

 ایجاد زمینه لازم براي رشد و شکوفایی خلاقیت، نوآوري و کارآفرینی دانشجویان. 

  ر عملی از پیشرفت در عرصه معنویت دتقویت روح اخلاق و معنویت در دانشگاه و تبدیل دانشگاه به نمونه

 .جامعه

 ارتقاي فضاي نقد و پرسشگري دانشجویان، اعضاي هیئت علمی و کارکنان با رویکرد جدال احسن. 

 زنده نگه داشتن اندیشه دینی و سیاسی امام خمینی و ولایت فقیه. 

 وزه و دانشگاههاي هم افزا و مستمر با حوزه علمیه درراستاي تحقق وحدت حارتقاي سطح همکاري. 

 .هاي دانشگاه اسلامی و تدوین نقشه فرهنگی دانشگاهتبیین مشخصه  تهران

 ايارتقا فرهنگ و اخلاق حرفه. 

 .هاي فرهنگی براي دانشگاهریزي و اجراي برنامهگذاري، برنامهجامع نگري در سیاست  شهید بهشتی

 نگها، تصمیمات و اقدامات در حوزه فرهمحور کردن سیاستپژوهش. 
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 .هاي فرهنگی، دانشجویی و رفاهیارتقاء فعالیت  علوم پزشکی قزوین

 ارتقا فرهنگ سلامت و مداخلات محیطی. 

 

توسعه و " :نظیر یخرده مقولاتدهد که ها نشان میراهبردهاي فرهنگی اجتماعی دانشگاه مقوله نتایج تحلیل

می ی و اعتلاي عقلانی و علمی؛ افزایش کارتقاء فضاهاي فرهنگی؛ گسترش و تقویت ایمان و اعتقاد اسلام

 هاي فرهنگی، دانشجویی و رفاهی؛هاي دانشجویی؛ ارتقاء و ساماندهی فعالیتها و تشکلو کیفی گروه

توسعه و ارتقاي کیفیت خدمات دانشجویی و تأمین امکانات رفاهی مناسب براي دانشجویان از قبیل اسکان، 

ها مشترك بوده و به عنوان راهبردهایی اساسی هاي عملیاتی دانشگاهمهدر اکثر برنا "تغذیه و بهداشت و...

 مطرح هستند.در این مقوله 

 :هاالمللی دانشگاهمقوله راهبردهای بین

 هاالمللی دانشگاهراهبردهای بینمقوله . نتایج تحلیل در خصوص 12-4جدول 

 المللیراهبردهای بینخرده مقولات  دانشگاه

 تربیت مدرس

  ه ارتباط دانشگاه با صنعت و جامعهتوسع. 

 المللی دانشگاهبهبود و توسعه روابط و تعاملات بین. 

 بازبینی و ارتقاء نظام روابط عمومی دانشگاه. 

 صنعتی شریف
 جذب گسترده دانشجویان خارجی. 

 ها و شعب دانشگاه در خارج از کشورگسترش پردیس. 

 کاشان

 الملل دانشگاهط بیني رواباصلاح ساختار و فرایندهاي حوزه. 

 المللی وهاي آموزشی، پژوهشی و فرهنگی با مراکز معتبر ملی و بینتوسعه همکاري 

 .دانشمندان، متخصصان ایرانی خارج از کشور

 تهران
 المللی جهت گسترش علم و دستیابی به دانش جهانیحضور فعال و گسترده در مجامع بین. 

 کارآفرینی دانشگاه تهران در جهان اسلام ارتقا جایگاه علمی، آموزشی، پژوهشی و. 
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هبود و ب" ي:خرده مقوله دهد کهها نشان میدانشگاه اهدانشگاه المللیینب يمقوله راهبردهانتایج تحلیل 

وده و به عنوان ها مشترك بهاي عملیاتی دانشگاهدر اکثر برنامه "المللی دانشگاهبط و تعاملات بینتوسعه روا

  مطرح است.در این مقوله  راهبردي اساسی

 سازراهبردهای معطوف به عوامل توانمند 4-3-2

 :هاراهبردهای مدیریت و نظام اداری دانشگاه مقوله

 هاراهبردهای مدیریت و نظام اداری دانشگاه مقوله . نتایج تحلیل در خصوص13-4جدول 

 راهبردهای مدیریت و نظام اداریخرده مقولات  دانشگاه

 

 

 

 

 

 بزواریحکیم س

 المللیو بین هاي ملیبنديطراحی نظام پایش مستمر محیط رقابتی و ارتقاء جایگاه رقابتی دانشگاه در رتبه. 

 بازنگري و ارتقاء نظام روابط عمومی و اطلاع رسانی دانشگاه. 

 هاي مختلفها و فرایندهاي دانشگاه در بخشمستندسازي و بهبود فعالیت. 

 اهطراحی سیستم اطلاعاتی دانشگ. 

 وري در دانشگاهطراحی و اجراي چرخه بهره. 

 بازنگري و اصلاح ساختار کلان و تفصیلی دانشگاه. 

 هاي دانشگاهها در برخی از بخشاستقرار نظام برون سپاري فعالیت. 

 بازنگري و طراحی نظام ارزیابی عملکرد کارکنان. 

 ها و تعاملات مؤثر دانشگاه با جامعهتوسعه همکاري. 

 هاي مدیریت دانش در سطح واحدهامهترویج برنا. 

 استقرار نظام مدیریت مشارکتی در دانشگاه. 

 طراحی نظام جامع ارزیابی عملکرد دانشگاه. 

 افزایش دارایی و در آمدهاي دانشگاه.  

 توانمندسازي منابع انسانی. 

 ریزي عملیاتیتدوین نظام بودجه. 

 .اهگیري دانشگبررسی و بازنگري نظام تصمیم  تربیت مدرس

 اصلاح فرآیندهاي اجرایی. 

 

 

 نامه مدیریت و حاکم نمودن قانوناهتمام به اجراي آیین. 

 سازي و انجام امور بر مبناي کارشناسیبه کارگیري خرد جمعی در تصمیم. 
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 شاهرود

 فعال نمودن شوراهاي تخصصی و کارشناسان. 

 پاسخگو نمودن سیستم و ارتقاي احساس مسئولیت در انجام تعهدات. 

 شایسته سالاري در انتخاب مدیران. 

 تقسیم کار بر مبناي شرح وظایف و اختیارات مدیران. 

 هاي امور اجراییها و چرخهنامهبازنگري در روال موجود، تهیه شیوه. 

 اجتناب از درگیري و تداخل واحدها با شفاف سازي شرح وظایف و اختیارات مسئولین. 

  آموزش، پژوهش، اداري و مالیبه کارگیري مؤثر اتوماسیون در مدیریت. 

 تعیین روال در اجراي امور و پرهیز از تصمیمات موردي. 

 ه.ارتقاي هماهنگی، نظارت و کنترل پیوست 

 توسعه روابط عمومی و بهبود ارتباطات مردمی. 

 ریزي در توسعه دانشگاهاهتمام به برنامه. 

 تکریم مراجعه کننده و تسریع در رسیدگی. 

  و مدیر نمونهتشویق کارمند نمونه. 

 

 صنعتی شریف

 هاي مدیریتیگرایی در پستافزایش تخصص. 

 گیري چابک و متقنایجاد نظام تصمیم. 

 روان سازي و شفاف سازي فرایندهاي اداري. 

 

 تهران

 گسترش اختیارات و افزایش استقلال دانشگاه. 

 سترش المللی و گترك بینهاي مشهاي دانشگاه از طریق گسترش دورهتقویت و بهره برداري از پتانسیل

 .واحدهاي آموزش عالی خصوصی وابسته به دانشگاه

 تقویت و گسترش همکاري با سایر نهادهاي علمی، فنی، اقتصادي، اجتماعی و فرهنگی کشور. 

 گیري در راستاي نیازهاي علمی و پژوهشی جامعه از طریق افزایش فرصتتوسعه ارتباط با بازار کار و جهت-

هاي کارورزي به جاي کارآموزي، اخلی و در صورت لزوم خارجی، جایگزینی دورههاي مطالعاتی د

 .هاي داراي حمایت مالینامهافزایش درصد پایان

 .حاکم کردن رویکرد چابک و چالاك سازي در ارائه خدمات  شهید بهشتی

 ایجاد و حفظ قدرت رقابتی در ارائه خدمات. 

 

 

  مبتنی بر شواهد در سطح استانسیاستگذاري سلامت. 

 هاي راهبردي سلامت استاننظارت و پایش مستمر بر برنامه. 

 تمرکز بر رویکرد سرمایه اجتماعی در سیاستگذاري، تصمیم گیري و اجرا. 
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 علوم پزشکی قزوین

 هاي بین بخشی براي توسعه عادلانه سلامتحمایت طلبی و جلب همکاري. 

 هاي مردم هاي عمومی، شوراها و سازمانب مشارکتاستفاده از بسترهاي موجود و حمایت از رویکرد جل

 .نهاد

 مدیریت خدمات ادغام یافته آموزش، پژوهش و سلامت. 

 تمرکز بر رویکرد پیشگیري و تأمین خدمات درمانی. 

 نهادینه کردن رویکرد پاسخگویی به نیازهاي جامعه تحت پوشش. 

 هااستقرار نظام دیده بانی سلامت و کاهش بار بیماري. 

 هاي تعالی سازمانی و حاکمیت بالینی در کلیه سطوح خدماتار مدلاستقر. 

 

 کاشان

 یري گتوسعه مطالعات کاشان شناسی با رویکرد شناساندن تاریخ، تمدن، فرهنگ، هنر و مفاخر کاشان و بهره

 .از میراث غنی فرهنگی منطقه کاشان

 ايتلاش براي ارتقاي همبستگی و انسجام منطقه. 

 ی و هاي آموزشی، پژوهشهاي توسعه اقتصادي منطقه و سیاستگی متقابل بین سیاستتلاش براي هماهن

 .فناوري

 هاي آموزشی و پژوهشی به حل مسائل منطقه و ارتقاي کیفیت زندگی مردمتوجه خاص در فعالیت. 

 اي متنوع ههاي منحصر به فرد )برند( دانشگاه وشناساندن آنها با استفاده از شیوهها و ویژگیارتقاي جاذبه

 .ارتباطی

 آموختگان دانشگاه جهت ارتقاي دانشگاه به عنوان یک دانشگاه برترمند با دانشارتباط نظام. 

 هاي آموزشی و پژوهشی در سطح ملی و بین المللی جهت ارتقاي ها، سمینارها و کارگاهبرگزاري همایش

 .دانشگاه به عنوان یک دانشگاه برتر

 شگاه جهت ارتقاي دانشگاه به عنوان یک دانشگاه برترارتقاي نظام روابط عمومی دان. 

 

 :ظیرندهد که خرده مقولاتی ها نشان میداري دانشگاهراهبردهاي مدیریت و نظام امقوله نتایج تحلیل 

گاه ها و تعاملات مؤثر دانشبهبود و ارتقاء نظام روابط عمومی و اطلاع رسانی دانشگاه؛ توسعه همکاري"

گیري دانشگاه؛ اصلاح فرآیندهاي اجرایی؛ ایجاد و اصلاح و و بازنگري نظام تصمیمبا جامعه؛ بررسی 

بهبود سیستم نظارت، ارزیابی و اعتبارسنجی؛ ارتقاي احساس مسئولیت در انجام تعهدات و پاسخگویی؛ 

 در اکثر "حفظ قدرت رقابتی در ارائه خدمات روان سازي و شفاف سازي فرایندهاي اداري؛ ایجاد و

 ستند.مطرح هدر این مقوله ها مشترك بوده و به عنوان راهبردهایی اساسی هاي عملیاتی دانشگاهمهبرنا
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 ها:راهبردهای منابع مالی دانشگاه مقوله

 هاراهبردهای منابع مالی دانشگاه مقوله. نتایج تحلیل در خصوص 14-4جدول 

 راهبردهای منابع مالیخرده مقولات  دانشگاه

 

 حکیم سبزواری

  فزایش سرعت و شفافیت فرایندهاي مالی دانشگاها. 

 پیاده سازي عملیاتی بودجه دانشگاه. 

 ها و درآمدهاي دانشگاهنظارت دقیق بر هزینه. 

 بازنگري و اصلاح آیین نامه مالی و معاملاتی دانشگاه. 

 )افزایش امکانات رفاهی کارکنان )شاغل و بازنشسته. 

 اداري داخلی عملها و دستورالنامهاصلاح و بهبود آیین. 

 .تلاش براي جذب منابع مالی  تربیت مدرس

 ایجاد شعب خودگردان براي دانشگاه. 

 هاي متناسب با نیاز جامعهتولید و ارائه فناوري. 

 ها و مراکز  تحقیقاتی دانشگاهیتقویت، حفظ و یا حذف پژوهشکده. 

 توسعه ارتباط دانشگاه با صنعت و جامعه. 

 .بستگی شدید به منابع مالی عمومی دولتی به سوي گسترش منابع مالی از طرق  متنوع و پایدارتحول از وا  صنعتی شریف

 

 کاشان

 اختار و سیستم مناسب مدیریت مالی.ایجاد س 

 اي هگذاري و راه اندازي فعالیتبهبود و ارتقاي توانمندي اقتصادي واحدهاي مختلف دانشگاه از طریق سرمایه

 .هاي مشهود و نامشهود دانشگاههاي و داراییندياقتصادي با توجه به توانم

 هاي افراد خیرمندي از سنت ارزشمند وقف و استفاده از سرمایهبهره. 

 اصلاح نظام تخصیص منابع بر اساس بهاي تمام شده خدمات. 

 هاي دانشگاهي اقتصادي در فعالیتهاي دانشگاه بر اساس صرفهوري و کیفیت فعالیتارتقاي بهره. 

هاي آموزشی، ارائه بخشی از دروس کاهش هزینه سرانه تحصیلی از طریق کنترل و کاهش طول و هزینه دوره  نتهرا

 .هاي آموزشی، استفاده از دانشجویان دکتراي تخصصی در فعالیتe-learningهاي کارشناسی در قالبرشته

 

علوم پزشکی 

 قزوین

 تأمین و ارتقا منابع مالی مورد نیاز. 

 لی و فیزیکی استان در راستاي ارتقاء سلامت، دانش و پژوهشبسیج منابع ما. 

 بسیج منابع بخش صنعت و خدمات در راستاي آموزش و تحقیقات. 

 بسیج امکانات موجود براي اجرا و استمرار طرح جامع سلامت. 
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 .توسعه درآمدهاي دانشگاه  شاهرود

 

ش براي تلا" :ظیرن خرده مقولاتیدهد که می ها نشانراهبردهاي منابع مالی دانشگاهي مقولهنتایج تحلیل 

-ثر برنامهدر اک"؛ ایجاد ساختار و سیستم مناسب مدیریت مالیدرآمدهاي دانشگاهتوسعه  جذب منابع مالی و

 قابل طرح هستند.در این مقوله ها مشترك بوده و به عنوان راهبردهاي اساسی هاي عملیاتی دانشگاه

 ها:انشگاهمقوله راهبردهای نیروی انسانی د

 هاراهبردهای نیروی انسانی دانشگاهمقوله . نتایج تحلیل در خصوص 15-4جدول 

 راهبردهای نیروی انسانیخرده مقولات  دانشگاه

بهبود و توسعه نظام نیروي انسانی )اعضاي هیئت علمی( مؤمن و متعهد به نظام جمهوري اسلامی و ولایت فقیه   تربیت مدرس

 .در دانشگاه

 وسعه نظام نیروي انسانی )کارکنان( مؤمن و متعهد به نظام جمهوري اسلامی و ولایت فقیه در دانشگاه بهبود و ت

. 

 

 صنعتی شریف

 جذب مناسب اعضاي هیئت علمی و اجراي طرح بالندگی در مورد آنان. 

 گسترش کمی و کیفی پژوهشگران غیر هیئت علمی. 

 افزایش سهولت ادامه تحصیل در مقاطع تحصیلی بالاتر. 

 

 

 کاشان

 ریزي براي جذب و استخدام اعضاي هیئت علمی مستعد، خلاق، مؤمن و متعهد به نظام جمهوري اسلامی برنامه

 .و ولایت مطلقه فقیه

 هاي داخل و خارج کشورجلب همکاري استادان ممتاز دانشگاه. 

 دانش  هايکارگاه هاي مطالعاتی، شرکت درتوانمندسازي پیوسته اعضاي هیئت علمی با استفاده از فرصت

 .هاي ملی و بین المللیها و همایشافزایی، سمینارها،  کنفرانس

 رسیدگی مطلوب به مسائل معیشتی و رفاهی اعضاي هیئت علمی. 

 .هاي اسلامیتوجه به نقش تربیتی دانشجویان مبتنی بر آموزه  تهران

 .توسعه و توانمندسازي منابع انسانی  شهید بهشتی

 .مدیریت رشد و توسعه نیروي انسانی  نعلوم پزشکی قزوی
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 .بهبود رفاه کارکنان و اعضاي هیئت علمی  شاهرود

 

ریزي رنامهب": ی نظیردهد که خرده مقولاتها نشان میشگاهراهبردهاي نیروي انسانی دانمقوله نتایج تحلیل 

 ي اسلامی و ولایتبراي جذب و استخدام اعضاي هیئت علمی مستعد، خلاق، مؤمن و متعهد به نظام جمهور

مطلقه فقیه؛ رسیدگی مطلوب به مسائل معیشتی و رفاهی کارکنان و اعضاي هیئت علمی؛ توسعه و 

سی ها مشترك بوده و به عنوان راهبرد اساهاي عملیاتی دانشگاهدر اکثر برنامه "توانمندسازي منابع انسانی

 مطرح هستند.در این مقوله 

 ها:انشگاهد آموختگانمقوله راهبردهای دانش

 هاآموختگان دانشگاهراهبردهای دانشمقوله . نتایج تحلیل در خصوص 16-4جدول 

 آموختگانراهبردهای مرتبط با دانشخرده مقولات  دانشگاه

 

 

 کاشان

 ه هاي مختلف فرهنگی، اجتماعی و اقتصادي جامعاستقرار نظام نیازسنجی و ارزیابی براي شناسایی نیازهاي حوزه

 .ر متخصصبه نیروي کا

 هاي مختلف متناسب با نیازهاي جامعه و بازار کار و ممانعت از انباشتگی غیر منطقی در جذب دانشجو در رشته

 .هاي تحصیلیبرخی رشته

 هاي آموزشی دانشگاه با توجه هاي آموزشی و دورههاي درسی و فرایندها و شیوهبازنگري محتوا، متون و برنامه

 .اي بازار کاربا توجه به نیازهاي حرفه هاي آموزشیپذیري بیشتر دورهطافعبه نیازهاي بازار کار و ان

  ایجاد هماهنگی میان محتواي آموزشی با اهداف نظام تربیتی اسلام، به ویژه رعایت استانداردهاي اخلاقی در

 .آموزش

 ی به ویژه در هاي مهارتاستقرار نظام کارآموزي و کارورزي در حین تحصیل بارویکرد ارتقاي سهم آموزش

 .هاي مختلفهاي کارشناسی رشتهدوره

 حمایت ویژه از سرمایه گذاري در علوم منتخب با رویکرد ایجاد قطب علمی. 

 ذاري گهاي دولتی و موسسات خصوصی براي سهیم شدن در سیاستتعامل و مشارکت فعال دانشگاه با دستگاه

 .هاي بهبود و توسعه آنهاي مربوط به مدیریت اشتغال و راهکارو اجراي برنامه
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آموختگان نشان داد که دانشگاه کاشان جداي از سایر راهبردهاي مرتبط با دانشمقوله نتایج تحلیل 

ها به طور اختصاصی به مسئله دانش آموختگان پرداخته و در این رابطه راهبردهایی را مطرح حوزه

 نموده است.

 ها:ها دانشگاهمقوله راهبردهای خدمات و زیر ساخت

 هاها دانشگاهراهبردهای خدمات و زیر ساخت مقوله . نتایج تحلیل در خصوص17-4جدول 

 هاراهبردهای خدمات و زیر ساختخرده مقولات  دانشگاه

 .ها و مراکز تحقیقاتی دانشگاهیتقویت، حفظ و یا حذف پژوهشکده   تربیت مدرس

 بازنگري و اصلاح ساختار کلان و تفصیلی دانشگاه. 

 هاي جدیددانشکده ایجاد. 

 هاي نوینتجهیز دانشگاه به فناوري. 

 توسعه فضاي فیزیکی دانشگاه. 

 .22انتقال دانشگاه از محل فعلی به اراضی منطقه   صنعتی شریف

 تقویت سطح خدمات رفاهی. 

 .ارتقاي نظام فناوري اطلاعات  کاشان

 ر خدمات پشتیبانی دانشگاهها و سایها و آزمایشگاهبه روز کردن تجهیزات و امکانات کارگاه. 

 هاي نوین در عرصه فرایندهاي آموزشی، هاي کالبدي دانشگاه با استفاده از فناوريتوسعه زیرساخت

 .پژوهشی و خدمات پشتیبانی

 .ها و تجهیزات آموزشی و پژوهشیارتقا سطح کمی و کیفی ساختمان  تهران

 )توسعه نظام فراگیر کامپیوتري )زیرساخت و روساخت. 

 .دانشگاه ITارتقا زیرساخت   لوم پزشکی قزوینع

 هاي فیزیکی و تجهیزات دانشگاهتقویت و بهینه سازي زیر ساخت. 

 گیري از امکانات آموزش مجازيبهره. 

 

: ظیرن خرده مقولاتیدهد که ها نشان میراهبردهاي خدمات و زیر ساخت دانشگاهمقوله نتایج تحلیل 

وین؛ ارتقاي نظام فناوري اطلاعات؛ ارتقا سطح کمی و کیفی هاي نتجهیز دانشگاه به فناوري"
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ه و به ها مشترك بودهاي عملیاتی دانشگاهدر اکثر برنامه "ها و تجهیزات آموزشی و پژوهشیساختمان

 مطرح هستند.در این مقوله عنوان راهبردهایی اساسی 

اي دولتی هها عمدتا به دانشگاهه این برنامهداد کهاي عملیاتی نشان هاي حاصل از تحلیل برنامهنتایج و یافته

هاي مختلف کارکردي و توانمندساز راهبردهاي مختلفی را ارائه وب بوده و نسبت به هر یک از حوزهسمن

زیر  هاي عملیاتی سایرهاي فوق اطلاعاتی راجع به چگونگی برنامهدهند. لازم به ذکر است که یافتهمی

ز دهد. اه آزاد اسلامی، علمی کاربردي و دانشگاه پیام نور( به دست نمیهاي آموزش عالی )دانشگانظام

ا حتی به توان نتایج آن رطرفی هر برنامه عملیاتی نسبت به بافت و زمینه ویژه خود تدوین گردیده و نمی

 رهاي عملیاتی براي سایهاي دولتی هم تعمیم داد. لذا این خلأ اطلاعاتی و فقدان برنامهسایر دانشگاه

نظام  هاي عملیاتیها و برنامهها اجازه پاسخگویی به سوال پژوهش مبنی بر چگونگی سیاستدانشگاه

 ها به بررسی چگونگیداد و لازم آمد تا با انجام مصاحبه با روسا و معاونین دانشگاهآموزش عالی را نمی

و  کاف بین اسناد بالادستیبه شناسایی ش چنینهاي عملیاتی نظام آموزش عالی و همها و برنامهسیاست

ین پرداخته شود. بدها در عمل با مسیر واقعی دانشگاههاي عملیاتی نظام آموزش عالی ها و برنامهسیاست

ا به دست هتري نسبت به مسیر و برنامه عملیاتی فعلی دانشگاهتر و منسجمتوان اطلاعات کاملصورت می

-ها را نسبت به آنچکه براي اجرا برنامهمجریان این دانشگاهآورده و هم در واقعیت نظر دست اندرکاران و 

به ارائه  ادامهگردد جویا شد. در هاي عملیاتی میآنچکه مانع اجراي درست این برنامههم ده و نموریزي 

  .ه استدشها پرداخته نتایج حاصل از مصاحبه

 های بخش کیفی )مصاحبه(. تحلیل داده4-4

ا و هبررسی چگونگی سیاستبراي خگویی به دو سوال پژوهش انجام شد. اجراي مصاحبه با هدف پاس

هاي امهها و برنشناسایی شکاف بین اسناد بالادستی و سیاستعملیاتی نظام آموزش عالی و هاي برنامه

 به مصاحبه با خبرگان و روسا و معاونین آموزشی پرداخته شد.عملیاتی نظام آموزش عالی 

ها و مراکز انشگاهدبندي پرداخته شد. از شیوه مقوله ه به تحلیل محتوا با استفادهجهت تحلیل نتایج مصاحب

باشند، لذا در این پژوهش جهت مطالعه هاي خاصی میگیريآموزش عالی در ایران داراي اهداف و جهت

د مطالعه مورهاي ایران ي انواع دانشگاهو کامل به اطلاعات و جزئیات سعی شد تا همه دقیق و دستیابی جامع
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قرار بگیرند. در انجام فرایند مصاحبه با معاونین و رؤساي مراکز و واحدهاي دانشگاهی گفتگو صورت 

 ها بیانگر عمده حقایقی در رابطه با نوع مرکز و واحدگرفت که تحلیل نتایج هر یک از این مصاحبه

 سایر مراکز و واحدهاي دانشگاهیراجع به وضعیت  اظهار نظراتی و به طور اخص دانشگاهی مربوط به خود،

بود که نتایج تحلیل به طور مشخص در رابطه با هر یک از واحدهاي دولتی، آزاد اسلامی، پیام نور و علمی 

 گردد:کاربردي به ترتیب در ذیل ذکر می

 ها در کشور ها و هدف از تأسیس دانشگاه. بررسی مأموریت4-4-1

 هاي عملیاتی نظام آموزش عالیها و برنامهص چگونگی سیاستجهت پاسخ به سوال اول مصاحبه در خصو

س اي از بیانات صاحبنظران ارائه و سپصاحبنظران مواردي را بیان نمودند که جهت ذکر نتایج، ابتدا نمونه

 در هاي آموزش عالیزیرنظام مقولات اصلی و فرعی که از محتواي گفتگوها بدست آمده به تفکیک

 ردید:فهرست گ مرتبط ولاجد

 ها چگونه است و در واقعیت به چه سمتهاي عملیاتی دانشگاهها و برنامهدر پاسخ به این سوال که سیاست

کنند، لازم آمد که دو سوال اساسی از مصاحبه شوندگان پرسیده شود. اول اینکه و سویی حرکت می

ی به ها براي دستیابضر دانشگاهمأموریت و هدف اولیه از تأسیس دانشگاه چه بوده، و دوم اینکه در حال حا

ین آیا مطابق با اهداف تعی ،هاي عملیاتی را در پیش دارند و بنابر آنها و سیاستها چه برنامهاین مأموریت

 شده خود حرکت میکند یا خیر. 

-هاي اصلی یک دانشگاه را برشمارند، به اهداف و مأموریتبیشتر مصاحبه شوندگان بیش از اینکه مأموریت

هاي آموزش عالی در ایران نظیر دانشگاه دولتی، آزاد اسلامی، اي که باعث شده تا انواع زیر نظامي ویژهها

پیام نور و علمی کاربردي تشکیل گردد اشاره نمودند. برخی از صاحبنظران آموزش عالی بر این باور بودند 

ند. ها توجه داشته باشن مأموریتکه مأموریت ویژه هر دانشگاه مشخص است و در واقع همگان باید به همی

منظور از ماموریت یک سري فعالیتی است که  "گوید:( میc5چناچه یکی از صاحبنظران آموزش عالی )

ها دانشگاه براي انجام آن به وجود آمده است، مثل آموزش، پژوهش و خدمات اجتماعی. این ماموریت

ام ها را انجسمش دانشگاه باشد باید این ماموریتکند. هر جا ابراي هر دانشگاهی در هر مکانی صدق می

د یعنی ها جامع هستنها تخصصی هستند مثل دانشگاه شریف، برخی دانشگاهبدهد. گاهی برخی دانشگاه

دانشگاه باید هر سه کارکرد را انجام بدهد. دانشگاه ما توان  ها را در بردارند مثل دانشگاه تهران.تمام رشته
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کنند ما اسمش را نوآور میگذاریم وگرنه باید نوآور باشند، یعنی دانشی ن توان را پیدا میندارد و وقتی که ای

را تولید و تبدیل به ارزش کنند. بالذات باید آموزش پژوهش و ... ارائه بدهد. ماموریت همه زیرنظام هاي 

ماموریت  اینکهما نه آموزش عالی یکی است فرقی ندارد. شاید بتوان گفت دانشگاه دولتی و خصوصی ا

 ."متفاوت باشد

هاي اسخکند پاي که دانشگاه آنها دنبال میها مطابق با مأموریت ویژهولی اکثر رؤسا و معاونین دانشگاه

دانشگاه علمی "گوید: ( میC1کردند. چنانچه یکی از رؤساي مراکز علمی کاربردي )متفاوتی ارائه 

ي هم اهاي فنی و حرفهی کردن دانشجویان بوده است. دانشگاهبه بعد به دنبال مهارت 1376کاربردي از سال 

دهند لذا جوابگوي کارمندان و باقی قشر جامعه بودند اما آنها به جاي مدرك، گواهینامه تحصیلی ارائه می

 "نبود. 

ی، سهایی نظیر مهندوقتی دانشگاه پیام نور وارد رشته "گوید: ( میC6یا یکی از رؤساي دانشگاه پیام نور )

توانست به طور مجازي آموزش دهد لذا سیستم نیمه طلبند شد، نمیتربیت بدنی و... که کار عملی می

ها محدودتر است و دوم اینکه یکی کلاس زي شد که این سیستم دو ویژگی دارد:حضوري هم راه اندا

اما در دوره  ،اجباري نیست هاي عملیها در دوره کارشناسی و ارشد به غیر از کلاسحضور در کلاس

 "دکتري اجباري است.

اي همچون ارائه آموزش، انجام پژوهش، خدمات هاي ویژهتوان به مأموریتاز تحلیل بیانات فوق می

هاي نیمه حضوري و غیر حضوري و... دست یافت. در ذیل نتایج اجتماعی، تلفیق دانش و تجربه، آموزش

هاي دانشگاه به وص هدف از تأسیس و مأموریتها در خصو مقولات اصلی استخراج شده از مصاحبه

 هاي آموزش عالی ارائه شده است: تفکیک هر یک از زیرنظام

 های دانشگاهنتایج تحلیل در خصوص هدف از تأسیس و مأموریت. 18-4جدول 

های آموزش زیر نظام

 عالی

 هدف از تأسیس

 

 

 تلفیق علم و تجربه. 

 ارتقا سطح سواد. 

 ایجاد دوره هاي کاردانی مهارتی کنسین با طراحی وتربیت ت. 
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 .هاي مهارتیجهت دهی گرایش دانشجویان به رشته  علمی کاربردی

 ارتباط نهادهاي صنعتی، دولتی مانند کارخانجات و ... با دانشگاه. 

 هاي دولتی براي تربیت نیروهاي پاسخگویی به نیازهاي صنعت و دستگاه

 .انسانی خود

 

 پیام نور

 المللی ي و بینتوسعه آموزش مجاز. 

 هاي فنی، تربیت بدنی و....توسعه آموزش نیمه حضوري براي رشته . 

 آموزش از راه دور به تمامی نقاط کشور. 

 ها و کاهش مسائل مربوط به دانشجویان غیر توسعه آموزش عالی به استان

 ی.بوم

 .پاسخگویی به تقاضاي اجتماعی در ورود به دانشگاه  آزاد اسلامی

 دانشجویان به ادامه تحصیل در شهر خود توانا سازي. 

 

 

 

 دولتی

 پژوهشو  آموزش. 

 داراي ظرفیت بالقوه علمی براي تحصیل پذیرش و جذب جوانان مستعد و. 

 ها و مشاغل بعنوان سرمایه پرورش جوانان بعنوان نیروي انسانی براي دستگاه

 .انسانی

 کمیلیتولید علم با همکاري استادان بویژه در مقاطع تحصیلات ت. 

 جلوگیري از خروج جوانان براي ادامه تحصیل و در نهایت فرار مغزها. 

 ایجاد تعامل با سایرکشورها براي گسترش علم. 

 جامعه ارتقاي سطح فرهنگی، اجتماعی و اقتصادي در بین افراد. 

 ارائه خدمات اجتماعی. 
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 ها گاههای عملیاتی و مسیر فعلی حرکت دانشها و برنامه. بررسی سیاست4-4-2

ا چگونه ههاي عملیاتی دانشگاهها و برنامهعلاوه بر موارد گفته شده، براي اینکه مشخص گردد که سیاست

ی ها به چه سمتهاي عملیاتی دانشگاهها و برنامهاست، سوال دیگري مطرح شد که در حال حاضر سیاست

 یین شده خود هست یا خیر. ها مطابق با اهداف تعهاي دانشگاهدر حال حرکت هست و آیا برنامه

ر باشد، لذا دوزش عالی تا حدي مختص و ویژه میهاي آمهاي عملیاتی زیر نظامها و برنامهمسلما سیاست

ه تفکیک هاي عملیاتی بشوندگان، نظرات آنها نسبت به برنامهعلاوه بر ذکر بیاناتی از مصاحبهاین بخش 

 شود.زاد اسلامی، پیام نور و علمی کاربردي( ذکر میهاي آموزش عالی )دانشگاه دولتی، آزیر نظام

وندگان شها چگونه است، مصاحبههاي عملیاتی دانشگاهها و برنامهدر پاسخگویی به این سوال که سیاست

 هستند ارائه نمودند، گاهی نیز درباره ی که در حال حاضر در آن مشغول خدمتنظراتی را مطابق با دانشگاه

هاي ا و برنامههسیاست ها، مقولاتی به عنوانز تحلیل آندادند که اهاي دیگر نظراتی میمسیر فعلی دانشگاه

هاي عملیاتی ( نسبت به برنامهC1نظر یک رئیس دانشگاه ). به عنوان نمونه ت آمدها به دسعملیاتی دانشگاه

اران ون دست اندرکمراکز علمی کاربردي در اجرا خوب نبودند. چ"دانشگاه علمی کاربردي این است که: 

هایی که مجوز گرفتند مثل مسکن، شهرسازي و.... اي نبودند و ارگانهاي تحصیل کردهها انساندانشگاه

راي هایی بها انتخاب نکردند. دانشگاه باعث ایجاد مشکلات و هزینهافراد مناسبی را براي ریاست آن

لا بردن سطح سوادشان نیستند و به دنبال مدرك هاي دیگر هم شده است. کارمندان اصلا به دنبال باسازمان

کنند بلکه براي رشد خودشان در سازمان گرایی هستند. کارمندان رشته را بر اساس علاقه انتخاب نمی

متاسفانه در دانشگاه علمی  "گوید:( نیز میC2یکی دیگر از مصاحبه شوندگان ) "کنند.انتخاب می

ون ي کار در بیرشگاهی که کار عملی انجام دهد، نداریم. زمینهشود ولی آزمایکاربردي علم تدریس می

هایی هم که به مراکز د و رشتهنسودي ندار، ضررده هستند. هم نداریم. مراکز با تعداد دانشجوي کمتر

جمعیت خیلی کمی اي آزاد و.... هتا هست که با وضع آموزش عالی و با وجود دانشگاه دهند یک یا دومی

از تحلیل چنین  ."باشندمیافراد جذب شده کارمند دولت  %90شوند و لمی کاربردي میجذب دانشگاه ع

مقولاتی نظیر سطح تحصیلی پایین رؤساي مراکز در ابتداي شروع کار، مدرك خرده توان به اظهاراتی می

اه گگرایی فراگیران ، عملکرد استاد طبق رضایت دانشجویان، عملی نبودن دروس آموزشی، عدم وجود جای

 ت.ها و... دست یافهاي دانشگاه جامع علمی کاربردي با توجه به ماهیت رشتهشغلی براي برخی رشته
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 هاهای عملیاتی دانشگاهها و برنامه. نتایج تحلیل در خصوص سیاست19-4جدول 

های آموزش زیر نظام

 عالی

 های عملیاتیها و برنامهسیاست

 

 علمی کاربردی

 مهارتیي مختلف تحصیلی نظري و هاشجو در رشتهجذب دان. 

  ایف اسب با رسالت و وظپذیرش دانشجو توسط دانشگاه متن وتوجه نسبی به مقوله رسالت اصلی دانشگاه

 .هاي وابستهسازمان

  مراکز رشد بخش خصوصی درتعدد مراکز علمی کاربردي و.  

  آنها در ه تحصیلقه بعلاکمبود و شغلی هجوم شاغلین جهت کسب مدرك دانشگاهی براي ارتقاي رتبه. 

 و تبدیل هنر و حرفه استادي به یک شغل. مراکز عدم اشتغال تمام وقت مدرسین در 

 محوریت شاغلین به عنوان مخاطب دانشگاه تا دانشجویان و فراگیران آزاد. 

 هاي تخصصی مجزا و یا منجر به مدرك در جهت پاسخ به تقاضاي اجتماعیطراحی پودمان.  

 دانشجو براي قبولی در یک رشته خاص عدم ارتباط دیپلم.  

 عدم برگزاري آزمون براي پذیرش دانشجو. 

 افزایش فضا سازي و امکانات و تسهیلات مادي. 

 اههاي دانشگاه جامع علمی کاربردي با توجه به ماهیت رشتهعدم وجود جایگاه شغلی براي برخی رشته. 

 

 

 پیام نور

 آموزش خودخوان براي دانشجویان.  

  آموزش به صورت رفع اشکالارائه. 

 توسعه آموزش در اقصی نقاط کشور خصوصا مناطق محروم. 

 .پاسخگویی به نیازهاي جامعه جهانی با شیوه آموزش غیرحضوري و مجازي 

 ...جذب دانشجو از کشورهاي پاکستان، افغانستان، هند، ترکمنستان و . 

 آموزش در مقاطع تحصیلات تکمیلی توسعه. 

 جازيم هايتوسعه آموزش. 

 هاي برتر کیفیت در آموزش عالی کشور توسط دانشگاه پیام نورکسب رتبه. 

 کسب بالاترین سطح قبولی در تحصیلات تکمیلی. 

 عدم سلیقه محوري اساتید در ارزیابی دانشجویان. 

 تناسب برنامه آموزشی با وضعیت دانشجویان شاغل. 

  عدم وابستگی به بودجه دولتی. 

 و مطابق با نیاز و درخواست جامعهجذب دانشج. 
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 آزاد اسلامی

 هادیدگاه تجمیع و ادغام واحدهاي دانشگاهی ضعیف و گسترش رشته. 

 هیئت امنایی شدن واحدهاي دانشگاه آزاد. 

 آموزشی کردن شهرهاي کوچک. 

 حرکت دانشگاه آزاد به سمت کیفیت. 

 بهبود روند تحقیق و توسعه در دانشگاه. 

 یلیهاي تحصافزایش کیفیت پایان نامه. 

 تلاش براي تبدیل به دانشگاهی معتبر در سطح جهان. 

 هاي دولتی.کسب اعتبار و برند برتر توسط دانشگاه آزاد بعد از دانشگاه 

 تلاش براي جذب دانشجویان خارجی. 

 افزایش سطح درآمدزایی براي کشور. 

 توانا سازي ادامه تحصیل دانشجویان در داخل. 

 تلاش در راستاي ارتقاي علمی کشور. 

  هادانشگاه آزاد نسبت به سایر دانشگاه بیشتر درفضا و نیروي انسانی وجود. 

 آموزش محوري دانشگاه آزاد. 

 داشتن هیئت علمی با کیفیت. 

 

 

 دولتی

 مندي از بودجه دولتی و عدم وابستگی به شهریه هاي دولتی با بهرهرعایت ضوابط آموزشی در دانشگاه

 .دانشجویان

 تر شدن دانشگاه به بازارخاطر خود علم و نزدیککم رنگی توجه به علم ب. 

  وابستگی به بودجه دولتیدغدغه کمتر مالی به واسطه. 

  به نسبت پژوهشپررنگ بودن آموزش. 

 کمتر به بهسازي اعضاي هیات علمی. توجه 

 هاي کوتاه مدت به کیفیت و ارتقاي اعضاي هیات علمیتوجه به مسایل شکلی و نگاه. 

 هاي دولتی و رشد آسیب دانشجو محوريودگردان دانشگاههاي خایجاد پردیس.  
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 هاهای دانشگاهها و برنامههای اجرای سیاست. موانع و آسیب4-4-3

 پاسخ به سوال چهارم پژوهش:

هاي ا و برنامههم مبنی بر شناسایی شکاف بین اسناد بالادستی و سیاستچهاربراي پاسخگویی به سوال 

-شوندگان پرداخته شد. در طی مصاحبه از مصاحبهالی، به بررسی نظرات مصاحبهعملیاتی نظام آموزش ع

یاتی، هاي عملها و سیاستشد که دانشگاه جهت عملیاتی نمودن هر یک از این ماموریتشوندگان پرسیده 

هایی )ساختاري، اجرایی و...( روبه روست، در پاسخ به این سؤال نیز همچون سایر با چه موانع و آسیب

سؤالات مصاحبه، مصاحبه شوندگان علاوه بر موانع و مشکلات دانشگاه مربوط به خود، نظراتی هم راجع 

( در ذکر مسائل دانشگاه c5هاي آموزش عالی ذکر کردند. براي مثال یکی از صاحبنظران )به سایر زیرنظام

ی دهند. مثلا برخانجام نمی شود ولی کم و زیاد یا اصلاها و کارکردها انجام میفعالیت "گوید:چنین می

دهند. علت این هست که اولویت را به تولید شان کار پژوهشی انجام نمیمراکز اصلا اعضاي هیئت علمی

اهی گ اي است.دهند اگر بتواند این کار را انجام بدهد بعد دنبال دانش کاربردي و توسعهدانش نظري می

گیرند و یا چون خصوصی هستند تقاضایی براي نظر نمیها را براي خودشان در ها این رسالتدانشگاه

 دهند اگر هم پولش باشداي و... انجام نمیانجامش وجود ندارد. وقتی تأمین مالی ندارند تحقیقات توسعه

اعضاي هیئت علمی توان اختراع و تحقیقات بنیادي و... ندارند. باید به یک کشف، به یک دانش جدید 

موزش . در آشودکه انجام می ستوري است و بازتولید دانش از قبل هکشور ما ص رسید اما تولید دانش در

انش اورجینال د بتوانند سیستم اقتصادي، اجتماعی .... لازم است درست بشود تا هم همینطور بازتولید است.

دانشگاه  اي نیست. اسم این مراکز این طرف و آن طرف را نباید دانشگاه گذاشت. مثلاتولید کنند. کار ساده

هد، دکند. پژوهش کاربردي انجام میواحد فلان و.... این دانشگاه نیست. دانشگاه دانش اورجینال تولید می

کند. اینها مرکز آموزش عالی هست نه دانشگاه. ما دانشگاه یک نوآوري تکنولوژي، اقتصادي و.. تولید می

 "سفه و الزامات دانشگاه اینها است که نداریم.آموزشی یا پژوهشی، نوآوري و... به طور تخصصی نداریم. فل

در مراکز علمی کاربردي براي گرفتن کد  "گوید:( میC1شوندگان )در جایی دیگر یکی از مصاحبه

امتیاز اخذ  100امتیاز حداقل  180سال سابقه تدریس وجود داشته باشد و استاد از  3تدریس باید حداقل 

شود که ندي نمیبن بر اساس پارتی بازي و آشنا بازي است، اصلا دستهکند تا بتواند کد تدریس بگیرد. الا

د، ولی باز بندي شدنها اصلا نیاز به استاد هست یا خیر.  مراکز علمی کاربردي دپارتمانآیا براي این رشته
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هاي صنعت، مدیریت و خدمات کشاورزي، فرهنگ و هنر تقسیم بندي هم خراب شد. مراکز به دپارتمان

هاي خاصی را دانشجویان کارمند هستند و رشته %70هاي خاصی بودند. . اما دانشجویان طالب رشتهشدند

طلبند. این باعث شد که فرضا یک مرکز علمی کاربردي که دپارتمان صنعت هست با نفوذ خودش می

 1057به  1393هاي هنر هم ارائه دهد. الان هم تعداد واحدهاي مراکز علمی کاربردي در پایان سال رشته

اي هرود. گفتند هر کارخانواحد رسیده است که خود علت کاهش تعداد دانشجویان براي مراکز به شمار می

تواند واحد مراکز علمی کاربردي داشته باشد. مدیران هم طبق نفر کارمند داشته باشد می 300که بالاي 

بردي، مسئولین و معاونین دانشگاه علمی کارشوند. الان اکثر حزبی که به آن وابسته هستند هر بار عوض می

هستند. دانشگاه علمی کاربردي به خاطر شهریه پایین، بیشتر دانشجو دارد. لذا  از دانشگاه آزاد اسلامی

  "رؤساي فعلی گرایش بیشتري به نفع دانشگاه آزاد دارند تا دانشجویان به سمت دانشگاه آزاد بروند.

فلسفه تعطیلی  "گوید( میC2ها )می کاربردي یکی از رؤساي دانشگاهدر رابطه با مشکلات دانشگاه عل

دانشگاه علمی کاربردي اینست که ما متولی آموزش نیستیم. ما باید کار دیگري انجام دهیم نه آموزش. 

. چون هستندکارمند دولت این است که دانشجویان ها هم آموزش براي دانشگاه است. یکی از دیگر علت

رود به دنبال جایگاه و ارتقاي جایگاه اداري در محل کار خود هستند، مثلا دیپلم لاتر میمدرك آنها با

آبدارچی به دنبال ارتقا جایگاه است در حالیکه سیستم اداري جایگاه تغییر ندارد و خودش را هماهنگ 

اسب نگاه ک زاست. دانشگاه جامع علمی کاربردي همکند و خودش بحران نکرده است، این توقع ایجاد می

به عنوان حق مدیریت به دانشگاه علمی کاربردي پرداخت  %15کارانه دارد. یعنی به ازاي شهریه هر دانشجو 

هزار تومان باید به دانشگاه جامع پرداخت شود. در حالیکه هیچ  150شود. مثلا از یک میلیون تومان می

  "کاري جز صدور مدرك ندارند.

اینکه رئیس دانشگاه  "گوید:( میC5بطه با مسائل دانشگاه آزاد اسلامی )شوندگان در رایکی از مصاحبه

ا خوب هکند. مثلا در دوره قبل خیلی خوب بود. ایدهچه کسی باشد نوع مشکلات دانشگاه آزاد فرق می

بود. دیدگاه رأس کار و مغز متفکر اوست. او هست که اگر دیدش پیشرفت دانشگاه و توسعه باشد باعث 

 "گوید:مینیز در رابطه با مسائل دانشجویان در جاي دیگري   "شود....تسري بر همه واحدها میتأثیر و 

مبناي آموزش دانشجویان دچار مشکل شده است. دانشجو دنبال پاس کردن است شاید به خاطر اینکه فقط 
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داشته  وستخواهند مدرك بگیرند و همین قبولی براي آنها کافی است. با قبولی در یک رشته چه دمی

 "باشند چه نداشته باشند به دنبال پاس کردن هستند.

بیشتر  "گوید: ( میC6ها )در رابطه با مسائل و موانع در دانشگاه پیام نور نیز یکی از روساي این دانشگاه

شود و با ریزش دانشجو حدود یک سوم اعتبارات دانشگاه کاهش پیدا بودجه از طریق دانشجو تأمین می

اي عمرانی هز طرفی دولت با توجه به محدودیت درآمد مثل سابق به دانشگاه در زمینه تکمیل طرحکرده و ا

کند و در نتیجه فشار مالی بر دانشگاه زیاد شده و این مدیران استانی دانشگاه را با مشکلات کمک نمی

ر و نیم داشت. هاي مواجه کرد. مثلا در دولت فعلی دانشگاه سه سرپرست موقت در ظرف دو سال عدیده

توانند داشته باشند که دانشگاه را معرفی کنند؟ در حالیکه ها چه برنامه دراز مدتی میکدام از این سرپرست

شگاه پیام شود. دانمعرف کردن دانشگاه یک فرایند فرهنگی دارد که به وسیله فارغ التحصیلان انجام می

سبت گرفت و قدرت مانور و امکانات بهتر و بیشتري ن نور در دولت قبلی مورد استفاده فعالیت سیاسی قرار

تقسیم  هاي مسئولین یک دانشگاه. وقتی انرژيشدبراي آن در نظر گرفته میبه سایر مؤسسات غیر دولتی 

کند. مدیران سیاسی بر دانشگاه که تفکرات و انرژي شود، سرعت و عمق اثربخشی کاهش پیدا می

 "باعث ضربات بزرگی به دانشگاه شدند. مدیریتشان را صرف خط سیاسی کردند

مثلا دانشگاه تهران، شهید  "گوید: ( میC7شوندگان )در رابطه با مسائل پیام نور یکی دیگر از مصاحبه 

ها تخواهیم یک برنامه را پیش ببریم سیاسایم. ما تا میبهشتی و... سیاست زده نیستند ولی ما آفت خورده

شود. نزدیک به سه سال ما به جاي رئیس دانشگاه مه جا مشکل پیدا میشود و در هها عوض میو آدم

سرپرست داشتیم که ثبات نداشتند و ما ضربه خوردیم. دانشگاه پیام نور متصدي آموزش مجازي و نیمه 

در ادامه سایر خرده مقولات مرتبط  "هاي دیگر چرا مجوز چنین کاري را دارند؟.حضوري است. دانشگاه

ک از زیر ها مرتبط با هر یي عملیاتی دانشگاههاها و برنامههاي اجراي سیاستیل موانع و آسیببا نتایج تحل

 هاي آموزش عالی )دانشگاه دولتی، آاد اسلامی، علمی کاربردي و پیام نور( ارائه گردید:نظام

 هایاتی دانشگاهی عملهاها و برنامههای اجرای سیاست. نتایج تحلیل در خصوص موانع و آسیب20-4جدول 

های زیر نظام

آموزش 

 عالی

 ی عملیاتیهابرنامهها و های اجرای سیاستموانع و آسیب
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علمی 

 کاربردی

 .نگاه اقتصادي و دیدگاه مالی دست اندرکاران به دانشگاه 

 با رضایت دانشجویان. ت عملکرد استادمطابق 

  نشگاهداضعف نظارت و ارزیابی در . 

 یویت دانشجویی و دانشگاهه ضعف تعلق خاطر و ضعف . 

 نفوذ.اعطاي مجوز تأسیس مراکز علمی کاربردي بر اساس رابطه گرایی به افراد ذي 

  و مهارتی نبودن مدیران دانشگاهی.رؤساي مراکز برخی سطح تحصیلی پایین 

 .مدرك گرایی فراگیران 

 .جذب دانشجو و فراگیران در مراکز بر اساس نفوذ و رابطه 

 وع پذیرش دانشجویان مثل اندازه مرکز، تعداد کلاس، فضاهاي اداري و... به جاي ضوابط مشخص کمی نگاه شکلی به موض

 .سازمانو کیفی و تناسب با رسالت هر 

 توجه کمتر به کیفیت آموزش.  

 توجه محدود به تجربه و کار اجرایی مدرسان. 

 هاضعف در سرفصل دروس و رشته.  

  گوي پودمانیدن برنامه دانشگاه  به جاي البوترمی.  

 ه به دروس عملی در سرفصل به جاي اجرایی بودن آنهاتوجهاي غیر مهارتی و ارائه رشته. 

  درصد حق  15) با توجه به دریافت  طراحی دوره متناسب با رسالت خود درجهت توانمندي  مراکز درعدم وجود مشاور

 .نظارت از سوي دانشگاه(

 عدم توجه به کادر اداري مراکز دانشگاهی. 

 هاي تحصیلیرشته نعدم پایبندي مراکز به جذب و ارائه خدمات آموزشی بر اساس دپارتما.  

 روشن نبودن برنامه آموزشی ترم آتی با توجه به مشخص نبودن رشته تحصیلی تخصیص شده به مرکز. 

 آنهارویه واحدها و مراکز آموزشی علمی کاربردي و بالتبع کاهش دانشجویان توسعه بی. 

 د نبودن اعطاي مجوز مراکز به افراد و صنایعاستاندار. 

 تعویض سریع مدیران واحدها و مراکز علمی کاربردي. 

 سیاسی و حزبی بودن رؤسا و مسئولین واحدها و مراکز دانشگاهی. 

 اي و خبرهکمبود هیئت علمی حرفهنحوه جذب مدرسان و نبودن  مناسب. 

  گراییجذب هیئت علمی بر اساس آشنایی و رابطه.  

  از حمایت وزارت علوم نسبت به تأمین امکانات مادي نظیر تأمین ساختمان و... جامعمحرومیت دانشگاه . 

 هاهمخوانی نداشتن زیرساخت. 
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 نگاه درآمد زایی مدیریت دانشگاه جامع به آموزش. 

 مصالحه با دانشجویان در امور آموزشی به علت دریافت شهریه. 

 زرویه مراکع و کارخانجات در تأسیس دانشگاه و بالتبع توسعه بیسیاست تشویقی تخفیف مالیات به صنای. 

 نبود شور و انگیزه علمی. 

 

 

 

 پیام نور

 هاي فنی با رسالت دانشگاههایی نظیر رشتهعدم تطابق ماهیت رشته.  

 کاهش جذب دانشجو به نسبت توسعه واحدها. 

 مشکلات مالی. 

 هاي خودی دانشگاه در معرفی توانمنديناتوان. 

 دانشگاه ثباتی در مدیریتعویض سریع رؤساي دانشگاه و بیت. 

 انتصاب سیاسی مدیران. 

 هاي مربوط به ساختارهاي آموزش مجازي و از راه دورآلعدم توجه به ایده. 

 عدم استقبال افکار عمومی از آموزش مجازي. 

 هاي الکترونیکی کشور مثل اینترنت و... .مشکلات مربوط به زیر ساخت 

 کانات آموزش مجازي در منزل نظیر اینترنت و....ام نبود . 

 هاي دولتسیاست زدگی دانشگاه پیام نور به واسطه سیاست. 

 نبود شور و انگیزه علمی. 

 قوانین و مقررات بالادستی به واسطههاي جدید و کاهش جذب دانشجو جلوگیري از برخی رشته. 

 ضابطه استخدام برخی کارکنان دانشگاه بر اساس رابطه به جاي. 

 رویه هیئت علمی و مازاد نیروي استاد در برخی مراکزجذب بی. 

 ها و دانشجوعدم توزیع و پراکندگی صحیح هیئت علمی در مراکز آموزشی مطابق با نیاز رشته. 

 کاهش توانایی جذب دانشجو در دانشگاه پیام نور به واسطه نوع آزمون ورودي و برنامه آموزشی سخت گیرانه. 

  آموزش مجازي در اساتید و دانشجویانضعف فرهنگ. 

 ها مطابق با رسالت اصلی خودعدم رعایت رسالت دانشگاه. 

 

آزاد 

 اسلامی

 نرخ کاهش داوطلبان. 

 کمبود بودجه و مشکلات مالی. 

 کمبود پرسنل. 

 ها نظیر دانشگاه پیام نور و کاهش توانایی جذب دانشجورشد سایر دانشگاه. 

 اتیدپایین بودن حقوق و مزایاي اس. 
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 سطح پایین تماس و ارتباط استاد و دانشجو. 

 نبود اشتیاق و هیجان علمی در بین دانشجویان. 

 بوروکراسی دست و پاگیر اداري و دولتی. 

 هاهاي آموزشی به دلیل کاهش تعداد دانشجویان در مراکز شهرستاندشواري جذب اساتید و اجراي برنامه. 

 گاه آزاد به واحدهاهاي بالادستی مدیران دانشاعمال سیاست. 

 ناتوانی در انجام کار پژوهشی. 

 مدرك گرایی دانشجویان. 

  همکاري و حمایت وزارت علوم از دانشگاه آزاد اسلامینبود. 

 هاي پزشکیهاي علوم انسانی به نسبت رشتهپایش مستمر و صحیح از رشته نبود. 

 

 

 دولتی

 دانشجویان از دانشگاه دولتی عدم قبولی در رشته مورد دلخواه به دلیل استقبال زیاد. 

 نبود شور و انگیزه علمی در بین دانشجویان. 

  رقابت در مقابله با رشد قارچ گونه سایر مراکز آموزش رنگ شدن و ضعف ارزش تحصیل و کممراکز دانشگاهی وجود انواع

 عالی.

 ویت علمی اساتید و دانشجویان.ضعف ه 

 یی.درحوزه اجراها ها و انتصابلزوم توجه بیشتر به انتخاب  

 لزوم توجه به استقلال علمی.  

  ظام پذیرش دانشجو بویژه در مقاطع دکتري و توجه به سهم دانشگاهنلزوم تجدید نظر در.  

 ها در سیستم دانشگاهیلزوم توجه به سیستم استخدام اعضاي هیات علمی و ماندگاري آن.  

 آنمحوري در کاهش سلیقه جذب و پذیرش اعضاي هیات علمی و  لزوم ضوابط مشخص براي. 

 هاي دانشگاه و دانشجویان در حوزه تامین منابع مالی و درون سپاري برخی امور با استفاده از ظرفیت لزوم توجه بیشتر به ظرفیت

 موجود.

 دانشگاه توسط دانشگاهیان لزوم مدیریت.  

 اي دانشجویان. استادان به نیازهاي آموزشی و پژوهشی و عدم وقت و حوصله بر لزوم پاسخگویی 

 سیاسی به واسطه استفاده از بودجه دولتی و ایجاد ناهمگونی و انزواي علمی استادان برجسته. تبدیل دانشگاه به مکان 

 

 های عملیاتی:شکاف اسناد بالادستی و سیاست
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هاي حاصل از هتافو یها هاي عملیاتی دانشگاهاز مقایسه و تطبیق نتایج حاصل از تحلیل اسناد مرتبط با برنامه

هاي دولتی، آزاد اسلامی، پیام نور و علمی هاي عملیاتی دانشگاهخبرگان در رابطه با برنامهبا مصاحبه 

 توان به مواردي اشارهي عملیاتی در عمل میهاها و برنامههاي اجراي آن سیاستموانع و آسیبکاربردي با 

قایسه در ادامه به ارائه نتایج م باشد.ي عملیاتی میهاشکاف اسناد بالادستی و سیاستنمود که نشان دهنده 

 تطبیقی در رابطه با هر دانشگاه پرداخته شده است.

 های عملیاتی دانشگاه دولتیبررسی شکاف اسناد بالادستی و سیاست

اي هباشد که باید برنامههاي دولتی، دانش آفرینی و انتقال آن میهاي اصلی دانشگاهاز جمله مأموریت

ه مواردي هاي دولتی نیز باتی مطابق آن تدوین و اجرا گردند. چنانچه در تحلیل اسناد راهبردي دانشگاهعملی

هاي آموزشی و حفظ صیانت و حرمت ساحت علم، توسعه آموزش بر مبناي پژوهش، ایجاد گروههمچون 

ه شد. خصوص اشاردر این هاي نظریه پردازي و... هاي جدید مبتنی بر نیازسنجی، توسعه کرسیدانشکده

اي هشدن دانشگاه به بازار از مواردي است که در برنامه اما کم رنگی توجه به ارزش ذاتی علم و نزدیک

 شود. هاي دولتی در عمل دیده میعملیاتی و اقدامات اجرایی دانشگاه

یل اسناد تحلهاي عملیاتی است که در نیز از جمله برنامه هاي دانشجویانگیري حداکثري از ظرفیتبهره

هاي دولتی به آن اشاره شده است، این مسئله در مسیر مأموریت تربیت منابع انسانی این راهبردي دانشگاه

هاي عملیاتی حاکی از پاسخگویی کمتر استادان به نیازهاي ها قرار دارد اما در عمل، اجراي برنامهدانشگاه

ها اههاي عملیاتی دانشگباشد. از دیگر برنامهمیآموزشی و پژوهشی و عدم وقت و حوصله براي دانشجویان 

باشد، اما در عمل در برخی موارد شاهد اعمال سلیقه در جذب و پذیرش بهبود نظام جذب هیئت علمی می

 شود.هاي دولتی بوده که لزوم ضوابط مشخص براي آن احساس میاعضاي هیات علمی  دانشگاه

هاي دولتی قابل توجه هستند، توسعه و عملیاتی دانشگاه هاياز دیگر مواردي که از تحلیل برنامه

ح علمی ارتقاء کیفی سطتوانمندسازي اعضاي هیات علمی و به فعلیت درآمدن حداکثر پتانسیل ایشان، 

ا در عمل، ههاي عملیاتی این دانشگاهباشد که متأسفانه برنامهاعضاي هیئت علمی، و تقویت انگیزه آنها می

کاف و ش هسازي و توانمند سازي اعضاي هیات علمی از خود نشان داده و داراي کاستیتوجه کمتري به ب

 باشند. در این زمینه می
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د باشد که مطابق با آن در اسناهاي دولتی ارتقا، تعالی و برتري طلبی میهاي دانشگاهاز جمله مأموریت

ین هاي آموزشی بر اساس استانداردهاي ملی و بها نیز به ارتقا کیفیت برنامههاي راهبري این دانشگاهبرنامه

 توجه بههاي عملیاتی در عمل نشان از  هاي آموزشی اشاره شده است، اما برنامهو بهبود شاخص المللی،

 هاي کوتاه مدت به کیفیت و ارتقاي اعضاي هیات علمی دارند.مسایل شکلی و نگاه

هاي دولتی نظیر دانش آفرینی و انتقال آن، اهي دانشگهاي ویژهدر واقع به جاي توجه به ماموریت

پاسخگویی به نیازهاي اجتماعی و رشد آن، تربیت منابع انسانی، پیشبرد اقتصاد در عمل و.... نوعی نگاه 

هاي ، زمینههاي دولتیهاي خودگردان دانشگاههاي دولتی شکل گرفته که با ایجاد پردیسجدید به دانشگاه

 در آن فراهم شده است.رشد آسیب دانشجو محوري 

 های عملیاتی دانشگاه پیام نوربررسی شکاف اسناد بالادستی و سیاست

المللی و آموزش از راه دور به تمامی نقاط کشور به عنوان مأموریت و هدف  توسعه آموزش مجازي و بین

رت رفع ش به صوهایی نظیر آموزهاي علمیاتی آن در قالب برنامهاین دانشگاه مطرح شده است که فعالیت

اشکال، آموزش خودخوان براي دانشجویان و عدم سلیقه محوري اساتید در ارزیابی دانشجویان و... براي 

شوند. اما در عمل مواردي نیز باعث فاصله و شکاف بین رسیدن به این اهداف مدنظر قرار گرفته و اجرا می

ن گردیده است. براي مثال عدم تطابق ماهیت هاي بالادستی آهاي عملیاتی با اهداف و سیاستاین برنامه

د و یا ناشبهاي فنی با رسالت دانشگاه پیام نور که به دنبال توسعه آموزش مجازي میهایی نظیر رشتهرشته

 دیلتبکه باعث شده  ،ي مربوط به ساختار آموزش مجازي و از راه دورو استانداردها هاآلعدم توجه به ایده

، ی همچون آموزش در حد رفع اشکالهایو فعالیت راه دور را به شکل اقدامات هاي مجازي و ازآموزش

فیت از سطح کیاست و باعث شده تا ده شو ارزیابی مجازي و دانشگاه محور به جاي ارزیابی استاد محور 

د. عدم توزیع و پراکندگی صحیح هیئت علمی در مراکز المللی فاصله گرفته شوآموزش مجازي و بین

سالت ر ست که تبعات آن منجر به عدم پیروي ازها و دانشجو نیز دیگر مواردي امطابق با نیاز رشتهآموزشی 

  گردد.دانشگاه می

 های عملیاتی دانشگاه علمی کاربردیبررسی شکاف اسناد بالادستی و سیاست
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ی دانشگاه تهاي عملیاها و فعالیتهاي بالادستی و آنچکه در قالب برنامهدر بررسی شکاف بین سیاست

شود که در برخی موارد نه تنها برنامه هاي عملیاتی مطابق با این گیرد، مشخص میعلمی کاربردي انجام می

 باشند. رود، چه بسا مخالف با آنها نیز میهاي پیش نمیسیاست

ین ا شود که به عنوان هدف و مأموریتیکی از موارد شکاف به مسئله ارتقا سطح سواد فراگیران مربوط می

دانشگاه قلمداد شده است. اما در عمل، مدرك گرایی فراگیران، عدم ارتباط دیپلم دانشجو براي قبولی در 

و  توجهییک رشته خاص، عدم برگزاري آزمون براي پذیرش دانشجو و مواردي از این دست نشان از بی

 دارد. رتقاي سطح سواد فراگیرانهاي عملیاتی این مراکز نسبت به بهبود و اها و برنامهمسامحه در فعالیت

توان به تلفیق علم و تجربه و همچنین تربیت تکنسین با طراحی و هاي این دانشگاه میاز دیگر ماموریت

 هايهاي کاردانی مهارتی اشاره نمود. اما نتایج نشان داد که جذب دانشجو در برخی از رشتهایجاد دوره

شوند، شی آنچنان که در سرفصل دروس مطرح میپذیرد و دروس آموزتحصیلی نظري صورت می

 باشند. کاربردي نمی

ه هاي مهارتی و توجه بعلمی کاربردي، جهت دهی گرایش دانشجویان به رشته مأموریت دیگر دانشگاه

افتد، نگاه اقتصادي به موضوع ها است. اما آنچکه در عمل اتفاق میاي بودن در طراحی دورهمیان رشته

ت فقط توان انتظار داشدگاه مالی دست اندرکاران به دانشگاه است که با چنین دیدگاهی نمیدانشگاه و دی

ایی که از ههاي مهارتی و پرکاربرد توجه داشته باشند. چه بسا آن دسته از رشتهمسئولین دانشگاه به رشته

ابطه اکز بر اساس نفوذ و رتري دارند در اولویت ارائه و پذیرش قرار دارند. در مرنظر فراگیران خواهان بیش

هاي تخصصی مجزا و یا منجر به مدرك شود و طراحی پودمانتر میسعی در جذب دانشجو و فراگیران بیش

 در جهت پاسخ به تقاضاي اجتماعی از اولویت بیشتري برخوردار است.

 های عملیاتی دانشگاه آزاد اسلامیبررسی شکاف اسناد بالادستی و سیاست

در ورود به دانشگاه و ایجاد امکان ادامه تحصیل دانشجویان در محل  قاضاي اجتماعیپاسخگویی به ت

هاي عملیاتی رود. برنامههاي اصلی دانشگاه آزاد اسلامی به شمار میخود از اهداف و مأموریت زندگی

ردي ادانشگاه نیز مطابق با مأموریت توسعه آموزش دانشگاهی، شکلی آموزش محور به خود گرفته است. مو

کمبود  ،از قبیل سطح پایین تماس و ارتباط استاد و دانشجو، نبود اشتیاق و هیجان علمی در بین دانشجویان
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هاي بالادستی مدیران دانشگاه آزاد به واحدها از مسائلی بودجه و مشکلات مالی و همچنین اعمال سیاست

اي هی این دانشگاه در توسعه فعالیتهاي عملیاتی و اجرایهستند که اجازه اقدامات صحیح را به برنامه

و بیشتر باعث مدرك گرایی در دانشجویان شده و هدف توسعه آموزش را به  دهنددانشگاهی خود نمی

در  هاي اصلی دانشگاهوابستگی مالی و سیاسی از آفت هدف توسعه و اعطاي مدرك تبدیل نموده است.

 باشد.هاي عملیاتی آن میاجرایی نمودن برنامه

 های دانشگاهی نظام آموزش عالی ایران با توجه به مسیر عملهگون

 پاسخ به سوال پنجم پژوهش:

عالی  هاي آموزشهاي عملیاتی نسبت به زیرنظامها و برنامهشوندگان در رابطه با سیاستنظرات مصاحبه

لاتی از مصاحبه سواباشد. در طی وت میعلمی کاربردي( متفا آزاد اسلامی وهاي دولتی، پیام نور،)دانشگاه

ه شد. آنها پرسیدهاي دانشگاهی نظام آموزش عالی ایران با توجه به مسیر عمل در رابطه با گونه خبرگان

یام هاي دولتی، پبا توجه به مسیر عمل و ماهیت زیر نظام هاي آموزش عالی )دانشگاهنظیر این سوال که: 

  ود؟شمتفاوتی در بین این دانشگاه ها ملاحظه می علمی کاربردي( آیا گونه شناسیآزاد اسلامی و نور، 

ها و مراکز آموزش عالی با توجه به مسیر عمل و ماهیت خود هر یک به در پاسخ به این سوال که دانشگاه

که بین ند. آنچاشتداظهار متفاوتی نظرات مصاحبه شوندگان  تمایل دارند،ي دانشگاهی چه شکل و گونه

ها و مسائل کمبود بودجه و ضعف اقتصادي وارد بر ، مشکلات مالی دانشگاهدباشمیي آنها مشترك همه

ي راهی برادنبال  ، بهآموزش، پژوهش و خدمات ارائهها در ضمن ی باعث شده دانشگاهنوعآنها بود که به 

ي جذب دانشجو و نگهداشت آنها از طرفی و . مسئلهباشنددر شرایط سخت اقتصادي خود بقا و توسعه 

اي غیر هنه تنها دانشگاهکه ن سطح کیفیت و خدمات آموزشی و... از طرف دیگر مسائلی هستندبالابرد

نند. کبرند با این مشکل دست و پنجه نرم میبهره می نیز که از بودجه دولتهاي دولتی دولتی که دانشگاه

ه ها را دید. زمینانشگاهبا یک عینک نباید انواع د "گوید:( در این رابطه میc12یکی از معاونین دانشگاه )

یجه ها با هم متفاوتند در نتهر دانشگاه باید مورد توجه قرار گیرد. اساتید، مدرسان و دانشجویان دانشگاه

ر، چون هاي دیگ کیفیت هم متفاوت خواهد بود. هر دانشگاه را باید با خود آن مقایسه نمود نه با دانشگاه

مسیر  ها گردد. هر دانشگاهیشگاه نباید فداي کیفیت آموزشها متفاوت است. کسب درآمد هر دانظرفیت

جه اند و در نتیها به سمت درآمد زایی رفتهقرار نیست همه هم مسیر باشند. هرچند دانشگاه ،خود را برود
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آن مطابق با این سیاست همسو خواهد شد. یک استاد در مقطع فوق لیسانس و  کارکردهاي متصور بر سایر

هاي عملی و کارگاهی علمی کاربردي و انتظار دانشجو درکلاس 40تظار کیفیت داشتن؟دانشجو و ان 40

هاي علمی کاربردي، پیام دانشگاه "گوید:( میC1ها )یا یکی دیگر از روساي دانشگاه "یادگیري داشتن؟!

رکت ن سمت حهاي دولتی هم به اینور و آزاد اسلامی و... همه به دنبال پول و منفعت مالی هستند، دانشگاه

یگر ي یکی دو یا به گفته "کنند مثل ایجاد آموزش مجازي، پردیس و.... که اینها هم هدف مالی دارند.می

وقتی خرج به دخل نخورد دانشگاه مجبور است به سمت پول در آوردن برود.  "( C7شوندگان )از مصاحبه

 . "ت که به این سمت رود.مجبور اس دانشگاه از وضع خراب اقتصاد است وقتی اعتبار کم است

ها و مراکز آموزش عالی را متهم به درآمد زایی و کسب سود شوندگان سایر دانشگاهگاهی نیز مصاحبه

( C2ان )شوندگکردند. براي مثال یکی از مصاحبههاي فعلی خود دفاع میکردند و از عملکرد و سیاستمی

رد اما با این وجود به الزامات قانونی نزدیکتر است. دانشگاه آزاد کلا فلسفه درآمد زایی دا "گوید: می

کارمندانی که جذب کرده، تأسیساتی که قرار داده و... در راستاي کمک به دولت بوده، ضمن اینکه 

اي هها بودجه بگیر دولت هستند. اکثر دانشگاهکند. ولی باقی دانشگاهاي هم از دولت دریافت نمیبودجه

، س و... اعتبارشان زیر سؤال رفته و پولی هستند و الان به دنبال کسب منفعت هستندمعتبر هم با تأسیس پردی

در دانشگاه آزاد  "( C4ها )ي یکی دیگر از مدیران دانشگاهو یا به گفته "در حالیکه بودجه کافی هم دارند.

انشگاه گاه و دشود. توسعه دانشحتی به اندازه یک مدرسه غیر انتفاعی هم از دانشجو شهریه گرفته نمی

خواهد در تمامی افزایی به خاطر نیاز است. یعنی آموزشی کردن شهرهاي کوچک. دانشگاه آزاد می

ها تحصیل کرده وجود داشته باشد، حتی اگر به شغلش هم مرتبط نباشد، یک مادر تحصیل کرده خانواده

آنقدر  رح است. هر دانشگاهواقعا بهتر از یک مادر تحصیل نکرده است. فقط ارتقاي سطح علمی کشور مط

که یکی در حالی "رسد.براي تأسیس و پایداریش هزینه دارد که دیگر به پول جمع کردن و نگاه مالی نمی

دارد اما آزاد نه. دانشگاه پیام نور حرمت آموزش عالی را نگه می "گوید: ( میC7از رؤساي دانشگاه )

ابطه انجام ر بر اساساند. وقتی تدریس و استخدام گرفته هاي آزاد خیلی زیاد است و دکتري هم زیادظرفیت

ار خواهند بعد از آن کگیرند و میسوادي از دانشگاه آزاد مدرك دکتري میگیرد و افراد با نهایت بیمی

 ."کنند وضع خیلی خراب است
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ند منابع و ازمي خود نیها براي حفظ بقا و افزایش ظرفیت و توسعهشاید بتوان گفت که جملگی دانشگاه

ود، شهاي غیر دولتی نیز اطلاق نمیامکانات مالی هستند که چون بودجه دولتی کم بوده و به دانشگاه

اند و لذا هاي آموزشی خاص خود روي آوردهها ناگزیر به جذب دانشجو و درآمد زایی به روشدانشگاه

 عث کاهش کیفیت عملکردهايدهند. چیزي که باتمرکز و نیروي زیادي را به این مسئله اختصاص می

، هاین مسئلنشان از بنگاهی شدن آنها دارد. البته در کنار  در نتیجهآموزشی، پژوهشی و... آنها شده و 

هاي دانشگاهی، پژوهش محورري را تشویق شوندگان اشاره داشتند که برخی قوانین و سیاستمصاحبه

وهشی هاي پژ... به کسب امتیاز بیشتر از فعالیتها وهاي گروهنموده و باعث روي آوري اساتید، برنامه

اند تا ها کلا به سمت پژوهش رفتهدانشگاه"( C4شوندگان )ي یکی از مصاحبهشوند. چنانچه به گفتهمی

ها همه به دنبال پژوهش هستند و آموزش. استادي که کار پژوهشی دارد بهتر است تا آموزشی. سیاست

ا نظیر هبرخی از دانشگاه در اما "برد.ین تمام انرژي استاد را به این سمت میدهند که اامتیاز به پژوهش می

هاي آموزشی آن به شکلی است که دانشگاه را به سمت آموزشی بودن و انتقال دانشگاه پیام نور عمده برنامه

تواند لی مییبرخی از صاحبنظران هم اعتقاد داشتند که گونه دانشگاهی بسته به رشته تحص برد.دانش پیش می

ژوهش محور هاي علوم انسانی پهاي علوم پایه و فنی مهندسی نسبت به دانشکدهمتفاوت باشد. مثلا دانشکده

 هستند.

هاي داخل بیشتر آموزشی، پژوهشی و توان گفت شکل دانشگاهبه طور کل از نظر پاسخ دهندگان می

ر تر به این سوال پژوهش مبنی باسخ دقیقباشد. اما براي بررسی و دریافت پبنگاهی و درآمدمحوري می

هاي نظام دانشگاهی رو نظام آموزش عالی چه گونهبا توجه به ماموریت و چشم اندازهاي پیش"اینکه 

ولتی، آزاد هاي دبه توزیع پرسشنامه بین اعضاي هیئت علمی انواع دانشگاهتا  آمدلازم  ، "توان ارائه نمودمی

 ربردي پرداخته شود. اسلامی، پیام نور و علمی کا

 های بخش کمی )پرسشنامه(تحلیل داده .4-5

هاي حاصل از بررسی سؤالات پژوهش در دو سطح توصیفی و استنباطی ارائه شده است. در این بخش، یافته

هایی همچون جداول و نمودارهاي توزیع فراوانی و در سطح استنباطی از در سطح توصیفی از شاخص

ل کروسکا ،من ویتنی ویلکاکسون، تک نمونه، خی دو، فریدمن، tاسمیرنف،  -فکولموگروهاي آزمون
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ي هااستفاده شده است. در این فصل ابتدا یافته دو نمونه مستقل t، تحلیل واریانس چند متغیره، والیس

اي استنباطی هو پس از آن به نتایج حاصل از آزمونهاي جمعیت شناختی پاسخگویان ارائه توصیفی ویژگی

 هاي بدست آمده در رابطه با سوالات پژوهش ارائه شده است. در ادامه یافته .پرداخته شد

 های توصیفیارائه یافته .4-5-1

 هاي جمعیت شناختی پاسخگویان )مدركها با توجه به ویژگیهاي حاصل از تحلیل توصیفی دادهیافته

 گردد.ه میارائ، دانشگاه محل تدریس( دانشگاهدر  خدمتتحصیلی، سابقه 

 شناختیتوزیع فراوانی پاسخگویان بر اساس متغیرهای جمعیت

 خدمتدانشگاه محل * توزیع فراوانی افراد نمونه بر اساس 

 خدمت . توزیع فراوانی افراد نمونه بر اساس دانشگاه محل21-4جدول

 مجموع بی پاسخ علمی کاربردي آزاد اسلامی پیام نور دولتی افراد

 171 2 25 36 23 85 یفراوان

 100 1.2 14.6 21.1 13.5 49.7 درصد

 

 49.7در جدول فوق نسبت پاسخگویان بر حسب دانشگاه محل تدریس ارائه شده است. اکثر پاسخگویان 

نفر( از دانشگاه پیام نور بودند.  23درصد ) 13.5نفر( از دانشگاه دولتی و حداقل پاسخگویان  85درصد )

 ز نشان داده شده است.ها در نمودار ذیل نیاین داده
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 خدمت. توزیع فراوانی افراد نمونه بر اساس دانشگاه محل 1-4نمودار

 

 * توزیع فراوانی افراد نمونه بر اساس مدرک تحصیلی
 . توزیع فراوانی افراد نمونه بر اساس مدرک تحصیلی22-4جدول

 مجموع بی پاسخ دکتري فوق لیسانس لیسانس افراد

 171 2 129 40 0 یفراوان

 100.0 1.2 75.4 23.4 0 درصد

 

 129درصد افراد ) 75.4در جدول فوق نسبت افراد بر حسب مدرك تحصیلی پاسخگویان ارائه شده است. 

بودند.  فوق لیسانسنفر( داراي مدرك تحصیلی  40درصد ) 23.4و دکتري نفر( داراي مدرك تحصیلی 

 .ها در نمودار ذیل نیز نشان داده شده استاین داده
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 . توزیع فراوانی افراد نمونه بر اساس مدرک تحصیلی2-4نمودار

 توزیع فراوانی افراد نمونه بر اساس سابقه تدریس * 

 

  تدریس . توزیع فراوانی افراد نمونه بر اساس سابقه23-4جدول

 مجموع بی پاسخ سال و بیشتر 21 سال 16-20 سال 11-15 سال 6-10 سال 5-1 افراد

 171 12 33 17 23 32 54 یفراوان

 100 0.7 19.3 9.9 13.5 18.7 31.6 درصد

 

درصد  31.6فوق نسبت پاسخگویان بر حسب سابقه تدریس ارائه شده است. اکثر پاسخگویان  در جدول

-20نفر( داراي سابقه کاري  17درصد ) 9.9باشند و حداقل پاسخگویان سال سابقه می 5-1نفر( داراي  54)

 .ها در نمودار ذیل نیز نشان داده شده استدهسال بودند. این دا 16
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 . توزیع فراوانی افراد نمونه بر اساس سابقه خدمت3-4نمودار

 

 .تجزیه و تحلیل سؤالات پژوهش4-5-2

ها، مشخص شد که از نظر معاونین و مدیران مراکز آموزش در نتیجه تحلیل اطلاعات حاصل از مصاحبه

 باشد. اما برايآموزشی، پژوهشی، و بنگاهی و درآمدمحوري می هاي داخل بیشترعالی شکل دانشگاه

ندازهاي با توجه به ماموریت و چشم ا"تر به این سوال پژوهش مبنی بر اینکه بررسی و دریافت پاسخ دقیق

نامه لازم آمد تا به توزیع پرسش ، "توان ارائه نمودهاي نظام دانشگاهی میرو نظام آموزش عالی چه گونهپیش

هاي دولتی، آزاد اسلامی، پیام نور و علمی کاربردي پرداخته شود. لذا اعضاي هیئت علمی دانشگاه بین

هاي به دست آمده از نتایج بخش کیفی را به عنوان مبناي تدوین نشانگرهاي پرسشنامه در نظر گرفته گونه

سناد د در نتایج تحلیل اهاي نظري بر اساس موارد مورد تأکیمرتبط با هر یک از گونه هايو سپس گویه

ها( و همچنین مورادي که در ادبیات نظري به عنوان انداز، اهداف و ارزشها، چشمبالادستی )ماموریت

نشانگر  43 اي باهاي دانشگاهی حائز اهمیت بودند، استخراج گردید و به صورت پرسشنامههاي گونهویژگی



 رویشپ یاندازهاو چشم یتنسبت به مأمور یرانا هایدانشگاه شناسیگونه

178 

 

هر رایش گنسبت به ات اعضاي هیئت علمی و استادان نظرمرحله بعد به دنبال ارزیابی  طراحی شدند. در

رداخته پ به دست آمده هايبه گونههاي )دولتی، آزاد اسلامی، پیام نور، و علمی کاربردي( انشگاهیک از د

 شد.

اسمیرنف براي بررسی نرمال بودن توزیع متغیرهاي مورد  -از آزمون کولموگروفدر این بخش نخست 

تک نمونه  tهاي آزمون با استفاده ازها، داده نرمال یا غیر نرمال بودنسپس بر اساس  مطالعه استفاده گردید.

هاي )دولتی، آزاد اسلامی، پیام نور، و علمی کاربردي( به انشگاههر یک از دو خی دو به بررسی گرایش 

مال باشد. تک نمونه باید به صورت نر tهاي آزمون توزیع داده" .پرداخته شد ،هاي به دست آمدهگونه

)حبیب پور  "هاي ترتیبی استفاده شودچنانچه این توزیع نرمال نباشد باید از آزمون کا اسکوئر براي مقیاس

نیز با استفاده از آزمون  مطرحهاي به گونه هادانشگاههر یک از گرایش اولویت (. 538: 1394و شالی، 

 هايیژگیوساس بر اایسه نظرات پاسخگویان براي مق . همچنینبررسی شدو ویلکاکسون بندي فریدمن رتبه

 هاي من ویتنی واز آزمون ،مطرحهاي به گونه هاانشگاههر یک از دگرایش نسبت به ی شناخت یتجمع

هاي پژوهش در ادمه یافتهاستفاده شد. دو نمونه مستقل  t، تحلیل واریانس چند متغیره، کروسکال والیس

 ارائه شده است.

رائه توان اهاي نظام دانشگاهی میرو نظام آموزش عالی چه گونهو چشم اندازهاي پیشبا توجه به ماموریت 

 نمود؟ 

 مطرح در عمل دانشگاهیهای نسبت به گونهدولتی  انشگاهبررسی گرایش د

اي اسمیرنف بر -از آزمون کولموگروف هاي حاصل از اجراي پرسشنامه،جهت تجزیه و تحلیل داده ابتدا

 ن توزیع متغیرهاي مورد مطالعه استفاده گردید. که در ذیل نتایج آن ذکر شده است:بررسی نرمال بود

 اسمیرنف -نتایج آزمون کولموگروف .24-4جدول 

گونه 

 دانشگاهی

خدمت  کارگاهی بنگاهی پژوهشی آموزشی

رسان به 

 جامعه

 کل سیاسی

 85 85 85 85 85 85 85 تعداد

 12/3 31/3 96/2 65/2 99/2 37/3 51/3 میانگین
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 469/0 782/0 709/0 658/0 691/0 666/0 612/0 انحراف استاندارد

Absolute 075/0 075/0 105/0 079/0 088/0 079/0 069/0 

Positive 075/0 066/0 054/0 079/0 088/0 079/0 069/0 

Negative 068/0- 075/0- 105/0- 056/0- 052/0- 069/0- 056/0- 

test-statistic 075/0 075/0 105/0 079/0 088/0 079/0 069/0 

 200/0 200/0 098/0 200/0 022/0 200/0 200/0 داريسطح معنی

 

)به جز مولفه گونه دانشگاه  که در تمامی متغیرهاي مورد مطالعه K-Sداري آزمون بر اساس سطح معنی

شود. به است( تایید مینرمال  xگیریم که فرض صفر ) توزیع متغیر است نتیجه می 0.05بیشتر از  بنگاهی(

، دانشگاه یکارگاه)دانشگاه آموزشی، دانشگاه پژوهشی، دانشگاه  عبارت دیگر توزیع تمامی متغیرهاي

بنابراین جهت بررسی و آزمون نظرات پاسخگویان  .باشدنرمال می خدمت رسان به جامعه، دانشگاه سیاسی(

استفاده  تک نمونهt پارامتریک آزمون ازطرح م دانشگاهیهاي به گونهدولتی  انشگاهگرایش دنسبت به 

 جهتگزارش شد، لذا  0.05در مولفه گونه دانشگاه بنگاهی کمتر از  K-Sداري آزمون شد. سطح معنی

پارامتریک نا آزمون از دانشگاه بنگاهی به گونهدولتی  انشگاهگرایش دبررسی نظرات پاسخگویان نسبت به 

 هاي پژوهش ارائه شده است.افتهدر ادمه ی استفاده نمود.خی دو 

 وضعیت دانشگاه دولتی نسبت به گونه دانشگاه آموزشی «

 ینسبت به گونه دانشگاه آموزش دولتی دانشگاه یشگرا یینتعتک نمونه پیرامون  t .  نتایج آزمون25-4جدول

 

Sig. (2-tailed) 

 

 
df 

 
t 

 

 

انحراف 

 استاندارد

 

 میانگین

 

 

 تعداد

 

 

 گونه

 

دانشگاه  85 3.51 0.61 7.72 84 0.000

 آموزشی

 

tبا توجه به جدول فوق، مقدار گزارش شد که با اطمینان  sig = 0.000( و در سطح 7.72تک نمونه )  

داري بین دو میانگین تجربی و میانگین مورد تفاوت آماري معنی 0.01و سطح خطاي کمتر از  0.99
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باشد که از مقدار ( می3.51مقدار میانگین واقعی)انتظار)نظري( وجود دارد. بر اساس نتایج بدست آمده 

 انشگاهدنظر پاسخگویان از توان گفت که ( بالاتر است. بنابراین می5 تا 1 هايمتوسط پاسخ 3میانگین نظري )

 باشد. می تمایلمدانشگاه آموزشی  به گونهدر مسیر عمل خود )الزهرا سلام الله علیها( دولتی 

 بت به گونه دانشگاه پژوهشیوضعیت دانشگاه دولتی نس «

 ینسبت به گونه دانشگاه پژوهش دولتی دانشگاه یشگرا یینتعتک نمونه پیرامون  t .  نتایج آزمون26-4جدول

 

Sig. (2-tailed) 

 

 
df 

 
t 

 

 

انحراف 

 استاندارد

 

 میانگین

 

 

 تعداد

 

 

 گونه

 

 یپژوهشدانشگاه  85 3.27 0.66 3.76 84 0.000

 

tمقدار با توجه به جدول فوق، گزارش شد که با اطمینان  sig = 0.000( و در سطح 3.76تک نمونه )  

داري بین دو میانگین تجربی و میانگین مورد تفاوت آماري معنی 0.01و سطح خطاي کمتر از  0.99

باشد که از مقدار ( می3.27انتظار)نظري( وجود دارد. بر اساس نتایج بدست آمده مقدار میانگین واقعی)

 انشگاهدنظر پاسخگویان توان گفت که از ( بالاتر است. بنابراین می5تا  1هاي متوسط پاسخ 3ن نظري )میانگی

 باشد. متمایل می ژوهشیپدانشگاه  به گونهدولتی در مسیر عمل خود 

 وضعیت دانشگاه دولتی نسبت به گونه دانشگاه کارگاهی «

 ینسبت به گونه دانشگاه کارگاه دولتی دانشگاه یشاگر یینتعتک نمونه پیرامون  t .  نتایج آزمون27-4جدول

 

Sig. (2-tailed) 

 

 
df 

 
t 

 

 

انحراف 

 استاندارد

 

 میانگین

 

 

 تعداد

 

 

 گونه

 

 دانشگاه کارگاهی 85 2.65 0.65 -4.89 84 0.000
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tبا توجه به جدول فوق، مقدار گزارش شد که با اطمینان  sig = 0.000( و در سطح -4.89تک نمونه )  

 داري بین دو میانگین تجربی و میانگین مورد انتظارتفاوت آماري معنی 0.01و سطح خطاي کمتر از  0.99

باشد که از مقدار میانگین ( می2.65) )نظري( وجود دارد. بر اساس نتایج بدست آمده مقدار میانگین واقعی

دولتی  گاهانشد نظر پاسخگویانتوان گفت که از ( کمتر است. بنابراین می5تا  1هاي متوسط پاسخ 3نظري )

 تمایل کمتري دارد. کارگاهیدانشگاه  به گونهدر مسیر عمل خود 

 خدمت رسان به جامعهوضعیت دانشگاه دولتی نسبت به گونه دانشگاه  «

 خدمت رسان به جامعهنسبت به گونه دانشگاه  دولتی دانشگاه یشگرا یینتعتک نمونه پیرامون  t .  نتایج آزمون28-4جدول

 

Sig. (2-tailed) 

 

 
df 

 
t 

 

 

انحراف 

 استاندارد

 

 میانگین

 

 

 تعداد

 

 

 گونه

 

 خدمت رسان به جامعه 85 2.96 0.70 -0.48 84 0.626

 

tبا توجه به جدول فوق، مقدار بر اساس آن گزارش شد که  sig =0.626( و در سطح -0.48تک نمونه )  

ظري( وجود )ن ین تجربی و میانگین مورد انتظارداري بین دو میانگتفاوت آماري معنیشود که مشخص می

مقدار میانگین به تا حدودي باشد که ( می2.96) دارد. بر اساس نتایج بدست آمده مقدار میانگین واقعین

 انشگاهدنظر پاسخگویان توان گفت که از شاید باست. بنابراین  نزدیک( 5تا  1هاي متوسط پاسخ 3نظري )

 .استتمایل مدانشگاه خدمت رسان به جامعه  به گونهر حد متوسطی ددولتی در مسیر عمل خود 

 وضعیت دانشگاه دولتی نسبت به گونه دانشگاه سیاسی «

 یاسینسبت به گونه دانشگاه س دولتی دانشگاه یشگرا یینتعتک نمونه پیرامون  t .  نتایج آزمون29-4جدول

 

Sig. (2-tailed) 

 

 
df 

 
t 

 

 

انحراف 

 استاندارد

 

 میانگین

 

 

 تعداد

 

 

 گونه

 

 یسیاسدانشگاه  85 3.31 0.78 3.68 84 0.000
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tبا توجه به جدول فوق، مقدار گزارش شد که با اطمینان  sig = 0.000( و در سطح 3.68تک نمونه )  

 داري بین دو میانگین تجربی و میانگین مورد انتظارتفاوت آماري معنی 0.01و سطح خطاي کمتر از  0.99

باشد که از مقدار میانگین ( می3.31) د. بر اساس نتایج بدست آمده مقدار میانگین واقعی)نظري( وجود دار

دولتی  گاهانشدنظر پاسخگویان توان گفت که از ( بالاتر است. بنابراین می5تا  1هاي متوسط پاسخ 3نظري )

 باشد. متمایل مییاسی سدانشگاه  به گونهدر مسیر عمل خود 

 نسبت به گونه دانشگاه بنگاهیوضعیت دانشگاه دولتی  «

 یبنگاهدولتی به گونه دانشگاه  انشگاهبررسی گرایش دنتایج آزمون خی دو در  .30-4جدول 

 باقی مانده فراوانی مورد انتظار فراوانی مشاهده شده 

 خیلی کم

 کم

 متوسط

 زیاد

 خیلی زیاد

 جمع

6 

34 

40 

4 

1 

85 

17 

17 

17 

17 

17 

 

11.0- 

17 

23.0 

13.0- 

16.0- 

 

هاي (، بنابراین بین فراوانیp=0.000معنی دار است ) 0.01( در سطح آلفاي 23/80چون مقدار خی دو )

ا همشاهده شده و مورد انتظار تفاوت معناداري از نظر آماري وجود دارد و با توجه به این که تجمع فراوانی

ی )الزهرا هیئت علمی دانشگاه دولت توان چنین استنباط کرد که از نظر اعضايباشد، میدر گزینه متوسط می

 سلام الله علیها( در حد متوسطی به گونه دانشگاه بنگاهی گرایش دارد.

 ؟ باشدهاي دانشگاهی چگونه میدولتی به گونه اولویت گرایش دانشگاه
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 های دانشگاهیدولتی به گونه بررسی گرایش دانشگاه  نتایج .31-4جدول 

مجذور  همیانگین رتب شاخص

 کای

درجه 

 آزادی

 مقدار احتمال

  4.69 دانشگاه آموزشی 

 

93/109 

 

 

 

5 

 

 

000/0 
 4.05 دانشگاه پژوهشی

 3.22 دانشگاه بنگاهی

    2.02 یکارگاهدانشگاه 

    3.06 دانشگاه خدمت رسان به جامعه

    3.95 دانشگاه سیاسی

 

اولویت بنابراین بین شود. می رد 0.000داري  نتایج آزمون فریدمن نشان داد که فرض صفر در سطح معنی

 بر اساس نتایج این جدول دانشگاهشده اختلاف وجود دارد. هاي تعیین گونه گرایش دانشگاه دولتی به

 تبه سایرربراي تعیین چگونگی دهد. لیکن ( رتبه اول را به خود اختصاص می4.69آموزشی با میانگین رتبه )

 علامت دار ویلکاکسون به کار برده شد.آزمون  هاي تعیین شدهگونه
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 Negative شاخص

Ranks 
Positive 

Ranks 
 مقدار احتمال zنمره 

 0.002 -3.033 34.87 45.33 یدانشگاه پژوهش                       یدانشگاه آموزش

 0.000 -4.427 34.91 44.56 یدانشگاه بنگاهدانشگاه آموزشی                          

 0.000 -7.591 17.75 43.23 یاهکارگنشگاه آموزشی                       دانشگاه دا

 0.000 -5.914 27.53 45.46 ی                  دانشگاه خدمت رساندانشگاه آموزش

 0.004 -2.916 35.64 43.74 دانشگاه آموزشی                         دانشگاه سیاسی

 0.004 -2.919 36.67 45.02 دانشگاه بنگاهی                        دانشگاه پژوهشی

 0.000 -6.331 27.67 43.87 یگاهکاردانشگاه پژوهشی                        دانشگاه 

 0.000 -4.133 35.11 43.99 دانشگاه پژوهشی                 دانشگاه خدمت رسان

 0.609 -0.511 44.18 39.77 اسیسی دانشگاه پژوهشی                         دانشگاه

دانشگاه                                دانشگاه بنگاهی

 یکارگاه

08/44 59/29 3.569- 0.000 

 0.740 -0.332 41.84 40.26 دانشگاه خدمت رسان                  دانشگاه بنگاهی

 0.008 -2.670 47.48 33.06 یدانشگاه سیاس                           دانشگاه بنگاهی

 0.000 -6.674 47.96 17.06 ی                         دانشگاه سیاسیکارگاهدانشگاه 

ی                   دانشگاه خدمت کارگاهدانشگاه 

 رسان

32.07 38.88 4.889- 0.000 

 0.000 -4.059 47.77 29.41 دانشگاه خدمت رسان                  دانشگاه سیاسی

 

گونه دانشگاه هاي فرض برابري رتبهشود که مشخص می احتمال ادیرو مق z ادیرا مراجعه به مقب

رتبه دوم ( 4.05با میانگین رتبه )شود، بنابراین دانشگاه پژوهشی رد می پژوهشیگونه دانشگاه آموزشی با 

اه گونه دانشگ هايهمچنین بر اساس نتایج جدول فوق فرض برابري رتبه دهد.را به خود اختصاص می



هاتجزیه و تحلیل داده  

185 

 

در رتبه ( 3.95رتبه ) با میانگینگردد، لذا گونه دانشگاه سیاسی نیز پژوهشی با گونه دانشگاه سیاسی تایید می

د هاي گونه دانشگاه سیاسی با گونه دانشگاه بنگاهی راز آنجاییکه فرض برابري رتبهگیرد. دوم قرار می

نتایج جدول  دهد.رتبه سوم را به خود اختصاص می( 3.22به )با میانگین رتشود، بنابراین دانشگاه بنگاهی می

ماید، لذا گونه نهاي گونه دانشگاه بنگاهی با گونه دانشگاه خدمت رسان را تایید میفوق فرض برابري رتبه

گیرد. و در نهایت مطابق با نتایج فرض در رتبه سوم قرار می( 3.06با میانگین رتبه )دانشگاه خدمت رسان نیز 

اه شود، بنابراین دانشگهاي گونه دانشگاه خدمت رسان با گونه دانشگاه کارگاهی رد میابري رتبهبر

 دهد. در نتیجه:رتبه چهارم را به خود اختصاص می( 2.02با میانگین رتبه )ی کارگاه

 رتبه گونه دانشگاهی

 1 آموزشی

 2 سیاسی -پژوهشی

 3 خدمت رسان -بنگاهی

 4 کارگاهی

 

 ملمطرح در ع دانشگاهیهای نسبت به گونهآزاد اسلامی  انشگاهش دبررسی گرای

راي ب اسمیرنف -از آزمون کولموگروف هاي حاصل از اجراي پرسشنامه،جهت تجزیه و تحلیل داده ابتدا

 بررسی نرمال بودن توزیع متغیرهاي مورد مطالعه استفاده گردید. که در ذیل نتایج آن ذکر شده است:

 اسمیرنف -تایج آزمون کولموگروفن .32-4جدول 

گونه 

 دانشگاهی

خدمت  کارگاهی بنگاهی پژوهشی آموزشی

رسان به 

 جامعه

 کل سیاسی

 36 36 36 36 36 36 36 تعداد

 92/2 08/3 54/2 48/2 41/3 68/2 34/3 میانگین

 55/0 69/0 82/0 88/0 51/0 84/0 70/0 انحراف استاندارد

Absolute 101/0 141/0 125/0 121/0 097/0 158/0 089/0 
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Positive 081/0 141/0 125/0 121/0 097/0 158/0 089/0 

Negative 101/0- 062/0- 110/0- 084/0- 084/0- 117/0- 070/0- 

test-statistic 101/0 141/0 125/0 121/0 097/0 158/0 089/0 

 0.200 0.023 0.200 0.200 0.165 0.066 0.200 داريسطح معنی

 

که در تمامی متغیرهاي مورد مطالعه )به جز مولفه گونه دانشگاه  K-Sداري آزمون اس سطح معنیبر اس

شود. به نرمال است( تایید می xگیریم که فرض صفر ) توزیع متغیر است نتیجه می 0.05( بیشتر از سیاسی

، دانشگاه یرگاهکاعبارت دیگر توزیع تمامی متغیرهاي )دانشگاه آموزشی، دانشگاه پژوهشی، دانشگاه 

باشد. بنابراین جهت بررسی و آزمون نظرات پاسخگویان ( نرمال مییبنگاهخدمت رسان به جامعه، دانشگاه 

 تک نمونهt پارامتریک مطرح از آزمون دانشگاهیهاي به گونه آزاد اسلامی انشگاهگرایش دنسبت به 

گزارش شد، لذا  0.05ی کمتر از سیاسه در مولفه گونه دانشگا K-Sداري آزمون استفاده شد. سطح معنی

 از آزمون ییاسسدانشگاه  به گونه آزاد اسلامی انشگاهگرایش دبررسی نظرات پاسخگویان نسبت به  جهت

 هاي پژوهش ارائه شده است.در ادمه یافته د.شاستفاده خی دو پارامتریک نا

 نسبت به گونه دانشگاه آموزشی آزاد اسلامیوضعیت دانشگاه  «

 ینسبت به گونه دانشگاه آموزش یآزاد اسلام دانشگاه یشگرا یینتعتک نمونه پیرامون  t .  نتایج آزمون33-4جدول

 

Sig. (2-tailed) 

 

 
df 

 
t 

 

 

انحراف 

 استاندارد

 

 میانگین

 

 

 تعداد

 

 

 گونه

 

دانشگاه  36 3.34 0.70 2.96 35 0.005

 آموزشی

 

tبا توجه به جدول فوق، مقدار گزارش شد که با اطمینان  sig = 0.005و در سطح  (2.96تک نمونه )  

داري بین دو میانگین تجربی و میانگین مورد تفاوت آماري معنی 0.05و سطح خطاي کمتر از  0.95

باشد که از مقدار ( می3.34انتظار)نظري( وجود دارد. بر اساس نتایج بدست آمده مقدار میانگین واقعی)
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 انشگاهدنظر پاسخگویان توان گفت که از ( بالاتر است. بنابراین می5تا  1 هايمتوسط پاسخ 3میانگین نظري )

 باشد. متمایل میدانشگاه آموزشی  به گونهآزاد اسلامی در مسیر عمل خود 

 وضعیت دانشگاه آزاد اسلامی نسبت به گونه دانشگاه پژوهشی «

 ینسبت به گونه دانشگاه پژوهش یزاد اسلامآ دانشگاه یشگرا یینتعتک نمونه پیرامون  t .  نتایج آزمون34-4جدول

 

Sig. (2-tailed) 

 

 
df 

 
t 

 

 

انحراف 

 استاندارد

 

 میانگین

 

 

 تعداد

 

 

 گونه

 

 یپژوهشدانشگاه  36 2.68 0.84 -2.22 35 0.032

 

tبا توجه به جدول فوق، مقدار گزارش شد که با اطمینان  sig = 0.032( و در سطح -2.22تک نمونه )  

 داري بین دو میانگین تجربی و میانگین مورد انتظارتفاوت آماري معنی 0.05طاي کمتر از و سطح خ 0.95

باشد که از مقدار میانگین ( می2.68) )نظري( وجود دارد. بر اساس نتایج بدست آمده مقدار میانگین واقعی

آزاد  گاهانشد ویانتوان گفت که از نظر پاسخگتر است. بنابراین میکم( 5تا  1هاي متوسط پاسخ 3نظري )

 باشد. متمایل می ژوهشیپدانشگاه  به گونهکمتر ی در مسیر عمل خود اسلام

 نسبت به گونه دانشگاه کارگاهی یآزاد اسلاموضعیت دانشگاه  «

 ینسبت به گونه دانشگاه کارگاه یآزاد اسلام دانشگاه یشگرا یینتعتک نمونه پیرامون  t .  نتایج آزمون35-4جدول

 

Sig. (2-tailed) 

 

 
df 

 
t 

 

 

انحراف 

 استاندارد

 

 میانگین

 

 

 تعداد

 

 

 گونه

 

 دانشگاه کارگاهی 36 2.48 0.88 -3.47 35 0.001

 

tبا توجه به جدول فوق، مقدار گزارش شد که با اطمینان  sig = 0.001( و در سطح -3.47تک نمونه )  

 نگین تجربی و میانگین مورد انتظارداري بین دو میاتفاوت آماري معنی 0.01و سطح خطاي کمتر از  0.99
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باشد که از مقدار میانگین ( می2.48)نظري( وجود دارد. بر اساس نتایج بدست آمده مقدار میانگین واقعی)

آزاد  گاهانشد توان گفت که از نظر پاسخگویان( کمتر است. بنابراین می5تا  1هاي متوسط پاسخ 3نظري )

 تمایل کمتري دارد. کارگاهیدانشگاه  به گونهدر مسیر عمل خود  یاسلام

 خدمت رسان به جامعهنسبت به گونه دانشگاه  یآزاد اسلاموضعیت دانشگاه  «

 جامعه خدمت رسان بهنسبت به گونه دانشگاه  یآزاد اسلام دانشگاه یشگرا یینتعتک نمونه پیرامون  t .  نتایج آزمون36-4جدول

 

Sig. (2-tailed) 

 

 
df 

 
t 

 

 

انحراف 

 داستاندار

 

 میانگین

 

 

 تعداد

 

 

 گونه

 

 خدمت رسان به جامعه 36 2.54 0.82 -3.28 35 0.002

 

tبا توجه به جدول فوق، مقدار گزارش شد که با اطمینان  sig = 0.002و در سطح ( -3.28تک نمونه )  

 ظارتداري بین دو میانگین تجربی و میانگین مورد انتفاوت آماري معنی 0.05و سطح خطاي کمتر از  0.95

باشد که از مقدار میانگین ( می2.54) )نظري( وجود دارد. بر اساس نتایج بدست آمده مقدار میانگین واقعی

آزاد  گاهانشدنظر پاسخگویان توان گفت که از ( کمتر است. بنابراین می5تا  1هاي متوسط پاسخ 3نظري )

 تمایل کمتري دارد.دانشگاه خدمت رسان به جامعه  به گونهدر مسیر عمل خود  یاسلام

 بنگاهینسبت به گونه دانشگاه  یآزاد اسلاموضعیت دانشگاه  «

 یبنگاهنسبت به گونه دانشگاه  یآزاد اسلام دانشگاه یشگرا یینتعتک نمونه پیرامون  t .  نتایج آزمون37-4جدول

 

Sig. (2-tailed) 

 

 
df 

 
t 

 

 

انحراف 

 استاندارد

 

 میانگین

 

 

 تعداد

 

 

 گونه

 

 یبنگاهدانشگاه  36 3.41 0.51 4.88 35 0.000
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tبا توجه به جدول فوق، مقدار گزارش شد که با اطمینان  sig = 0.000( و در سطح 4.88تک نمونه )  

 داري بین دو میانگین تجربی و میانگین مورد انتظارتفاوت آماري معنی 0.01و سطح خطاي کمتر از  0.99

باشد که از مقدار میانگین ( می3.41مقدار میانگین واقعی ) )نظري( وجود دارد. بر اساس نتایج بدست آمده

آزاد  گاهانشدنظر پاسخگویان توان گفت که از ( بالاتر است. بنابراین می5تا  1هاي متوسط پاسخ 3نظري )

 باشد. متمایل می یبنگاهدانشگاه  به گونهدر مسیر عمل خود  یاسلام

 سیاسیدانشگاه نسبت به گونه  یآزاد اسلاموضعیت دانشگاه  «

 یاسیسبه گونه دانشگاه  یآزاد اسلام انشگاهبررسی گرایش دنتایج آزمون خی دو در  .38-4جدول 

 باقی مانده فراوانی مورد انتظار فراوانی مشاهده شده 

 خیلی کم

 کم

 متوسط

 زیاد

 خیلی زیاد

 جمع

1 

17 

12 

6 

0 

36 

7.2 

7.2 

7.2 

7.2 

7.2 

 

6.2- 

9.8 

4.8 

1.2- 

7.2- 

 

هاي (، بنابراین بین فراوانیp=0.000معنی دار است ) 0.05( در سطح آلفاي 27/29قدار خی دو )چون م

ا همشاهده شده و مورد انتظار تفاوت معناداري از نظر آماري وجود دارد و با توجه به این که تجمع فراوانی

در حد  یآزاد اسلامگاه دانش پاسخگویان،توان چنین استنباط کرد که از نظر باشد، میمی کمدر گزینه 

 گرایش دارد. یاسیسی به گونه دانشگاه کم

 ؟ باشدهاي دانشگاهی چگونه میبه گونه یآزاد اسلام اولویت گرایش دانشگاه
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 های دانشگاهیبه گونه یآزاد اسلام نتایج  بررسی گرایش دانشگاه .39-4جدول 

مجذور  همیانگین رتب شاخص

 کای

درجه 

 آزادی

 لمقدار احتما

  4.81 دانشگاه آموزشی 

 

57/67 

 

 

 

5 

 

 

000/0 
 3.04 دانشگاه پژوهشی

 4.60 دانشگاه بنگاهی

    2.29 یکارگاهدانشگاه 

    2.28 دانشگاه خدمت رسان به جامعه

    3.99 دانشگاه سیاسی

 

 اولویت این بینشود. بنابرمی رد 0.05نتایج آزمون فریدمن نشان داد که فرض صفر در سطح معنی داري 

گاه بر اساس نتایج این جدول دانش اختلاف وجود دارد. هاي تعیین شدهگونه به آزاد اسلامیگرایش دانشگاه 

 دهد. لیکن براي تعیین چگونگی رتبه سایر( رتبه اول را به خود اختصاص می4.81آموزشی با میانگین رتبه )

 کار برده شد. آزمون علامت دار ویلکاکسون به هاي تعیین شدهگونه

 Negative شاخص

Ranks 
Positive 

Ranks 
 مقدار احتمال zنمره 

 0.000 -4.569 8.33 17.87 یدانشگاه پژوهش                       یدانشگاه آموزش

 0.589 -0.541 18.32 17.63 یدانشگاه بنگاهدانشگاه آموزشی                          

 0.000 -4.922 3.63 19.58 یاهکارگدانشگاه          دانشگاه آموزشی              

 0.000 -5.018 17.08 17.73 ی                  دانشگاه خدمت رساندانشگاه آموزش

 0.085 -1.725 16.73 17.14 دانشگاه آموزشی                         دانشگاه سیاسی

 0.001 -3.391 20.08 12.00 یدانشگاه بنگاه                        دانشگاه پژوهشی

 0.044 -2.018 16.32 18.07 یگاهکاردانشگاه پژوهشی                        دانشگاه 
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 0.114 -1.582 35.11 43.99 دانشگاه پژوهشی                 دانشگاه خدمت رسان

 0.006 -2.760 21.02 12.21 دانشگاه پژوهشی                         دانشگاه سیاسی

دانشگاه                                دانشگاه بنگاهی

 یکارگاه

19.10 12.67 3.916- 0.000 

 0.000 -3.926 15.10 18.48 دانشگاه خدمت رسان                  دانشگاه بنگاهی

 0.042 -2.031 15.92 19.09 یدانشگاه سیاس                           دانشگاه بنگاهی

 0.000 -4.309 20.35 6.50 ی                         دانشگاه سیاسیکارگاهه دانشگا

ی                   دانشگاه خدمت کارگاهدانشگاه 

 رسان

15.04 16.69 1.034- 0.301 

 0.000 -4.189 18.08 13.13 دانشگاه خدمت رسان                  دانشگاه سیاسی

 

ا هاي گونه دانشگاه آموزشی بشود که فرض برابري رتبهر احتمال مشخص میو مقادی zبا مراجعه به مقادیر 

( رتبه اول را به خود 4.60شود، بنابراین دانشگاه بنگاهی نیز با میانگین رتبه )گونه دانشگاه بنگاهی تایید می

ا گونه بهاي گونه دانشگاه بنگاهی دهد. همچنین بر اساس نتایج جدول فوق فرض برابري رتبهاختصاص می

گیرد. ( در رتبه دوم قرار می3.99گردد، لذا گونه دانشگاه سیاسی نیز با میانگین رتبه )می رددانشگاه سیاسی 

ود، بنابراین شهاي گونه دانشگاه سیاسی با گونه دانشگاه پژوهشی رد میاز آنجاییکه فرض برابري رتبه

دهد. نتایج جدول فوق فرض خود اختصاص می ( رتبه سوم را به3.04دانشگاه پژوهشی با میانگین رتبه )

اه کارگاهی د، لذا گونه دانشگکنمیرد هاي گونه دانشگاه پژوهشی با گونه دانشگاه کارگاهی را برابري رتبه

اي هفرض برابري رتبه ،گیرد. و در نهایت مطابق با نتایج( در رتبه چهارم قرار می2.29نیز با میانگین رتبه )

ا شود، بنابراین دانشگاه خدمت رسان باهی با گونه دانشگاه خدمت رسان تایید میگونه دانشگاه کارگ

 دهد. در نتیجه:( رتبه چهارم را به خود اختصاص می2.28میانگین رتبه )
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 رتبه گونه دانشگاهی

 1 بنگاهی  -آموزشی

 2 سیاسی

 3 پژوهشی

 4 خدمت رسان -کارگاهی

 مطرح در عمل دانشگاهیهای ت به گونهنسبپیام نور  انشگاهبررسی گرایش د

اي اسمیرنف بر -از آزمون کولموگروف هاي حاصل از اجراي پرسشنامه،جهت تجزیه و تحلیل داده ابتدا

 بررسی نرمال بودن توزیع متغیرهاي مورد مطالعه استفاده گردید. که در ذیل نتایج آن ذکر شده است:

 یرنفاسم -نتایج آزمون کولموگروف .40-4جدول 

گونه 

 دانشگاهی

خدمت  کارگاهی بنگاهی پژوهشی آموزشی

رسان به 

 جامعه

 کل سیاسی

 23 23 23 23 23 23 23 تعداد

 84/2 24/3 51/2 51/2 22/3 47/2 14/3 میانگین

 42/0 66/0 66/0 77/0 59/0 66/0 74/0 انحراف استاندارد

Absolute 144/0 109/0 170/0 136/0 113/0 173/0 124/0 

Positive 144/0 109/0 170/0 136/0 113/0 131/0 124/0 

Negative 110/0- 098/0- 150/0- 120/0- 088/0- 173/0- 087/0- 

test-statistic 144/0 109/0 170/0 136/0 113/0 173/0 124/0 

 0.200 0.073 0.200 0.200 0.082 0.200 0.200 داريسطح معنی

 

-است نتیجه می 0.05که در تمامی متغیرهاي مورد مطالعه بیشتر از  K-Sداري آزمون بر اساس سطح معنی

شود. به عبارت دیگر توزیع تمامی متغیرهاي نرمال است( تایید می xگیریم که فرض صفر ) توزیع متغیر 

، ینگاهبی، دانشگاه خدمت رسان به جامعه، دانشگاه کارگاه)دانشگاه آموزشی، دانشگاه پژوهشی، دانشگاه 
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رایش گباشد. بنابراین جهت بررسی و آزمون نظرات پاسخگویان نسبت به ( نرمال میسیاسیدانشگاه 

در ادمه استفاده شد.  تک نمونهt  پارامتریک مطرح از آزمون دانشگاهیهاي به گونهپیام نور  انشگاهد

 هاي پژوهش ارائه شده است.یافته

 وضعیت دانشگاه پیام نور نسبت به گونه دانشگاه آموزشی «

 ینور نسبت به گونه دانشگاه آموزش یامپ دانشگاه یشگرا یینتعتک نمونه پیرامون  t .  نتایج آزمون41-4جدول

 

Sig. (2-tailed) 

 

 
df 

 
t 

 

 

انحراف 

 استاندارد

 

 میانگین

 

 

 تعداد

 

 

 گونه

 

دانشگاه  23 3.14 0.74 0.95 22 0.348

 آموزشی

 

tبا توجه به جدول فوق، مقدار  مطابق با آن،گزارش شد که  sig =0.348( و در سطح 0.95تک نمونه )  

داري بین دو میانگین تجربی و میانگین مورد انتظار)نظري( وجود ندارد. بر اساس نتایج تفاوت آماري معنی

( 5تا  1هاي متوسط پاسخ 3باشد که از مقدار میانگین نظري )( می3.14بدست آمده مقدار میانگین واقعی)

حد متوسطی  دردر مسیر عمل خود نور  یامپ انشگاهدنظر پاسخگویان گفت که از  بتوانشاید بالاتر است. 

 باشد. متمایل میدانشگاه آموزشی  به گونه

 نسبت به گونه دانشگاه پژوهشینور  یامپوضعیت دانشگاه  «

 یگاه پژوهشنور نسبت به گونه دانش یامپ دانشگاه یشگرا یینتعتک نمونه پیرامون  t .  نتایج آزمون42-4جدول

 

Sig. (2-tailed) 

 

 
df 

 
t 

 

 

انحراف 

 استاندارد

 

 میانگین

 

 

 تعداد

 

 

 گونه

 

 یپژوهشدانشگاه  23 2.47 0.66 -3.83 22 0.001
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tبا توجه به جدول فوق، مقدار گزارش شد که با اطمینان  sig = 0.001و در سطح ( -3.83تک نمونه )  

داري بین دو میانگین تجربی و میانگین مورد معنی تفاوت آماري 0.01و سطح خطاي کمتر از  0.99

باشد که از مقدار ( می2.47انتظار)نظري( وجود دارد. بر اساس نتایج بدست آمده مقدار میانگین واقعی)

 انشگاهد توان گفت که از نظر پاسخگویان( کمتر است. بنابراین می5تا  1هاي متوسط پاسخ 3میانگین نظري )

 تمایل کمتري دارد. ژوهشیپدانشگاه  به گونهعمل خود  در مسیرنور  یامپ

 نسبت به گونه دانشگاه کارگاهینور  یامپوضعیت دانشگاه  «

 ینور نسبت به گونه دانشگاه کارگاه یامپ دانشگاه یشگرا یینتعتک نمونه پیرامون  t .  نتایج آزمون43-4جدول

 

Sig. (2-tailed) 

 

 
df 

 
t 

 

 

انحراف 

 استاندارد

 

 میانگین

 

 

 تعداد

 

 

 گونه

 

 دانشگاه کارگاهی 23 2.51 0.77 -2.98 22 0.007

 

tبا توجه به جدول فوق، مقدار گزارش شد که با اطمینان  sig = 0.007( و در سطح -2.98تک نمونه )  

داري بین دو میانگین تجربی و میانگین مورد انتظار تفاوت آماري معنی 0.01و سطح خطاي کمتر از  0.99

باشد که از مقدار میانگین ( می2.51د دارد. بر اساس نتایج بدست آمده مقدار میانگین واقعی))نظري( وجو

 یامپ گاهانشد توان گفت که از نظر پاسخگویان( کمتر است. بنابراین می5تا  1هاي متوسط پاسخ 3نظري )

 تمایل کمتري دارد. کارگاهیدانشگاه  به گونهدر مسیر عمل خود نور 

 خدمت رسان به جامعهنسبت به گونه دانشگاه نور  یامپه وضعیت دانشگا «

 عهخدمت رسان به جامنور نسبت به گونه دانشگاه  یامپ دانشگاه یشگرا یینتعتک نمونه پیرامون  t .  نتایج آزمون44-4جدول

 

Sig. (2-tailed) 

 

 
df 

 
t 

 

 

انحراف 

 استاندارد

 

 میانگین

 

 

 تعداد

 

 

 گونه

 

 خدمت رسان به جامعه 23 2.51 0.66 -3.52 22 0.002

 



هاتجزیه و تحلیل داده  

195 

 

tبا توجه به جدول فوق، مقدار گزارش شد که با اطمینان  sig = 0.002( و در سطح -3.52تک نمونه )  

 داري بین دو میانگین تجربی و میانگین مورد انتظارتفاوت آماري معنی 0.01و سطح خطاي کمتر از  0.99

باشد که از مقدار میانگین ( می2.51میانگین واقعی) )نظري( وجود دارد. بر اساس نتایج بدست آمده مقدار

 یامپ گاهانشدنظر پاسخگویان توان گفت که از ( کمتر است. بنابراین می5تا  1هاي متوسط پاسخ 3نظري )

 تمایل کمتري دارد.دانشگاه خدمت رسان به جامعه  به گونهدر مسیر عمل خود نور 

 نشگاه بنگاهینسبت به گونه دانور  یامپوضعیت دانشگاه  «

 ینور نسبت به گونه دانشگاه بنگاه یامپ دانشگاه یشگرا یینتعتک نمونه پیرامون  t .  نتایج آزمون45-4جدول

 

Sig. (2-tailed) 

 

 
df 

 
t 

 

 

انحراف 

 استاندارد

 

 میانگین

 

 

 تعداد

 

 

 گونه

 

 دانشگاه سیاسی 23 3.22 0.59 1.83 22 0.081

 

 مطابق با آن،گزارش شد که  sig = 0.081( و در سطح 1.83نمونه ) تک  tمقداربا توجه به جدول فوق، 

ساس نتایج دارد. بر انداري بین دو میانگین تجربی و میانگین مورد انتظار )نظري( وجود تفاوت آماري معنی

( 5تا  1هاي متوسط پاسخ 3باشد که از مقدار میانگین نظري )( می3.22بدست آمده مقدار میانگین واقعی )

 به گونهمل خود در مسیر عنور  یامپ انشگاهدکه از نظر پاسخگویان  شاید بتوان گفتلاتر است. بنابراین با

 باشد.متمایل میی بنگاهدانشگاه 

 نسبت به گونه دانشگاه سیاسینور  یامپوضعیت دانشگاه  «
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 یاسیه گونه دانشگاه سنسبت بنور  یامپ دانشگاه یشگرا یینتعتک نمونه پیرامون  t .  نتایج آزمون46-4جدول

 

Sig. (2-tailed) 

 

 
df 

 
t 

 

 

انحراف 

 استاندارد

 

 میانگین

 

 

 تعداد

 

 

 گونه

 

 دانشگاه سیاسی 23 3.24 0.66 1.78 22 0.089

 

tبا توجه به جدول فوق، مقدار مطابق با آن، گزارش شد که  sig = 0.089( و در سطح 1.78تک نمونه )  

ساس نتایج دارد. بر انانگین تجربی و میانگین مورد انتظار )نظري( وجود داري بین دو میتفاوت آماري معنی

( 5تا  1هاي متوسط پاسخ 3باشد که از مقدار میانگین نظري )( می3.24بدست آمده مقدار میانگین واقعی )

 سیر عمل خوددر مدر حد متوسطی نور  یامپ انشگاهدنظر پاسخگویان گفت که از  شاید بتوانبالاتر است. 

 باشد. متمایل مییاسی سدانشگاه  به گونه

 ؟ باشدهاي دانشگاهی چگونه میپیام نور به گونه اولویت گرایش دانشگاه

 های دانشگاهیبه گونهنور  یامپ نتایج  بررسی گرایش دانشگاه .47-4جدول 

مجذور  همیانگین رتب شاخص

 کای

درجه 

 آزادی

 مقدار احتمال

  4.02 دانشگاه آموزشی 

 

02/35 

 

 

 

5 

 

 

000/0 
 2.50 دانشگاه پژوهشی

 4.22 دانشگاه بنگاهی

    2.67 یکارگاهدانشگاه 

    2.70 دانشگاه خدمت رسان به جامعه

    4.89 دانشگاه سیاسی
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اولویت بنابراین بین شود. می رد 0.05نتایج آزمون فریدمن نشان داد که فرض صفر در سطح معنی داري 

اه بر اساس نتایج این جدول دانشگه اختلاف وجود دارد. هاي تعیین شدگونه پیام نور به گرایش دانشگاه

 دهد. لیکن براي تعیین چگونگی رتبه سایر( رتبه اول را به خود اختصاص می4.89سیاسی با میانگین رتبه )

 آزمون علامت دار ویلکاکسون به کار برده شد. هاي تعیین شدهگونه

 Negative شاخص

Ranks 
Positive 

Ranks 
 مقدار احتمال zنمره 

 0.001 -3.474 4.00 11.65 یدانشگاه پژوهش                       یدانشگاه آموزش

 0.638 -0.471 10.85 12.44 یدانشگاه بنگاهدانشگاه آموزشی                          

 0.004 -2.857 6.42 13.41 یاهکارگدانشگاه آموزشی                       دانشگاه 

 0.001 -3.263 4.33 14.19 ی                  دانشگاه خدمت رساندانشگاه آموزش

 0.398 -0.844 10.89 12.56 دانشگاه آموزشی                         دانشگاه سیاسی

 0.001 -3.198 13.24 5.60 دانشگاه بنگاهی                        دانشگاه پژوهشی

 0.615 -0.503 12.91 10.09 یگاهکاره پژوهشی                        دانشگاه دانشگا

 0.485 -0.698 11.38 11.67 دانشگاه پژوهشی                 دانشگاه خدمت رسان

 0.000 -3.913 13.00 2.00 دانشگاه پژوهشی                         دانشگاه سیاسی

دانشگاه                                دانشگاه بنگاهی

 یکارگاه

11.00 8.50 2.652- 0.008 

 0.003 -2.991 5.90 12.59 دانشگاه خدمت رسان                  دانشگاه بنگاهی

 0.581 -0.552 10.25 13.69 یدانشگاه سیاس                           دانشگاه بنگاهی

 0.000 -3.945 12.40 2.50 اسیشگاه سیی                         دانکارگاهدانشگاه 

ی                   دانشگاه خدمت کارگاهدانشگاه 

 رسان

10.45 10.56 0.374- 0.708 

 0.000 -3.912 12.35 3.00 دانشگاه خدمت رسان                  دانشگاه سیاسی
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ا هاي گونه دانشگاه سیاسی بهشود که فرض برابري رتبو مقادیر احتمال مشخص می zبا مراجعه به مقادیر 

( رتبه اول را به خود 4.22شود، بنابراین دانشگاه بنگاهی نیز با میانگین رتبه )گونه دانشگاه بنگاهی تایید می

ا گونه هاي گونه دانشگاه بنگاهی بدهد. همچنین بر اساس نتایج جدول فوق فرض برابري رتبهاختصاص می

( در رتبه اول قرار 4.02ذا گونه دانشگاه آموزشی نیز با میانگین رتبه )گردد، لدانشگاه آموزشی تایید می

-هاي گونه دانشگاه آموزشی با گونه دانشگاه خدمت رسان رد میگیرد. از آنجاییکه فرض برابري رتبهمی

دهد. نتایج ( رتبه دوم را به خود اختصاص می2.70شود، بنابراین دانشگاه خدمت رسان با میانگین رتبه )

ماید، نهاي گونه دانشگاه خدمت رسان با گونه دانشگاه کارگاهی را تایید میدول فوق فرض برابري رتبهج

 ،گیرد. و در نهایت مطابق با نتایج( در رتبه دوم قرار می2.67لذا گونه دانشگاه کارگاهی نیز با میانگین رتبه )

راین دانشگاه شود، بنابمی تاییدپژوهشی هاي گونه دانشگاه کارگاهی با گونه دانشگاه فرض برابري رتبه

 دهد. در نتیجه:( رتبه دوم را به خود اختصاص می2.50با میانگین رتبه )پژوهشی 

 رتبه گونه دانشگاهی

 1 آموزشی -بنگاهی   -سیاسی 

 2 پژوهشی -کارگاهی-خدمت رسان 

 

 در عملح مطر دانشگاهیهای نسبت به گونهعلمی کاربردی  انشگاهبررسی گرایش د

اي اسمیرنف بر -از آزمون کولموگروف هاي حاصل از اجراي پرسشنامه،جهت تجزیه و تحلیل داده ابتدا

 بررسی نرمال بودن توزیع متغیرهاي مورد مطالعه استفاده گردید. که در ذیل نتایج آن ذکر شده است:

 اسمیرنف -نتایج آزمون کولموگروف .48-4جدول 

گونه 

 دانشگاهی

خدمت  کارگاهی بنگاهی وهشیپژ آموزشی

رسان به 

 جامعه

 کل سیاسی

 25 25 25 25 25 25 25 تعداد

 09/3 07/3 69/2 97/2 48/3 67/2 62/3 میانگین

 68/0 95/0 04/1 94/0 67/0 13/1 69/0 انحراف استاندارد
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Absolute 138/0 143/0 176/0 130/0 148/0 151/0 099/0 

Positive 138/0 143/0 176/0 130/0 148/0 124/0 099/0 

Negative 106/0- 093/0- 065/0- 101/0- 108/0- 151/0- 084/0- 

test-statistic 138/0 143/0 176/0 130/0 148/0 151/0 099/0 

 0.200 0.146 0.166 0.200 0.044 0.200 0.200 داريسطح معنی

 

 از مولفه دانشگاه بنگاهی( ر)به غی طالعهکه در تمامی متغیرهاي مورد م K-Sداري آزمون بر اساس سطح معنی

شود. به عبارت نرمال است( تایید می xگیریم که فرض صفر ) توزیع متغیر است نتیجه می 0.05بیشتر از 

ه خدمت ی، دانشگاکارگاهدیگر توزیع تمامی متغیرهاي )دانشگاه آموزشی، دانشگاه پژوهشی، دانشگاه 

بنابراین جهت بررسی و آزمون نظرات پاسخگویان نسبت باشد. ل میرسان به جامعه، دانشگاه سیاسی( نرما

استفاده  تک نمونهt پارامتریک مطرح از آزمون دانشگاهیهاي به گونهعلمی کاربردي  انشگاهگرایش دبه 

 جهتگزارش شد، لذا  0.05ی کمتر از بنگاهدر مولفه گونه دانشگاه  K-Sداري آزمون شد. سطح معنی

 از آزمون یگاهبندانشگاه  به گونهعلمی کاربردي  انشگاهگرایش داسخگویان نسبت به بررسی نظرات پ

 هاي پژوهش ارائه شده است.در ادمه یافته د.شاستفاده خی دو پارامتریک نا

 نسبت به گونه دانشگاه آموزشی يکاربرد یعلموضعیت دانشگاه  «

 ینسبت به گونه دانشگاه آموزش یکاربرد یعلم دانشگاه یشگرا یینتعتک نمونه پیرامون  t .  نتایج آزمون49-4جدول

 

Sig. (2-tailed) 

 

 
df 

 
t 

 

 

انحراف 

 استاندارد

 

 میانگین

 

 

 تعداد

 

 

 گونه

 

دانشگاه  25 3.62 0.69 4.50 24 0.000

 آموزشی

 

tبا توجه به جدول فوق، مقدار  0.99گزارش شد که با اطمینان  sig =0.000( و در سطح 4.50تک نمونه )  

نظري( ) داري بین دو میانگین تجربی و میانگین مورد انتظارتفاوت آماري معنی 0.01و سطح خطاي بیشتر از 

 3باشد که از مقدار میانگین نظري )( می3.62وجود دارد. بر اساس نتایج بدست آمده مقدار میانگین واقعی)
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در  يکاربرد یعلم انشگاهد ویانگفت که از نظر پاسخگ توانمی( بالاتر است. 5تا  1هاي متوسط پاسخ

 باشد. متمایل میدانشگاه آموزشی  به گونهمسیر عمل خود 

 نسبت به گونه دانشگاه پژوهشی يکاربرد یعلموضعیت دانشگاه  «

 ینسبت به گونه دانشگاه پژوهش یکاربرد یعلم دانشگاه یشگرا یینتعتک نمونه پیرامون  t .  نتایج آزمون50-4جدول

 

Sig. (2-tailed) 

 

 
df 

 
t 

 

 

انحراف 

 استاندارد

 

 میانگین

 

 

 تعداد

 

 

 گونه

 

 یپژوهشدانشگاه  25 2.67 1.13 -1.42 24 0.167

 

tبا توجه به جدول فوق، مقدار  مطابق با آن،گزارش شد که  sig = 0.167و در سطح ( -1.42تک نمونه )  

ساس نتایج دارد. بر ان)نظري( وجود  داري بین دو میانگین تجربی و میانگین مورد انتظارتفاوت آماري معنی

( 5تا  1هاي متوسط پاسخ 3باشد که از مقدار میانگین نظري )( می2.67) بدست آمده مقدار میانگین واقعی

به مسیر عمل خود  در يکاربرد یعلم انشگاهد توان گفت که از نظر پاسخگویانشاید بکمتر است. بنابراین 

 . دارد کمتري تمایل ژوهشیپدانشگاه  گونه

 نسبت به گونه دانشگاه کارگاهی يکاربرد یعلموضعیت دانشگاه  «

 ینسبت به گونه دانشگاه کارگاه یکاربرد یعلم دانشگاه یشگرا یینتعتک نمونه پیرامون  t .  نتایج آزمون51-4جدول

 

Sig. (2-tailed) 

 

 
df 

 
t 

 

 

انحراف 

 استاندارد

 

 میانگین

 

 

 تعداد

 

 

 گونه

 

 دانشگاه کارگاهی 25 2.97 0.94 -0.11 24 0.911

 

tبا توجه به جدول فوق، مقدار  مطابق با آنگزارش شد که  sig = 0.911( و در سطح -0.11تک نمونه )  

ساس نتایج دارد. بر انداري بین دو میانگین تجربی و میانگین مورد انتظار )نظري( وجود تفاوت آماري معنی
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( 5تا  1هاي متوسط پاسخ 3باشد که از مقدار میانگین نظري )( می2.97بدست آمده مقدار میانگین واقعی)

 به گونه در مسیر عمل خود يکاربرد یعلم انشگاهد گفت که از نظر پاسخگویان . شاید بتوانکمتر است

 تمایل کمتري دارد. کارگاهیدانشگاه 

 خدمت رسان به جامعهنسبت به گونه دانشگاه  يکاربرد یعلموضعیت دانشگاه  «

 ان به جامعهخدمت رسنسبت به گونه دانشگاه  یکاربرد یعلم دانشگاه یشگرا یینتعتک نمونه پیرامون  t .  نتایج آزمون52-4جدول

 

Sig. (2-tailed) 

 

 
df 

 
t 

 

 

انحراف 

 استاندارد

 

 میانگین

 

 

 تعداد

 

 

 گونه

 

 خدمت رسان به جامعه 25 2.69 1.04 -1.46 24 0.157

 

tبا توجه به جدول فوق، مقدار  مطابق با آن،گزارش شد که  sig = 0.157( و در سطح -1.46ک نمونه )ت  

ساس نتایج دارد. بر ان)نظري( وجود  داري بین دو میانگین تجربی و میانگین مورد انتظارتفاوت آماري معنی

( 5تا  1هاي متوسط پاسخ 3باشد که از مقدار میانگین نظري )( می2.69بدست آمده مقدار میانگین واقعی)

 به گونه در مسیر عمل خود يکاربرد یعلم انشگاهد که از نظر پاسخگویانشاید بتوان گفت متر است. ک

 تمایل کمتري دارد.دانشگاه خدمت رسان به جامعه 

 نسبت به گونه دانشگاه بنگاهی يکاربرد یعلموضعیت دانشگاه  «
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 یبنگاهبه گونه دانشگاه  یدکاربر یعلم گرایش دانشگاهبررسی نتایج آزمون خی دو در  .53-4جدول 

 باقی مانده فراوانی مورد انتظار فراوانی مشاهده شده 

 خیلی کم

 کم

 متوسط

 زیاد

 خیلی زیاد

 جمع

0 

6 

13 

6 

0 

25 

5 

5 

5 

5 

5 

 

5.0- 

1.0 

8.0 

1.0 

5.0- 

 

هاي (، بنابراین بین فراوانیp=0.000معنی دار است ) 0.05( در سطح آلفاي 20/23چون مقدار خی دو )

اهده شده و مورد انتظار تفاوت معناداري از نظر آماري وجود دارد و با توجه به این که تجمع مش

توان چنین استنباط کرد که از نظر اعضاي هیئت علمی دانشگاه باشد، میها در گزینه متوسط میفراوانی

 ی گرایش دارد.بنگاه ی به گونه دانشگاهمتوسطدر حد  يکاربرد یعلم

 نسبت به گونه دانشگاه سیاسی يکاربرد یلمعوضعیت دانشگاه  «

 یاسینسبت به گونه دانشگاه س یکاربرد یعلم دانشگاه یشگرا یینتعتک نمونه پیرامون  t .  نتایج آزمون54-4جدول

 

Sig. (2-tailed) 

 

 
df 

 
t 

 

 

انحراف 

 استاندارد

 

 میانگین

 

 

 تعداد

 

 

 گونه

 

 دانشگاه سیاسی 25 3.07 0.95 0.36 24 0.716

 

tتوجه به جدول فوق، مقدار با  مطابق با آن،گزارش شد که  sig = 0.716( و در سطح 0.36تک نمونه )  

ساس نتایج دارد. بر انداري بین دو میانگین تجربی و میانگین مورد انتظار )نظري( وجود تفاوت آماري معنی

( 5تا  1هاي متوسط پاسخ 3) باشد که از مقدار میانگین نظري( می3.07بدست آمده مقدار میانگین واقعی )

 به گونهد در مسیر عمل خو يکاربرد یعلم انشگاهدنظر پاسخگویان که از شاید بتوان گفت بالاتر است. 

 باشد. متمایل مییاسی سدانشگاه 
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 ؟ باشدهاي دانشگاهی چگونه میبه گونه يکاربرد یعلم اولویت گرایش دانشگاه

 های دانشگاهیبه گونه یکاربرد یعلم نشگاهنتایج  بررسی گرایش دا .55-4جدول 

مجذور  همیانگین رتب شاخص

 کای

درجه 

 آزادی

 مقدار احتمال

  4.54 دانشگاه آموزشی 

 

44/24 

 

 

 

5 

 

 

000/0 
 2.34 دانشگاه پژوهشی

 3.80 دانشگاه بنگاهی

    3.62 یکارگاهدانشگاه 

    2.78 دانشگاه خدمت رسان به جامعه

    3.92 اسیدانشگاه سی

 

اولویت شود. بنابراین بین می رد 0.05نتایج آزمون فریدمن نشان داد که فرض صفر در سطح معنی داري 

گاه بر اساس نتایج این جدول دانشوجود دارد.  تفاوت هاي تعیین شدهگونه گرایش دانشگاه آزاد اسلامی به

 دهد. لیکن براي تعیین چگونگی رتبه سایرص می( رتبه اول را به خود اختصا4.54آموزشی با میانگین رتبه )

 آزمون علامت دار ویلکاکسون به کار برده شد. هاي تعیین شدهگونه

 Negative شاخص

Ranks 
Positive 

Ranks 
 مقدار احتمال zنمره 

 0.000 -3.987 5.25 13.16 یدانشگاه پژوهش                       یدانشگاه آموزش

 0.530 -0.629 10.67 14.33 یدانشگاه بنگاه                     دانشگاه آموزشی     

 0.003 -3.00 5.63 15.94 یاهکارگدانشگاه آموزشی                       دانشگاه 

 0.000 -3.714 4.00 14.74 ی                  دانشگاه خدمت رساندانشگاه آموزش

 0.020 -2.322 9.17 12.38 یشگاه سیاسدانشگاه آموزشی                         دان



 رویشپ یاندازهاو چشم یتنسبت به مأمور یرانا هایدانشگاه شناسیگونه

204 

 

 0.023 -2.272 13.50 10.07 دانشگاه بنگاهی                        دانشگاه پژوهشی

 0.016 -2.400 13.00 11.00 یگاهکاردانشگاه پژوهشی                        دانشگاه 

 0.494 -0.684 12.35 11.55 دانشگاه پژوهشی                 دانشگاه خدمت رسان

 0.004 -2.844 12.86 8.90 دانشگاه پژوهشی                         دانشگاه سیاسی

دانشگاه                                دانشگاه بنگاهی

 یکارگاه

14.77 8.40 1.643- 0.100 

 0.016 -2.403 6.56 14.32 دانشگاه خدمت رسان                  دانشگاه بنگاهی

 0.558 -0.586 9.25 17.05 یدانشگاه سیاس                           شگاه بنگاهیدان

 0.475 -0.715 12.42 11.45 ی                         دانشگاه سیاسیکارگاهدانشگاه 

ی                   دانشگاه خدمت کارگاهدانشگاه 

 رسان

12.93  4.83 2.840- 0.005 

 0.003 -2.982 13.88 6.67 ان   خدمت رسدانشگاه                   سیاسیدانشگاه 

 

ا هاي گونه دانشگاه آموزشی بشود که فرض برابري رتبهو مقادیر احتمال مشخص می zبا مراجعه به مقادیر 

را به خود  دوم( رتبه 3.92شود، بنابراین دانشگاه سیاسی نیز با میانگین رتبه )می ردگونه دانشگاه سیاسی 

ا گونه هاي گونه دانشگاه سیاسی بدهد. همچنین بر اساس نتایج جدول فوق فرض برابري رتبهاص میاختص

( در رتبه دوم قرار 3.80گردد، لذا گونه دانشگاه بنگاهی نیز با میانگین رتبه )می تاییددانشگاه بنگاهی 

شود، می تاییدی انشگاه کارگاههاي گونه دانشگاه بنگاهی با گونه دگیرد. از آنجاییکه فرض برابري رتبهمی

دهد. نتایج جدول فوق وم را به خود اختصاص مید( رتبه 3.62بنابراین دانشگاه کارگاهی با میانگین رتبه )

ونه کند، لذا گهاي گونه دانشگاه کارگاهی با گونه دانشگاه خدمت رسان را رد میفرض برابري رتبه

گیرد. و در نهایت مطابق با نتایج، م قرار میسو( در رتبه 2.78دانشگاه خدمت رسان نیز با میانگین رتبه )

ابراین دانشگاه شود، بنهاي گونه دانشگاه خدمت رسان با گونه دانشگاه پژوهشی تایید میفرض برابري رتبه

 دهد. در نتیجه:م را به خود اختصاص میسو( رتبه 2.34پژوهشی با میانگین رتبه )
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 رتبه گونه دانشگاهی

 1 آموزشی

 2 کارگاهی -بنگاهی  -سیاسی

 3 پژوهشی -خدمت رسان 

 های جمعیت شناختیدهندگان بر اساس ویژگیمقایسه نظرات پاسخ

هاي آموزش عالی )دولتی، آزاد اسلامی، گرایش هر یک از زیر نظامآیا بین نظر پاسخگویان در رابطه با 

، خدمتقه سابهاي جمعیت شناختی )گیحاظ ویژ، از لمطرحهاي به گونهپیام نور، و علمی کاربردي( نسبت 

 ( تفاوت وجود دارد؟ دانشگاه محل خدمتمدرك تحصیلی، 

، اي مطرحهبه گونههاي آموزش عالی گرایش هر یک از زیر نظامبراي مقایسه نظرات پاسخگویان نسبت به 

فاده رد مطالعه استاسمیرنف براي بررسی نرمال بودن توزیع متغیرهاي مو -از آزمون کولموگروف ابتدا

 گردید که در ذیل نتایج آن ذکر شده است:

 اسمیرنف -نتایج آزمون کولموگروف .56-4جدول 

گونه 

 دانشگاهی

خدمت  کارگاهی بنگاهی پژوهشی آموزشی

رسان به 

 جامعه

 کل سیاسی

 171 171 171 171 171 171 171 تعداد

 05/3 23/3 79/2 65/2 18/3 96/2 46/3 میانگین

 53/0 78/0 81/0 78/0 67/0 85/0 68/0 ف استانداردانحرا

Absolute 065/0 066/0 105/0 086/0 076/0 067/0 065/0 

Positive 065/0 041/0 065/0 086/0 076/0 059/0 065/0 

Negative 041/0- 066/0- 105/0- 057/0- 042/0- 067/0- 038/0- 

test-statistic 065/0 066/0 105/0 086/0 076/0 067/0 065/0 

 0.078 0.057 0.018 0.004 0.000 0.070 0.074 داريسطح معنی

 

)دانشگاه آموزشی، دانشگاه پژوهشی، دانشگاه که در متغیرهاي  K-Sداري آزمون بر اساس سطح معنی

 شود. بهنرمال است( تایید می xگیریم که فرض صفر ) توزیع متغیر است نتیجه می 0.05( بیشتر از سیاسی
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گرایش  مقایسه نظرات پاسخگویان نسبت به جهتبنابراین  باشد.نرمال میارت دیگر توزیع این متغیرها عب

)دانشگاه آموزشی، دانشگاه پژوهشی، دانشگاه سیاسی( هاي به گونههاي آموزش عالی هر یک از زیر نظام

داري فاده شد. سطح معنیاستدو نمونه مستقل  tو  تحلیل واریانس چند متغیره پارامتریک هاياز آزمون

تر از کم ی، دانشگاه خدمت رسان به جامعه(کارگاهی، دانشگاه بنگاههاي )دانشگاه مولفهدر  K-Sآزمون 

وزش هاي آمگرایش هر یک از زیر نظاممقایسه نظرات پاسخگویان نسبت به  جهتگزارش شد، لذا  0.05

 ايهاز آزمون دانشگاه خدمت رسان به جامعه(ی، کارگاهی، دانشگاه بنگاه)دانشگاه هاي به گونهعالی 

 هاي پژوهش ارائه شده است.در ادمه یافته استفاده شد.من ویتنی و کروسکال والیس پارامتریک نا

 سابقه خدمت در دانشگاه( مقایسه نظرات پاسخگویان بر حسب الف

 آموزش عالی نسبت هايگرایش هر یک از زیر نظامبراي مقایسه نظرات پاسخگویان در مشخص نمودن 

ابقه به لحاظ عامل جمعیت شناختی س)دانشگاه آموزشی، دانشگاه پژوهشی، دانشگاه سیاسی( هاي به گونه

جهت مقایسه نظرات پاسخگویان در مشخص تحلیل واریانس چند متغیره و  خدمت در دانشگاه از آزمون

ی، دانشگاه بنگاه)دانشگاه  يهابه گونههاي آموزش عالی نسبت گرایش هر یک از زیر نظامنمودن 

 کروسکال والیس استفاده شده است. ی، دانشگاه خدمت رسان به جامعه( از آزمونکارگاه

ه بهاي آموزش عالی نسبت گرایش هر یک از زیر نظاممقایسه نظرات پاسخگویان در مشخص نمودن 

ابقه سل جمعیت شناختی به لحاظ عام (یاسیدانشگاه س ی،دانشگاه پژوهش ی،)دانشگاه آموزشهاي گونه

 پاسخگویان:خدمت 

دانشگاه  ی،اه آموزش)دانشگ هاینسبت به گونهنتایج آزمون تحلیل واریانس چند متغیره در بررسی مقایسه نظرات پاسخگویان . 57-4جدول

 (یاسیدانشگاه س ی،پژوهش

 F Sig مقدار میانگین مجذورات گونه دانشگاهی

 0.599 0.691 0.334  یدانشگاه آموزش

 0.050 2.436 1.690 یدانشگاه پژوهش

 0.505 0.834 0.549 یاسیدانشگاه س
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)  بود sig =0.599داري و سطح معنی F= 0.691مقدار  گونه دانشگاه آموزشینتایج نشان داد که در 

0.05P >)  با توجه به اینکه مقدارF برراب) مبنی بر  راتوان فرض صفر باشد، میدار نمیدر این سطح معنی 

پذیرفت.  (در دانشگاه سابقه خدمتاساس  برگونه دانشگاه آموزشی گرایش به نظرات در رابطه با  بودن

بر  گرایش مراکز آموزش عالی به گونه دانشگاه آموزشیبین نظرات پاسخگویان در رابطه با میزان بنابراین 

 داري وجود ندارد. تفاوت معنی خدمت در دانشگاهاساس سابقه 

 0.05P)  بود sig =0.050داري و سطح معنی F= 2.436مقدار گونه دانشگاه پژوهشی در داد که  نتایج نشان

 ودنب برابر) مبنی بر راتوان فرض صفر باشد، میدار نمیدر این سطح معنی Fبا توجه به اینکه مقدار  (<

بنابراین  .فتپذیر (اهاساس سابقه خدمت در دانشگ گونه دانشگاه پژوهشی برگرایش به نظرات در رابطه با 

بین نظرات پاسخگویان در رابطه با میزان گرایش مراکز آموزش عالی به گونه دانشگاه پژوهشی بر اساس 

 داري وجود ندارد.سابقه خدمت در دانشگاه تفاوت معنی

 0.05P)  بود sig =0.505داري و سطح معنی F= 0.834مقدار در گونه دانشگاه سیاسی نتایج نشان داد که 

 ودنب برابر)  مبنی بررا توان فرض صفر باشد، میدار نمیدر این سطح معنی Fبا توجه به اینکه مقدار  (<

 بنابراین فت.پذیر( اساس سابقه خدمت در دانشگاه نظرات در رابطه با گرایش به گونه دانشگاه سیاسی بر

اساس  گونه دانشگاه سیاسی بر بین نظرات پاسخگویان در رابطه با میزان گرایش مراکز آموزش عالی به

 داري وجود ندارد.سابقه خدمت در دانشگاه تفاوت معنی

ه بهاي آموزش عالی نسبت گرایش هر یک از زیر نظاممقایسه نظرات پاسخگویان در مشخص نمودن 

ی، دانشگاه خدمت رسان به جامعه( به لحاظ عامل جمعیت کارگاهی، دانشگاه بنگاه)دانشگاه هاي گونه

 تی سابقه خدمت پاسخگویان:شناخ

ابقه خدمت در ها بر اساس سدر بررسی مقایسه نظرات پاسخگویان نسبت به گرایش دانشگاه کروسکال والیس. نتایج آزمون 58-4جدول

 دانشگاه

 Chi-Square Df Sig رتبه میانگین سابقه خدمت در دانشگاه گونه دانشگاهی

 دانشگاه بنگاهی

 2.820 31/75 سال 5-1

 
4 588/0 

 88/64 سال 10-6
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 73/20 سال 15-11

 88/76 سال 20-16

 79/53 سال و بالاتر 21

دانشگاه 

 کارگاهی

 82/26 سال 5-1

3.244 

 
4 518/0 

 75/19 سال 10-6

 67/61 سال 15-11

 89/76 سال 20-16

 84/58 سال و بالاتر 21

دانشگاه خدمت 

 رسان به جامعه

 79/48 سال 5-1

7.776 

 
4 100/0 

 79/59 سال 10-6

 58/65 سال 15-11

 87/29 سال 20-16

 92/36 سال و بالاتر 21

 

 گرایشنظرات در رابطه با  بودن برابر)  صفر ( و فرض2.820مقدار مجذور خی )دانشگاه بنگاهی  گونهدر 

 .شودمی پذیرفته 0.05 داريمعنی سطح در( ر دانشگاهاساس سابقه خدمت د گونه دانشگاه بنگاهی بربه 

588/0 =sig  ( 0.05بودP > )توان گفت بین نظرات پاسخگویان در رابطه با میزان گرایش مراکز ، می

 ندارد. داري وجودآموزش عالی به گونه دانشگاه بنگاهی بر اساس سابقه خدمت در دانشگاه تفاوت معنی

ش گراینظرات در رابطه با  بودن برابر) صفر ( و فرض3.244قدار مجذور خی )مدانشگاه کارگاهی  گونهدر 

 .شودمی پذیرفته 0.05 داريمعنی سطح در( اساس سابقه خدمت در دانشگاه گونه دانشگاه کارگاهی بربه 

518/0 =sig  ( 0.05بودP > )توان گفت بین نظرات پاسخگویان در رابطه با میزان گرایش مراکز ، می

 د ندارد.داري وجوعالی به گونه دانشگاه کارگاهی بر اساس سابقه خدمت در دانشگاه تفاوت معنی آموزش
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نظرات در  بودن برابر) صفر ( و فرض7.776مقدار مجذور خی )گونه دانشگاه خدمت رسان به جامعه در 

معنی طحس در( اساس سابقه خدمت در دانشگاه گونه دانشگاه خدمت رسان به جامعه برگرایش به رابطه با 

توان گفت بین نظرات پاسخگویان در رابطه ، می( < 0.05Pبود )  sig= 100/0 .میشود پذیرفته 0.05 داري

با میزان گرایش مراکز آموزش عالی به گونه دانشگاه خدمت رسان به جامعه بر اساس سابقه خدمت در 

 داري وجود ندارد.دانشگاه تفاوت معنی

 ان بر حسب دانشگاه محل خدمتب( مقایسه نظرات پاسخگوی

هاي آموزش عالی نسبت گرایش هر یک از زیر نظامبراي مقایسه نظرات پاسخگویان در مشخص نمودن 

)دانشگاه آموزشی، دانشگاه پژوهشی، دانشگاه سیاسی( به لحاظ عامل جمعیت شناختی دانشگاه هاي به گونه

مقایسه نظرات پاسخگویان در مشخص نمودن محل خدمت از آزمون تحلیل واریانس چند متغیره و جهت 

ی، اهکارگی، دانشگاه بنگاه)دانشگاه  هايبه گونههاي آموزش عالی نسبت گرایش هر یک از زیر نظام

 دانشگاه خدمت رسان به جامعه( از آزمون کروسکال والیس استفاده شده است.

ه بهاي آموزش عالی نسبت گرایش هر یک از زیر نظاممقایسه نظرات پاسخگویان در مشخص نمودن 

اه به لحاظ عامل جمعیت شناختی دانشگ (یاسیدانشگاه س ی،دانشگاه پژوهش ی،)دانشگاه آموزشهاي گونه

 محل خدمت پاسخگویان:

دانشگاه  ی،اه آموزش)دانشگ هاینسبت به گونهنتایج آزمون تحلیل واریانس چند متغیره در بررسی مقایسه نظرات پاسخگویان . 59-4جدول

 (یاسیدانشگاه س ی،ژوهشپ

 F Sig مقدار میانگین مجذورات گونه دانشگاهی

 0.045 2.733 1.204  یدانشگاه آموزش

 0.000 9.872 6.178 یدانشگاه پژوهش

 0.350 1.102 0.667 یاسیدانشگاه س

 

 0.05P)  بود sig =0.045داري و سطح معنی F=2.733نتایج نشان داد که در گونه دانشگاه آموزشی مقدار 

ر رابطه نظرات د بودن برابر) باشد، فرض صفر مبنی بردار میدر این سطح معنی Fبا توجه به اینکه مقدار  (<

ات بنابراین بین نظر .دشومیرد  (دانشگاه محل خدمتاساس  با گرایش به گونه دانشگاه پژوهشی بر
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انشگاه محل اساس د برشگاه پژوهشی پاسخگویان در رابطه با میزان گرایش مراکز آموزش عالی به گونه دان

ا دهندگان در رابطه بدار بین نظرات پاسخبا توجه به تفاوت معنی داري وجود دارد.تفاوت معنیخدمت 

 ، در ادامه ازدانشگاه محل خدمتمیزان گرایش مراکز آموزش عالی به گونه دانشگاه آموزشی بر اساس 

 آزمون شفه استفاده گردید.

ه گونه دانشگاه ب یمراکز آموزش عال یشگرا یزانمدرباره آزمون تعقیبی شفه در زمینه مقایسه نظرات پاسخگویان  نتایج .60-4 جدول

 بر اساس دانشگاه محل خدمت یشآموز

 Sig انحراف استاندارد خطا میانگین اختلاف علمی مرتبه

 0.664 0.131 0.166 آزاد         دولتی      

 0.145 0.156 0.364 پیام نور      دولتی     

علمی     دولتی 

 کاربردي

0.116- 0.151 0.898 

 0.740 0.177 0.195 پیام نور                آزاد

آزاد        علمی 

 کاربردي

0.282- 0.172 0.447 

پیام نور   علمی 

 کاربردي

0.481- 0.191 0.103 

 

موزش عالی رابطه با میزان گرایش مراکز آ نشان داد که بین نظرات پاسخگویان درشفه  یبیآزمون تعقنتایج 

 وجود نداشت.چندانی  دارتفاوت معنی به گونه دانشگاه آموزشی بر اساس سابقه خدمت

 0.05P)  بود sig =0.000داري و سطح معنی F= 9.872نتایج نشان داد که در گونه دانشگاه پژوهشی مقدار 

ر رابطه نظرات د بودن برابر) فرض صفر مبنی بر باشد،ر میدادر این سطح معنی Fبا توجه به اینکه مقدار  (<

ات بنابراین بین نظر .دشومیرد  (دانشگاه محل خدمتاساس  با گرایش به گونه دانشگاه پژوهشی بر

انشگاه محل دپاسخگویان در رابطه با میزان گرایش مراکز آموزش عالی به گونه دانشگاه پژوهشی بر اساس 

ا دهندگان در رابطه بدار بین نظرات پاسخبا توجه به تفاوت معنی وجود دارد. داريتفاوت معنیخدمت 
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از  ، در ادامهدانشگاه محل خدمتمیزان گرایش مراکز آموزش عالی به گونه دانشگاه پژوهشی بر اساس 

 آزمون شفه استفاده گردید.

 دانشگاه محل خدمت. اطلاعات توصیفی پاسخگویان در خصوص 61-4جدول 

 انحراف استاندارد میانگین تعداد لمیمرتبه ع

 0.612 3.51 85 دولتی

 0.702 3.34 36 آزاد اسلامی

 0.743 3.14 23 پیام نور

 0.698 3.62 25 علمی کاربردي

 

نتایج آزمون تعقیبی شفه در زمینه مقایسه نظرات پاسخگویان درباره میزان گرایش مراکز آموزش عالی به گونه دانشگاه  .62-4 جدول

 ژوهشی بر اساس دانشگاه محل خدمتپ

انحراف استاندارد  میانگین اختلاف علمی مرتبه

 خطا

Sig 

 0.004 0.157 0.588 دولتی               آزاد

 0.001 0.185 0.801 دولتی           پیام نور

دولتی     علمی 

 کاربردي

0.596 0.179 0.014 

 0.797 0.211 0.213 آزاد                پیام نور

آزاد        علمی 

 کاربردي

0.008 0.205 1.00 

پیام نور   علمی 

 کاربردي

0.205- 0.228 0.848 

 

در رابطه با ( دانشگاه محل خدمتبه نشان داد که بین نظرات پاسخگویان )نسبت شفه  یبیآزمون تعقنتایج 

به  جود داشت. با مراجعهداري وتفاوت معنی یبه گونه دانشگاه پژوهش یمراکز آموزش عال یشگرامیزان 

 داريعنیبه طور مدانشگاه دولتی  ازگویان مشخص شد که انتظارات پاسخگویان میانگین نظرات پاسخ
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0.004= sig (0.05P > )( 3.51با میانگین )اشد،بمیدانشگاه آزاد اسلامی  از بالاتر از انتظارات پاسخگویان 

با میانگین sig (0.05P > ) =0.001داري ه طور معنیهمچنین انتظارات پاسخگویان با دانشگاه دولتی ب

 یعلمانشگاه دباشد. اما انتظارات پاسخگویان ( بالاتر از انتظارات پاسخگویان از دانشگاه پیام نور می3.51)

( بالاتر از انتظارات پاسخگویان 3.62با میانگین )sig (0.05P > ) =0.014داري ي به طور معنیکاربرد

 باشد.میدانشگاه دولتی 

 0.05P)  بود sig =0.350داري و سطح معنی F= 1.102نتایج نشان داد که در گونه دانشگاه سیاسی مقدار 

 ودنب برابر) مبنی بر راتوان فرض صفر باشد، میدار نمیدر این سطح معنی Fبا توجه به اینکه مقدار  (<

نابراین بین ب پذیرفت. (نشگاه محل خدمتاساس دا بر سیاسینظرات در رابطه با گرایش به گونه دانشگاه 

نظرات پاسخگویان در رابطه با میزان گرایش مراکز آموزش عالی به گونه دانشگاه سیاسی بر اساس دانشگاه 

 دارد.نداري وجود محل خدمت تفاوت معنی

ه بهاي آموزش عالی نسبت گرایش هر یک از زیر نظاممقایسه نظرات پاسخگویان در مشخص نمودن 

 به لحاظ عامل جمعیت (ی، دانشگاه خدمت رسان به جامعهکارگاهی، دانشگاه بنگاهدانشگاه )هاي هگون

 شناختی دانشگاه محل خدمت پاسخگویان:

انشگاه محل دها بر اساس در بررسی مقایسه نظرات پاسخگویان نسبت به گرایش دانشگاه کروسکال والیس. نتایج آزمون 63-4جدول

 خدمت

 Chi-Square Df Sig رتبه میانگین نشگاه محل خدمتدا گونه دانشگاهی

 دانشگاه بنگاهی

 15/72 دانشگاه دولتی

05/14 

 
3 003/0 

 85/07 دانشگاه پیام نور

 102/61 دانشگاه آزاد اسلامی

 103/26 دانشگاه علمی کاربردي

دانشگاه 

 کارگاهی

 85/89 دانشگاه دولتی
33/6 

 
 79/20 نوردانشگاه پیام  096/0 3

 73/22 دانشگاه آزاد اسلامی
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 104/28 دانشگاه علمی کاربردي

دانشگاه خدمت 

 رسان به جامعه

 96/68 دانشگاه دولتی

10.83 

 
3 013/0 

 67/63 دانشگاه پیام نور

 71/04 دانشگاه آزاد اسلامی

 81/36 دانشگاه علمی کاربردي

 

 گرایشنظرات در رابطه با  بودن برابر)  صفر ( و فرض05/14مقدار مجذور خی )در گونه دانشگاه بنگاهی 

= 003/0 .شودمیرد  0.05 داريمعنی سطح در( دانشگاه محل خدمتاساس  گونه دانشگاه بنگاهی بربه 

sig  ( 0.05بودP > )توان گفت بین نظرات پاسخگویان در رابطه با میزان گرایش مراکز آموزش عالی ، می

یانگین با مراجعه به م دارد.داري وجود تفاوت معنیبر اساس دانشگاه محل خدمت  گونه دانشگاه بنگاهیبه 

خص باشد، مراجعه به نظرات پاسخگویان مشها مشخص شد که انتظارات پاسخگویان متفاوت میرتبه گروه

( بالاتر از انتظارات 103/26سازد که انتظارات پاسخگویان دانشگاه علمی کاربردي با میانگین رتبه )می

باشد و پس از آن به ترتیب رتبه پاسخگویان دانشگاه آزاد اسلامی، دانشگاه پیام نور و سایر پاسخگویان می

 دولتی قرار دارند.

 گرایشنظرات در رابطه با  بودن برابر) صفر ( و فرض33/6در گونه دانشگاه کارگاهی مقدار مجذور خی )

 .شودمی پذیرفته 0.05 داريمعنی سطح در( دانشگاه محل خدمتاساس  گونه دانشگاه کارگاهی بربه 

096/0 =sig  ( 0.05بودP > )توان گفت بین نظرات پاسخگویان در رابطه با میزان گرایش مراکز ، می

 داري وجود ندارد.تفاوت معنیدانشگاه محل خدمت آموزش عالی به گونه دانشگاه کارگاهی بر اساس 

نظرات در  بودن برابر) صفر ( و فرض10.83خدمت رسان به جامعه مقدار مجذور خی )در گونه دانشگاه 

عنیم سطح در( دانشگاه محل خدمتاساس  گونه دانشگاه خدمت رسان به جامعه برگرایش به رابطه با 

توان گفت بین نظرات پاسخگویان در رابطه با ، می( < 0.05Pبود )  sig= 013/0 .شودمیرد 0.05 داري

 دانشگاه محل خدمتان گرایش مراکز آموزش عالی به گونه دانشگاه خدمت رسان به جامعه بر اساس میز

ها مشخص شد که انتظارات پاسخگویان با مراجعه به میانگین رتبه گروه دارد.داري وجود تفاوت معنی
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شگاه دولتی نسازد که انتظارات پاسخگویان داباشد، مراجعه به نظرات پاسخگویان مشخص میمتفاوت می

باشد و پس از آن به ترتیب رتبه ( بالاتر از انتظارات سایر پاسخگویان می96/68با میانگین رتبه )

 پاسخگویان دانشگاه علمی کاربردي، دانشگاه آزاد اسلامی و پیام نور قرار دارند.

 ب( مقایسه نظرات پاسخگویان بر حسب مدرک تحصیلی پاسخگویان

هاي آموزش عالی نسبت گرایش هر یک از زیر نظامویان در مشخص نمودن براي مقایسه نظرات پاسخگ

)دانشگاه آموزشی، دانشگاه پژوهشی، دانشگاه سیاسی( به لحاظ عامل جمعیت شناختی مدرك هاي به گونه

با دو نمونه مستقل و جهت مقایسه نظرات پاسخگویان در مشخص  tتحصیلی پاسخگویان از آزمون تحلیل 

ی، دانشگاه بنگاه)دانشگاه  هايبه گونههاي آموزش عالی نسبت ر یک از زیر نظامگرایش هنمودن 

 استفاده شده است. یتنیمن و Uی، دانشگاه خدمت رسان به جامعه( از آزمون کارگاه

ه بهاي آموزش عالی نسبت گرایش هر یک از زیر نظاممقایسه نظرات پاسخگویان در مشخص نمودن 

 به لحاظ عامل جمعیت شناختی مدرك تحصیلی پاسخگویان یسیاسپژوهشی،  ،دانشگاه آموزشیهاي گونه

 به انشگاه آموزشیی دگونه ها بهدو نمونه مستقل پیرامون مقایسه نظرات پاسخگویان نسبت به گرایش دانشگاهt نتایج آزمون. 64-4جدول

 لحاظ عامل مدرک تحصیلی پاسخگویان

 

Sig. (2-tailed) 
 

 

 
df 

 
t 

 

 

انحراف 

 ندارداستا

 

 میانگین

 

 

 فراوانی

 

 

 یلیمدرك تحص

 کارشناسی ارشد 40 3.50 0.83 0.354 53.86 0.725

 دکتري 129 3.43 0.63   

tبا توجه به جدول فوق، مقدار گزارش شد که مطابق با  sig = 0.725( در سطح 0.354) دو نمونه مستقل  

نظرات  بین توان گفتدارد. بنابراین مین وجودهاي دو گروه میانگینداري بین تفاوت آماري معنیآن، 

 یلیتحص مدرك عامل لحاظگونه دانشگاه آموزشی به  به هادانشگاه یشنسبت به گرا یانپاسخگو

   .شودتفاوت چندانی ملاحظه نمی یانپاسخگو
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 به یپژوهشانشگاه ی دگونه بهها دو نمونه مستقل پیرامون مقایسه نظرات پاسخگویان نسبت به گرایش دانشگاهt نتایج آزمون. 65-4جدول

 لحاظ عامل مدرک تحصیلی پاسخگویان

 

Sig. (2-tailed) 
 

 

 
df 

 
t 

 

 

انحراف 

 استاندارد

 

 میانگین

 

 

 فراوانی

 

 

 یلیمدرك تحص

 کارشناسی ارشد 40 2.73 0.95 -1.82 57.47 0.074

 دکتري 129 3.03 0.81   

 

tبا توجه به جدول فوق، مقدار  گزارش شد که مطابق با  sig = 0.074( در سطح -1.82ل )دو نمونه مستق  

نظرات  بین توان گفتهاي دو گروه وجود ندارد. بنابراین میداري بین میانگینآن، تفاوت آماري معنی

 یلیتحص مدرك عامل به لحاظ یپژوهشگونه دانشگاه  به هادانشگاه یشنسبت به گرا یانپاسخگو

   شود.نمییان تفاوت چندانی ملاحظه پاسخگو

یاسی سانشگاه ی دها به گونهدو نمونه مستقل پیرامون مقایسه نظرات پاسخگویان نسبت به گرایش دانشگاهt نتایج آزمون. 66-4جدول

 لحاظ عامل مدرک تحصیلی پاسخگویان

 

Sig. (2-tailed) 
 

 

 
df 

 
t 

 

 

انحراف 

 استاندارد

 

 میانگین

 

 

 فراوانی

 

 

 یلیمدرك تحص

 کارشناسی ارشد 40 3.10 0.77 -1.17 167 0.241

 دکتري 129 3.27 0.79   

 

tبا توجه به جدول فوق، مقدار  گزارش شد که مطابق با  sig = 0.241( در سطح -1.17دو نمونه مستقل )  

نظرات  بین توان گفتهاي دو گروه وجود ندارد. بنابراین میداري بین میانگینآن، تفاوت آماري معنی

یان پاسخگو یلیتحص مدرك عامل یاسی به لحاظسگونه دانشگاه  به هادانشگاه یشگرا نسبت به یانپاسخگو

   شود.تفاوت چندانی ملاحظه نمی
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 پاسخگویان مدرک تحصیلیها بر اساس گرایش دانشگاهمن ویتنی در بررسی مقایسه نظرات پاسخگویان نسبت به  U. نتایج  67-4جدول

 U  Z Sig انگینرتبه می یلیمدرک تحص گونه دانشگاهی

 دانشگاه بنگاهی

 0.055 -1.921 50/2061 96/97 کارشناسی ارشد

 98/80 دکتري

 دانشگاه کارگاهی

 537/0 -0.617 2413.50 16/89 کارشناسی ارشد

 71/83 دکتري

دانشگاه خدمت رسان به 

 جامعه

 0.398 -0.846 2351.50 29/79 کارشناسی ارشد

 77/86 دکتري

 

ونه گگرایش به نظرات در رابطه با  بودن برابر) صفر  و فرض Z= -1.921ونه دانشگاه بنگاهی مقدار در گ

= 055/0 .شودمی پذیرفته 0.05 داريمعنی سطح در( اساس مدرك تحصیلی پاسخگویان دانشگاه بنگاهی بر

sig گونه  ش عالی بهتوان گفت بین نظرات پاسخگویان در رابطه با میزان گرایش مراکز آموز، میبود

 دارد.نداري وجود دانشگاه بنگاهی بر اساس مدرك تحصیلی پاسخگویان تفاوت معنی

ونه گگرایش به نظرات در رابطه با  بودن برابر) صفر و فرض Z= -0.617در گونه دانشگاه کارگاهی مقدار 

 .شودمی تهپذیرف 0.05 داريمعنی سطح در( اساس مدرك تحصیلی پاسخگویان دانشگاه کارگاهی بر

537/0 =sig توان گفت بین نظرات پاسخگویان در رابطه با میزان گرایش مراکز آموزش عالی به بود، می

 داري وجود ندارد.گونه دانشگاه کارگاهی بر اساس مدرك تحصیلی پاسخگویان تفاوت معنی

ظرات در رابطه با ن بودن برابر) صفر و فرض Z= -0.846در گونه دانشگاه خدمت رسان به جامعه مقدار 

 داريمعنی سطح در (اساس مدرك تحصیلی پاسخگویان گونه دانشگاه خدمت رسان به جامعه برگرایش به 

توان گفت بین نظرات پاسخگویان در رابطه با میزان گرایش ، میبود sig= 398/0 .شودمی پذیرفته 0.05

 اس مدرك تحصیلی پاسخگویان تفاوتمراکز آموزش عالی به گونه دانشگاه خدمت رسان به جامعه بر اس

 دارد.نداري وجود معنی
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 مقدمه: 5-1

رداخته هاي حاصل پي پژوهش، به بحث پیرامون سوالات تحقیق و یافتهدر این فصل پس از ارائه خلاصه

آموزش  دهنده به نظامهاي جهتها، اهداف و اصول و ارزشمرتبط با شناسایی آرمانشد. در ابتدا نتایج 

هاي رنامهها و بدانشگاهی مطابق با آنها؛ و همچنین شناسایی سیاست عالی ایران و تدوین چارچوب سیاست

ام آموزش هاي نظمرتبط با آسیب يهامورد بحث قرار گرفت و پس از آن یافته عملیاتی نظام آموزش عالی

شناسی دانشگاهی نظام آموزش نهها و چشم اندازهاي تدوین شده و گوعالی در عملیاتی نمودن سیاست

هاي پژوهش حاضر نیز در ارائه شد. پیشنهادات و محدودیتها عالی ایران با توجه به مسیر عمل دانشگاه

 بخش پایانی ارائه گردید.  

 خلاصه 5-2

وزش هاي دانشگاهی نظام آمهمانگونه که در فصول قبل ذکر شد، هدف کلی پژوهش حاضر شناسایی گونه

اي باشد. در راستمیآنها هاي عملیاتی رو و سیاستبا توجه به ماموریت و چشم اندازهاي پیشن ایراعالی 

اندازهاي نظام آموزش عالی در اسناد بالادستی، ها و چشمتعیین سیاست :سوال جهت 5دستیابی به این هدف 

لادستی، شناسایی هاي نظام آموزش عالی با محوریت اسناد باها، اهداف، اصول و ارزشتعیین آرمان

-ا و برنامهههاي عملیاتی نظام آموزش عالی، بررسی شکاف بین اسناد بالادستی و سیاستها و برنامهسیاست

هاي نظام دانشگاهی با توجه به ماموریت و چشم هاي عملیاتی نظام آموزش عالی، و در نهایت تعیین گونه

گردآوري داده کاربردي و از لحاظ نحوه ،پژوهش حاضر از نظر هدف .رو مشخص گردیداندازهاي پیش

ین ادر آید، به روش آمیخته )کمی ـ کیفی( انجام گردیده است. همانطور که از سوالات پژوهش برمی

 تسوالا از یک هر براي مناسب هايپاسخ درخور، هايروش و ابزار از استفاده با تا گردید پژوهش سعی

ول و اصها، اهداف، شناسایی آرمانمصاحبه نیمه ساختمند جهت ) سناد ولذا از بررسی ا .آید دست به فوق

هاي عملیاتی نظام آموزش ها و برنامه؛ شناسایی سیاستدهنده به نظام آموزش عالی ایرانهاي جهتارزش

-ها و چشم اندازهاي تدوین شده و گونهنظام آموزش عالی در عملیاتی نمودن سیاست شناسی آسیب عالی،

ي شنامهپرس یکاز  چنینو هم (،های نظام آموزش عالی ایران با توجه به مسیر عمل دانشگاهشناسی دانشگاه

شناسی ونههاي موجود و گبررسی نظرات جامعه دانشگاهی نسبت به اشکال ویژه دانشگاه بهبسته پاسخ که 

د. ها استفاده ش، براي گردآوري دادهپرداختدانشگاهی نظام آموزش عالی ایران با توجه به مسیر عمل می
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با تحلیل محتوا به طریق مقوله بندي یا دسته  سند 13تحلیل  بهدر مرحله اول تجزیه و تحلیل بخش کیفی 

انداز، ها، چشمنشانگر ذیل چهار مقوله کلی )ماموریت 175ملاك و  45بندي انجام گرفت. در این مرحله 

تعیین نرخ فراوانی هر یک از نشانگرها به تجزیه ها و پس از شمارش مقوله ( به دست آمد.هاو ارزش اهداف

و تحلیل کیفی با استفاده از تکنیک آنتروپی شانون پرداخته شد و میزان اهمیت و بار اطلاعاتی هر یک از 

هاي مطرح در بیانیه مأموریت ها بدست آمد و بر اساس میزان ضریب اهمیت ملاكنشانگرها و ملاك

هاي ي عملیاتی دانشگاهبرنامه 9همچنین از تحلیل  شد. تدوین شگاهیدان چارچوب سیاستها دانشگاه

 هاي فرعی: راهبردهاي آموزشی، فرهنگیدولتی راهبردهاي معطوف به کارکردهاي اصلی دانشگاه )با مقوله

یت هاي فرعی: مدیرساز )با مقولهالمللی( و راهبردهاي معطوف به عوامل توانمندو اجتماعی، پژوهشی، بین

مد ها( به دست آآموختگان، خدمات و زیر ساختها، منابع مالی، نیروي انسانی، دانشظام اداري دانشگاهو ن

در ذیل هر یک از مقولات فرعی مرتبط با خود دسته ي عملیاتی برنامه 9از ستخرج و سایر خرده مقولات م

هاي دولتی، آزاد اسلامی، گاهنفر از رؤسا و معاونین دانش 13با در مرحله دوم بخش کیفی،  بندي گردید.

پیام نور، علمی کاربردي و همچنین صاحبنظران و خبرگان حوزه آموزش عالی مصاحبه صورت گرفت. 

از نتایج  . با استفادهتحلیل شدها بندي دادهبا استفاده از تحلیل محتوا و مقوله اطلاعات حاصل از مصاحبه

 ها( مورد تأکید بودندانداز، اهداف و ارزشها، چشموریتاز تحلیل اسناد )مامبدست آمده نشانگرهایی که 

ه عنوان بهاي دانشگاهی حائز اهمیت بودند و همچنین مورادي که از بررسی ادبیات نظري در تعیین گونه

ها گاهگرایش دانشدرخصوص ها و اساتید دانشگاه یعلم ئتیه ياعضانظرات نشانگرهاي موثر در ارزیابی 

خاب انتبه دست آمده از نتایج بخش کیفی  هاي نظريلی نسبت به هر یک از گونهو مراکز آموزش عا

تک نمونه، خی  tهاي امه گردآوري شد که نتایج آن با استفاده از آزمونرسشنپ 171مجموع در . شدند

 من ویتنی و کروسکال والیسدو نمونه مستقل،   tمتغیره، تحلیل واریانس چندفریدمن، ویلکاکسون، دو، 

هاي دولتی، آزاد اسلامی، پیام نور، و علمی کاربردي و گرایش هر یک از دانشگاه د بررسی قرار گرفتروم

 انشگاهدمی مطابق با نتایج بخش ک به دست آمده از نتایج بخش کیفی مشخص شد. هاي نظرينسبت به گونه

یاسی س، پژوهشی، اه آموزشیدانشگ هايمتمایل به گونه لام الله علیها( در مسیر عمل خوددولتی )الزهرا س

نگاهی ب و دانشگاه آموزشی متمایل به گونهباشد. دانشگاه آزاد اسلامی در مسیر عمل خود میو بنگاهی 

 و نگاهیب سیاسی،دانشگاه  متمایل به گونهدانشگاه پیام نور در مسیر عمل خود توان گفت میباشد. می
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و نگاهی بدانشگاه آموزشی،  متمایل به گونهعمل خود باشد. دانشگاه علمی کاربردي در مسیر می آموزشی

 باشد.میسیاسی 

 گیریبحث و نتیجه 5-3

اعث هاي گوناگون زندگی بشري بي علم و فناوري در رشد و پیشرفت جنبهدر عصر حاضر نقش گسترده

ظام ان نهاي اقتصادي و اجتماعی محسوب گردد. در این میشده تا دانش به عنوان منبع اصلی ایجاد ارزش

هاي ترین قطبآموزش عالی یکی از مهم ترین و سازنده ترین نهادهاي اجتماعی است که به عنوان اساسی

هاي ترین سازمانآموزش عالی به عنوان یکی از اصلیگردد. ي هر کشور محسوب میرشد و توسعه

ین ساسی در تربیت و تأمرود چرا که نقشی ااجتماعی در هدایت جامعه به سمت توسعه پایدار به شمار می

ا و هنیروي انسانی کارآمد بر عهده دارد و از این جهت ملزم به بهبود و ارتقاي کارایی و اثربخشی برنامه

 باشد.المللی میگویی به انتظارات اجتماعی در سطح ملی و بینهاي خود جهت پاسخفعالیت

عه دارد، باید از یک سو براي بقا و ها و تعهداتی که نسبت به جامامروزه دانشگاه برحسب رسالت

اي هاثربخشی خود تلاش کند و از سوي دیگر با توجه به نقشی که در جامعه به عنوان الگوي سایر سازمان

هاي جدید و کارآمد بتواند با ارائه کالاها و خدمات ریزي کند تا به شیوهبرنامه ايدارد باید به گونه دیگر

(. چنین مسائلی باعث به وجود 28: 1392)عزیزي و همکاران،  "د را به بار آوردخود به جامعه، نتیجه ارزشمن

؟ به زعم گرددشود که ماهیت دانشگاه چیست و براي دستیابی به چه هدفی ایجاد میآمدن این پرسش می

 توان کارکردهاي بسیاري را به دانشگاه نسبت داد که هر کدام از آنها در مکاتب متفاوتیصاحبنظران می

گیرند. دانشگاه آموزش محور، پژوهش محور، کارآفرین، پاسخگو به جامعه و.... مورد تأکید قرار می

. دشونهمگی حکایت از انتظاراتی دارد که نهادهاي اجتماعی و مکاتب فکري یک جامعه دنبال می

-وردهه مأموریت آها و روشن نمودن مسیر عمل خود رو به تدوین بیانیها براي اجتناب از سردرگمیدانشگاه

داز آینده اني چشمها و موسسات آموزش عالی دستیابی به بیانیهریزي دانشگاهیکی از اهداف برنامه"اند. 

(. بیانیه دانشگاه در واقع همان سند برنامه راهبردي یا بیانیه رسالت دانشگاه است 64: 1391)علائی، "آنهاست

 ي دانشگاه را پیش روي ما قراري نهایی برنامه آیندهجهکه به صورت مکتوب و معمولاً به اختصار نتی

 اي نیستند.نیاز از چنین بیانیه هاي ایران نیز بیدانشگاه دهد.می
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و ردر ایران با بحران انتظارات از دانشگاه و وجود انتظارات چندگانه و متعارض از این نهاد روبه"

گاه کند و کار ویژه آن چیست؟ ماهیت و چیستی دانشار میتر دانشگاه در ایران چه کهستیم. به تعبیري ساده

. در داخل کشور (117: 1390و همکاران،  مای)خوش س "بیش از هر چیز به کارکرد این نهاد وابسته است

ا ههاي دولتی، پیام نور، آزاد اسلامی، علمی کاربردي، و... و انتظارات متفاوت از آنوجود انواع دانشگاه

ها اهدانشگاین زند. روي خود دامن میشتر به ابهام دانشگاهیان از چشم اندازهاي پیشکه بیچیزي است

 شود که نتایج و فرایندهايشوند، اما در عمل احساس میجهت انجام ماموریتی خاص تأسیس و مدیریت می

رد تا با رویکرو این پژوهش سعی کرد کنند. از اینهاي خود دنبال میاندازها و ماموریتمتفاوتی از چشم

ناد ها و اسهاي دانشگاهانداز، ماموریتهاي چشمها و ویژگیبه مطالعه مبانی، مولفه پیمایشی -تحلیلی

-ا و گونهههاي تدوین شده و مسیر واقعی دانشگاهها و بررسی شکاف بین سیاستبالادستی مربوط به آن

 شناسی حاصل از آن بپردازد. 

 دوم پژوهش: و سوالات اول

اي هها، اهداف و اصول و ارزششناسایی آرماندوم پژوهش به  و پاسخگویی به سوالات اولجهت بتدا ادر 

ل تحلی اب ،دانشگاهی مطابق با آنها دهنده به نظام آموزش عالی ایران و تدوین چارچوب سیاستجهت

اموریت، ها در قالب مآن از تحلیلها پرداخته شد. هاي چشم انداز دانشگاهمحتوایی اسناد بالادستی و بیانیه

ملاك  14ملاك، اهداف:  10انداز: ملاك، چشم 9ها: ملاك )ماموریت 45ها انداز، اهداف و ارزشچشم

نشانگر و  58نشانگر، اهداف:  31انداز: نشانگر، چشم 32ها: نشانگر )ماموریت 175ملاك( و  12ها:و ارزش

 نشانگر( به دست آمد. 54ها:ارزش

هایی نظیر: دانش آفرینی و انتقال آن، ها نتایج مشخص ساخت که ملاكیت دانشگاهدر خصوص مأمور

پاسخگویی به نیازهاي اجتماعی و رشد آن، تربیت منابع انسانی، پیشبرد اقتصادي، خلاقیت و آفرینش، ملی 

از جمله موجود  هايیابی و استفاده از ظرفیتگرایی، ارتقا، تعالی و برتري طلبی، رقابت طلبی، و فرصت

ار بها هستند. دانش آفرینی و انتقال آن ملاکی است که با موارد مورد تأکید در بیانیه مأموریت دانشگاه

باشد. از نظر ها دارا می( بالاترین اولویت را در بین دیگر ملاك0.22( و ضریب اهمیت )1.09اطلاعاتی )

ذاتی دانشگاه و الزامات آن حائز اهمیت ریزان حوزه آموزش عالی، کارکردهاي سیاستگذاران و برنامه

هاي آن در جامعه است. از این منظر دانشگاه بیش از آنکه بیشتري نسبت به دیگر انتظارات و مسئولیت

آمد کارآفرینی، تقاضاگرایی، فعالیت تخصصی و ایجاد درگو به مسائلی نظیر بازار و تقاضاهاي آن، پاسخ
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-فناوري، جهت و آموزشی پژوهشی، خدمات ش و فناوري نوین، ارائهو... باشد، محوریت دانش، تولید دان

 هاي آموزشیتوسعه برنامههاي علمی و جهان، توسعه آموزش در فناوري و علمی رشد بر اثرگذاري و دهی

و دند. مطابق با ادبیات نظري کمیهاي خود دنبال ترین مأموریتاصلی و مسائل این چنینی را به عنوان

همچنین  .گردندمیدانش معرفی  بر اساس شیوه تولید علم ونیز  1اهی نوع اول و نوع دومدانشگ يگونه

که با  کنداي توصیف میدانشگاه را جامعه"هاي دانشگاه فعال، مشخصهیونسکو در خصوص توصیف 

ی به عبارت (.1390)مهدوي و جودزاده،"تمامی امکاناتش به کار تحقیق، خلاقیت و نشر دانش اشتغال دارد

موزش تولید دانش و آدانشگاه یعنی و اصلی هاي داخل بیشتر بر نقش دیرین هاي ویژه دانشگاهمأموریت

؛ 2006لویل، .؛1992، کار و هانی؛ 1372،پورظهیر؛ تقی1381،)پازارگاديپژوهشگرانی نظیر تأکید دارند. 

ان داشتند و این مسئله را به عنو و...( به نقش ویژه دانشگاه در تولید دانش و انتقال آن توجه1381فریدون، 

نتایج این پژوهش با سایر تحقیقات هم پوشی از این منظر شمارند. د ذاتی و درونی دانشگاه بر میرکارک

ی اولویت باشد. چنانچه در بررسهاي بخش کیفی میهمچنین نتایج بخش کمی پژوهش نیز موید یافته دارد.

 رتربز بخش کیفی، مشخص شد که گونه دانشگاه آموزشی اولویت هاي برآمده اها به گونهگرایش دانشگاه

هاي آموزش عالی )دانشگاه دولتی، پیام نور، آزاد اسلامی و علمی کاربردي( کسب را در تمامی زیرنظام

. تولید دانش و نشر آن از جمله ضروریات و موارد مورد تأکید در این گونه دانشگاهی به شمار ده استنمو

 رود.می

ملاك به دست آمد که  10نشانگر و  31انداز دانشگاه نیز به ذکر است که از بررسی عامل چشملازم 

( بالاترین اولویت 0.15( و ضریب اهمیت )0.944ي با بار اطلاعاتی )رشد و توسعه پژوهش محورملاك 

ها، هاي آنوریتها نیز در مسیر مأمسازد که چشم اندازهاي دانشگاهاین مسئله مشخص می باشد.را دارا می

فناوري،  و علم توسعه و بخشند. به عبارتی معیارهایی نظیر رشداولویت خود را به تولید علم و دانش می

 تبنیان، برخورداري از دانش پیشرفته و مرجعی دانش هايبنگاه کاربردي، ایجاد و ايتوسعه تحقیقات رشد

لاك از تحلیل عامل اهداف، مدارند. لیکن فرهنگی از اولویت بیشتري نسبت به سایرین برخور و علمی

د که مواردي هستن توسعه و رشد مبانی دینی ملاكها نیز مدیریت داخلی و اجرایی دانشگاه و از نظر ارزش

یک  هايتحلیل اسناد اولویت بیشتري را به خود اختصاص دادند. البته به طور معمول اهداف و ارزش در

                                           
1. Mode1 & Mode2 University 
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گیرد، اما تحلیل اسناد مشخص ساخت که این هاي ویژه آن قرار میالتها و رسدانشگاه در مسیر ماموریت

 اند، شاید بتوان علت اینهاي اصلی خود را به دانش آفرینی و توسعه آن اختصاص ندادهدو عامل اولویت

هاي داخل در پاسخگویی به تقاضاي محیط پیرامون آن در نظر گرفت. جبر امر را به شرایط دانشگاه

ها به پیروي از قوانین متمرکز، و وابستگی مالی و اجرایی آنها به قتصادي حاکم و الزام دانشگاهاجتماعی و ا

ی توان به راحتآورد که خارج از محدوده الزامات بیرونی نمینهادهاي بالادستی این مسئله را به وجود می

و  مون به تدوین اهدافدست به اتخاذ تصمیمات بلند مدت زد و بدون توجه به شرایط و تقاضاهاي پیرا

از طرفی اولویت یافتن بهبود شرایط مدیریت دانشگاه نشان دهنده وجود دغدغه هاي اصیل پرداخت. ارزش

مسائلی نظیر توسعه و تقویت استقلال رود. ها به شمار میاجرایی و کارآمدي مدیریت داخلی در دانشگاه

و  معیشت و آنها، بهبود کیفیت خدمات رفاهیهاي سیاسی، رسیدگی به کارکنان و دانشگاه، کاهش تنش

یزان رها و .... از جمله مواردي هستند که نیازمند توجه و رسیدگی جدي هستند. لذا برنامهتوسعه زیر ساخت

 حرکت کنند، ناگزیر از توجه و حل ي خودشم اندازهاچو مجریان دانشگاهی براي اینکه بتوانند در مسیر 

ها ریتتوان گفت که گرچه مامومیباشند. ها میهایی براي بهبود اوضاع آننامهمسائل مدیریتی و تدوین بر

 کنند، اما بیشترین اولویتهاي داخل از کارکرد ذاتی و اصلی دانشگاه دفاع میو چشم اندازهاي دانشگاه

 یابد.اختصاص میداخلی و خارجی هاي آنها به پاسخگویی نسبت به محیط و ارزشاهداف 

دهنده به نظام آموزش عالی ایران به هاي جهتاهداف و ارزش چشم انداز، ها،ایی آرمانپس از شناس

مبانی  بر اساس غور در هاي دانشگاهیگونه دانشگاهی مطابق با آنها پرداخته شد. تدوین چارچوب سیاست

-ارها و مولفهیهاي دانشگاهی با معنظري و ادبیات تحقیق انتخاب گردید. معیارهاي تشکیل دهنده این گونه

ونه ترین گهاي منتخب از ماموریت دانشگاه تطبیق داده شد و سپس مرتبطهاي مورد تاکید در ملاك

ا هها انتخاب گردید. از آنجاکه سه اولویت برتر در رابطه با ماموریتدانشگاهی نسبت به هر یک از ملاك

عنوان مبناي کار در نظر گرفته شد و با و چشم اندازهاي دانشگاه مشابه بودند لذا ماموریت دانشگاه به 

هاي دانشگاهی مطرح در ادبیات تحقیق مطابقت داده شد و بر حسب آنها نام گذاري گردید. مطابق با گونه

هاي دانشگاهی هاي مطرح در مأموریت دانشگاه، ماموریت دانش آفرینی و انتقال آن با گونهاولویت

ابقت داشت. ماموریت پاسخگویی به نیازهاي اجتماعی و رشد )دانشگاه آموزشی و دانشگاه پژوهشی( مط

دانشگاهی  يي دانشگاهی )دانشگاه نوآور( مطابقت داشت. ماموریت تربیت منابع انسانی با گونهآن با گونه
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قت ي دانشگاهی )دانشگاه سیاسی( مطاب)دانشگاه کارگاهی( مطابقت داشت. ماموریت ملی گرایی با گونه

ت ي دانشگاهی )دانشگاه بنگاهی( مطابقت داشت. براي ماموریپیشبرد اقتصادي نیز با گونه داشت. ماموریت

-اي معرفی نشده بود. اولویت اول مأموریت دانشگاهارتقا و تعالی به طور خاص در ادبیات نظري گونه ویژه

 گاه آموزشی وهاي دانشگاهی )دانشهاي داخل به دانش آفرینی و انتقال آن اختصاص دارد که با گونه

 یابد. دانشگاه پژوهشی( مطابقت می

 هاي عملیاتی نظام آموزش عالی چگونه است.ها و برنامه: سیاستسوال سوم پژوهش

به تحلیل محتوایی اسناد بالادستی و  هاي عملیاتی نظام آموزش عالیها و برنامهجهت شناسایی سیاست

اي رسیدن به تر برتر و مشخصاي جزئیرنامه عملیاتی، برنامهب .ها پرداخته شدهاي چشم انداز دانشگاهبیانیه

با استفاده از روش نمونه گیري در  گردد.آن از راهبردها استفاده میاهداف است که جهت اجرایی نمودن 

تهران، شهید بهشتی، تربیت مدرس، صنعتی شریف، شاهرود، حکیم ) هايدانشگاه عملیاتی برنامه 9دسترس 

 (هاي علوم پزشکی نظیر علوم پزشکی قزوین و علوم پزشکی کرمانان و برخی دانشگاهسبزواري، کاش

  مورد بررسی قرار گرفتند.

ها با در نظر گرفتن ریزي راهبردي وجود دارند که برخی از دانشگاههاي مختلفی جهت برنامهمدل

اله کشور، نقشه جامع علمی س 20الزامات موجود در اسناد بالادستی نظیر قانون اساسی، سند چشم انداز 

کشور برنامه پنجم توسعه اقتصادي، اجتماعی و فرهنگی کشور، سند تحول فرهنگی آموزش عالی کشور، 

اتریس ها و استفاده از فنونی نظیر مبرنامه تحول نظام اداري کشور و سایر اسناد بالادستی مربوط به استان

ریزي استراتژیک براي تدوین به انتخاب مدل برنامه ..و .. SWOTریزي راهبردي، تجزیه و تحلیل برنامه

هد که آنها دها نشان میدانشگاه هاي عملیاتی موجوداکثر برنامه اند.برنامه عملیاتی دانشگاه خود پرداخته

د، هاي کلیدي نظیر معیارهاي ارزیابی عملکرابتدا وضعیت موجود دانشگاه خود را نسبت به برخی شاخص

ها و... بررسی نمودند و در مرحله بعد به هاي رتبه بندي دانشگاهه پنجم توسعه، شاخصهاي برنامشاخص

تدوین چشم انداز، رسالت، اهداف کلان و وضعیت مطلوب با استفاده از ابزاري همچون پرسشنامه، مصاحبه 

و فرصت  یدد تا نقاط ضعف، قوت، تهدکردنو... پرداخته و براي تدوین اسناد راهبردي دانشگاه خود سعی 

ردهاي راهبهاي به دست آمده دانشگاه را نسبت به وضع موجود آن مورد بررسی قرار دهند. بر اساس یافته

بران هاي محیطی، جسازند که چگونه به استفاده بهینه از فرصتمشخص می هاي عملیاتیاساسی برنامه
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نین همچوت داخلی خود بپردازند. رویی با تهدیدهاي محیطی و استفاده از نقاط قهاي داخلی، روبهضعف

هاي پژوهشی، هاي مختلف دانشگاهی نظیر حوزهها، هر یک از حوزهدر تدوین برنامه عملیاتی دانشگاه

آموزشی، مالی و.... با توجه به اهداف کلان دانشگاه و اهداف اختصاصی حوزه خود، به تدوین راهبردهاي 

اند. در برخی موارد هم پس از رصت حوزه خود پرداختهمناسب با توجه به نقاط ضعف، قوت، تهدید و ف

اهداف عملیاتی و اقدامات اجرایی راجع به هر یک از آنها ارائه شده است.  ،هاي دانشگاهبیان استراتژي

هاي کوتاه مدت و بلند مدتی را در نظر هاي راهبردي خود برنامهها نیز در تدوین برنامهبرخی دانشگاه

هاي عملیاتی، راهبردهاي ارائه شده در آنها به دو دسته مقوله کلی: )راهبردهاي یل برنامهاند. از تحلگرفته

د. ساز( تقسیم بندي گردیمعطوف به کارکردهاي اصلی دانشگاه و راهبردهاي معطوف به عوامل توانمند

دهاي رسپس در ذیل هر یک از این مقولات کلی، مقولات فرعی قرار گرفت: راهبردهاي معطوف به کارک

( و المللیاصلی دانشگاه به مقولات فرعی: )راهبردهاي آموزشی، فرهنگی و اجتماعی، پژوهشی، بین

ی، ها، منابع مالساز به مقولات فرعی: )مدیریت و نظام اداري دانشگاهراهبردهاي معطوف به عوامل توانمند

 سایر خرده مقولات نیز در ذیل .بندي شد ها( تقسیمآموختگان، خدمات و زیر ساختنیروي انسانی، دانش

 مقولات فرعی دسته بندي گردید.

ي راهبردي و عملیاتی هر دانشگاهی مختص به خود دانشگاه و وضعیت و بافت از آنجا که برنامه

توان انتظار تعمیم نتایج و وضعیت نقاط ضعف، قوت، تهدید و فرصت و باشد نمیموجود آن دانشگاه می

، هاي آزاد اسلامیهمچنین دانشگاه داشت.را ها به سایر دانشگاهاي اتخاذ شده آنها، ها و استراتژيراهبرده

پیام نور و علمی کاربردي فاقد برنامه عملیاتی مشخص و روزآمد بودند، لذا لازم آمد تا براي شناسایی 

ردآوري خته و با گهاي عملیاتی آنها به انجام مصاحبه با روسا و معاونین این مراکز پرداها و برنامهسیاست

به شوندگان مصاح ها پرداخت.هاي عملیاتی دانشگاهتري از برنامهاطلاعات از فرایند مصاحبه به تحلیل دقیق

ي که اهاي ویژههاي اصلی و ذاتی یک دانشگاه را برشمارند، به اهداف و مأموریتبیش از اینکه مأموریت

ایران نظیر دانشگاه دولتی، آزاد اسلامی، پیام نور و علمی هاي آموزش عالی در باعث شده تا انواع زیر نظام

 اشاره نمودند.  ،کاربردي تشکیل گردد

ها مشخص شد که به طور کل هدف از تأسیس دانشگاه علمی کاربردي تربیت از تحلیل نتایج مصاحبه

کاربردي مشخص  اساسنامه دانشگاه علمی 3باشد. چنانچه مطابق با ماده تکنسین و تلفیق علم و تجربه می
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ي هاها و دستگاههدف دانشگاه جامع، فراهم آوردن موجباتی است که مشارکت سازمان"شده است که: 

اقتصادي،  هاي مختلفاجرایی دولتی و غیر دولتی را براي تربیت نیروي انسانی متخصص و مورد نیاز بخش

این  یک از موسسات وابسته به التحصیلان هراجتماعی و فرهنگی کشور ممکن سازد، به نحوي که فارغ

ا نظرات . مطابق ب"شود، دانش و مهارت لازم را کسب کننددانشگاه بتوانند براي کاري که به آنها محول می

آموزش  يمصاحبه شوندگان هدف از تأسیس دانشگاه پیام نور توسعه آموزش به تمامی نقاط کشور به شیوه

... است. در اساسنامه دانشگاه پیام نور نیز این مسئله به ري از راه دور، آموزش مجازي، آموزش نیمه حضو

 هاي آموزش باز و ازهاي آموزشی در قالب نظامبه منظور توسعه برنامه "طور مشخصی قید شده است که:

راه دور، و تحقق آموزش براي همه، در همه جا و در همه وقت، دانشگاه پیام نور طبق اساسنامه مصوب 

شوراي عالی انقلاب  2و  1هاي شوراي مشترك کمیسیون 8/9/1367و  1/9/1367مورخ  100و  99جلسات 

. همچنین مطابق با نظرات مصاحبه شوندگان هدف از تأسیس دانشگاه آزاد "فرهنگی تأسیس شده است

 باشد.اسلامی پاسخگویی به تقاضاي اجتماعی در ورود به دانشگاه می

یشتر به کارکردهاي اصلی دانشگاه یعنی آموزش، پژوهش و... اشاره هاي دولتی نیز ببراي اهداف دانشگاه 

لی و هاي غیر دولتی بیشتر از اینکه به کارکردهاي اصگردید. به عبارت دیگر اکثر روسا و معاونین دانشگاه

ین هایی اشاره داشتند که باعث شده اهاي مذکور توجه داشته باشند، به آن دسته از مأموریتذاتی دانشگاه

هاي دولتی در نظر گرفته شده و مجوز فعالیت داشته باشند. به عبارت دیگر ها مستقل از دانشگاهانشگاهد

ي پاسخگویی به تقاضاي اجتماعی، توسعه آموزش به تمامی نقاط کشور، و یا تربیت نیروي هامأموریت

مومی کارکردهاي ع هاي مختلف اقتصادي، اجتماعی و فرهنگی از جملهانسانی متخصص و مورد نیاز بخش

ولتی هاي دهاي غیر دولتی از لحاظ ساختاري از دانشگاهروند که باعث شده دانشگاهدانشگاه به شمار می

در بیانیه هم یونسکو و  1998در بیانیه هم طور که همانمتمایز گردند. شاید در توجیه این مسئله بتوان گفت 

ربیت نیروي متخصص باید به تربیت شهروند مسئول و دانشگاه علاوه بر ت ذکر شده،جهانی آموزش عالی 

مشارکت جو بپردازد و علاوه بر کارکردهاي تخصصی باید به کارکردهاي عمومی از قبیل آماده ساختن 

ره هاي شهروندي، و غینسل جوان دانشجویان براي زیستن در جامعه، براي ساختن جامعه، براي ایفاي نقش

ه گردد، هرچند کها از مشروعیت لازم برخوردار میاهی وجود این دانشگاهبا چنین دیدگنیز اهمیت دهند. 

ایست بکارکردهاي ذاتی دانشگاه از اهمیت غیر قابل وصفی در مقبولیت وجودي و نهادي آن داشته و می

اي هاي در برنامهعلی رغم اهمیت کارکردهاي عمومی، کارکردهاي ذاتی آن تحقق یابد و از اولویت ویژه
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هاي نامههاي صورت گرفته اکثر بر. در حالیکه مطابق با نتایج تحلیل مصاحبهها برخوردار باشداهدانشگ

 ها تحت تأثیر کارکردهاي عمومی آنها قرار داشتند. عملیاتی دانشگاه

ی هاي عملیاتی نظام آموزش عالها و برنامه: شکاف بین اسناد بالادستی و سیاستسوال چهارم پژوهش

د و به ها پرداخته شجهت پاسخگویی به این سوال به مصاحبه با مدیران و معاونین دانشگاهچگونه است. 

 مورد بررسی قرار گرفت. این مسئلههاي آموزش عالی تفکیک هر یک از زیر نظام

 های دولتی و شکاف آن با اسناد بالادستیبرنامه عملیاتی دانشگاه

ا هم به هلتی مشخص شد که راهبردهاي مطرح در این برنامههاي دوهاي عملیاتی دانشگاهدر تحلیل برنامه

ی از یابد. اما نتایج مصاحبه حاکها اختصاص میسازي دانشگاهکارکردهاي اصلی دانشگاه و هم به توانمند

علی رغم  باشد. البتهبیشتر می م کارکرد آموزشی از سایرینسهاز بین کارکردهاي دانشگاه آن بود که 

اشند. بکارکردهاي دانشگاه از کیفیت لازم و کافی برخوردار نمی ،هاي راهبرديبرنامه در طرحتأکیدات م

ها به واسطه وابستگی به بودجه دولتی کمتر است، اما مسائلی همچون با اینکه دغدغه مالی این دانشگاه

مداري و کمیت  ،دستی، تبدیل دانشگاه به مکانی سیاسیپاسخگویی و رعایت ضوابط آموزشی قوانین بالا

ی را از هاي دولتهاي مالی است که دانشگاههاي کوتاه مدت به کیفیت از تبعات چنین وابستگینگاه

تحت فشار محیط پیرامون و الزامات مالی و سیاسی هاي دولتی دانشگاه است.الیگارشی خود خارج ساخته 

اي دانشگاه هج بخش کمی گونههرچند طبق نتاید. لذا ند از کیفیت عملکردي لازم برخودار باشنتواننمی

کیفی  هايآموزشی و پژوهشی از اولویت بالایی در دانشگاه دولتی برخوردار بودند اما به علت کاستی

نسبت  هابه این دانشگاه مسامحهکارکردهاي آموزشی و پژوهشی را باید با کمی عملکردي آنها، اولویت 

 داد.

 و شکاف آن با اسناد بالادستیبرنامه عملیاتی دانشگاه جامع علمی کاربردی 

دهد که نظام آموزش عالی هیچگاه از یک برنامه منسجمی تجزیه و تحلیل آموزش عالی در کشور نشان می"

هاي پس از انقلاب نیز یک بعدي بوده است، به طوریکه برخوردار نبوده و توجه به آموزش عالی در سال

تولیدي و خدماتی فقط به رشد کمی آموزش پرداخته  هايدر این دوره، بدون توجه به نیاز واقعی بخش

التحصیلانی روبه رو هستیم که در عرصه کار از اي که هم اکنون با خیل عظیم فارغشده است، به گونه

نه ها نیست. این امر زمیهاي بخشهاي لازم برخوردار نیستند یا آموزش آنها در راستاي نیازمنديتوانمندي

ي، )حاجی احمد"هاي تولیدي گردیدها و بخشلمی کاربردي توسط وزارتخانههاي عشکل گیري آموزش
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هاي علمی کاربردي پرورش دانشجویانی خود اشتغال و خودباور است تا (. رسالت آموزش46-45: 1380

هاي اندك دولت بتوانند وارد میدان کار شوند )خداداد حسینی، با توجه به نیازهاي جامعه، از طریق حمایت

1381: 132) 

اه ان بر این باور بودند که دانشگعلمی کاربردي، صاحبنظر دانشگاه هاي عملیاتیدر خصوص برنامه  

به  انبه مرور زم جامع اقدام به پذیرش دانشجو متناسب با رسالت و وظایف دستگاه خود نموده و همچنین

ادي در حصیلی متعدد و تا حد زیهاي تباشد و رشتهدنبال افزایش فضا سازي، امکانات و تسهیلات مادي می

 د. دهماهیت رشته به صورت کاربردي ارائه می

مراکز  هاي ساختاري و مدیریتیضعف ،هاي عملیاتیدر بررسی شکاف بین اسناد بالادستی و سیاست

ن دانشگاه آهاي راهبردي و آموزشی وابسته به دانشگاه جامع باعث موانع بسیاري در عملیاتی نمودن برنامه

هاي توسعه اقتصادي کشور، هاي علمی کاربردي با برنامهرسد ناهماهنگی در آموزشبه نظر می". اندهشد

ها و راهبردها در زمینه امکانات سخت هاي علمی کاربردي، مدون نبودن سیاستفقدان قانون نظام آموزش

م هایی در سیستساییافزاري و نرم افزاري و پراکندگی و فقدان یک برنامه جامعه آموزشی، موجب نار

هجوم شاغلین به این دانشگاه (. 117: 1381)خداداد حسینی، "آموزش علمی کاربردي کشور شده است

جهت کسب مدرك دانشگاهی براي ارتقاي رتبه و شغل خود و علاقه و تمایل کمتر به تحصیل در این قشر 

د نیاز بیت نیروي انسانی متخصص و موراز دانشجویان مغایر با مأموریت ویژه دانشگاه است که به دنبال تر

از  التحصیلان هر یکهاي مختلف اقتصادي، اجتماعی و فرهنگی کشور بوده، به نحوي که فارغبخش

سب شود، دانش و مهارت لازم را کموسسات وابسته به این دانشگاه بتوانند براي کاري که به آنها محول می

پژوهشی  ها نظیر فروش خدماتط مناسب تأمین مالی در دانشگاهکنند. متأسفانه بودجه ناکافی و نبود شرای

و... باعث شده تا نوعی نگاه اقتصادي و مالی در دست اندرکاران و مدیران مراکز به وجود آید. جذب 

هاي آموزشی با حداقل امکانات و استانداردهاي آموزشی موضوعی است که در دانشجو بیشتر و ارائه دوره

ت از اهمیت کیفیخورد. گویی بقا و برپا نگهداشتن مراکز به قیمت آموزش بیم میاکثر مراکز به چش

اي عملیاتی هبرخوردار است. چنین مسائلی با مأموریت دانشگاه و برنامهاین دانشگاه بیشتري براي مجریان 

زم در آن همخوانی چندانی ندارد. این دانشگاه نه براي ارائه مدرك که براي توسعه دانش و مهارت لا

 اي و تخصصی ایجاد شده است.نیروي حرفه

 برنامه عملیاتی دانشگاه پیام نور و شکاف آن با اسناد بالادستی
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پس از انقلاب اسلامی ایران در جهت نیل به اهداف آموزش عالی، با تکیه بر روش آموزش از راه دور "

ي از ساختار ویژه متفاوت با نظام وردارختأسیس شد. این دانشگاه با بر 1366دانشگاه پیام نور در سال 

هاي موجود و به منظور ارتقاي سطح علمی و فرهنگی جامعه، گسترش آموزش در اقصی آموزشی دانشگاه

نقاط کشور و راهیابی تعداد بیشتري از داوطلبان مستعد به آموزش عالی، فراهم آوردن امکان ادامه تحصیل 

شی از نیروهاي متخصص مورد نیاز جامعه و استفاده موثر از براي داوطلبان شاغل یا خانه دار، تأمین بخ

از نظر مصاحبه شوندگان برنامه عملیاتی دانشگاه  (.95: 1385زارع، )"نیروهاي علمی و امکانات ایجاد شد

هاي آموزش باز و از راه دور، و تحقق هاي آموزشی در قالب نظامتوسعه برنامه"پیام نور با مأموریت آن: 

همخوانی دارد. این دانشگاه سعی در توسعه آموزش در  "همه، در همه جا و در همه وقت آموزش براي

هاي مجازي و غیر حضوري سعی در اقصی نقاط کشور خصوصا مناطق محروم داشته و با ارائه آموزش

افزایش امکان دستیابی به آموزش براي اکثر اقشار جامعه دارد. حتی به جذب دانشجو از کشورهاي اطراف 

شی پردازد. از نظر مدیران دانشگاه، برنامه آموزپرداخته و به توسعه آموزش در مقاطع تحصیلات تکمیلی می

اي عملیاتی و هدانشگاه پیام نور با وضعیت دانشجویان شاغل نیز مطابقت دارد. در بررسی شکاف بین برنامه

یزي شده ررکت در مسیر برنامهاسناد بالادستی مشخص شد که برخی موانع ساختاري و مدیریتی اجازه ح

دهند. موانعی همچون فقدان استانداردهاي ساختار آموزش مجازي و از راه دور، عدم استقبال افکار را نمی

مشکلات مربوط به زیر  موزش مجازي در منازل نظیر اینترنت،عمومی از آموزش مجازي، فقدان امکانات آ

-وسعه برنامهتاز جمله موانع ساختاري هستند که در مقابل  هاي الکترونیکی کشور مثل اینترنت و...ساخت

هاي آموزش باز و از راه دور، و تحقق آموزش براي همه، در همه جا و در همه هاي آموزشی در قالب نظام

انشگاه پیام د ثباتی در مدیریتکنند. موانعی همچون تعویض سریع رؤساي دانشگاه و بیایستادگی می وقت

خدام برخی هاي دولت، استسیاسی مدیران، سیاست زدگی دانشگاه پیام نور به واسطه سیاستنور و انتصاب 

ه و هاي مدیریتی و اجرایی نشأت گرفتکارکنان دانشگاه بر اساس رابطه به جاي ضابطه و... نیز از ضعف

چنانچه  بند.ست یاهاي اصلی خود دربط آن نتوانند به مأموریتشود تا دانشگاه پیام نور و مراکز ذيباعث می

ویان گونه پاسخگدر بخش کمی هاي سیاسی بر عملکرد فعلی دانشگاه باعث شد تا اثرات گسترده بازي

 ند.هاي دانشگاه به شمار آوراولویت را از جمله دانشگاه سیاسی

 آزاد اسلامی و شکاف آن با اسناد بالادستی برنامه عملیاتی دانشگاه
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هاي عملیاتی خود به دنبال جذب دانشجو مطابق با ه آزاد اسلامی در برنامهشوندگان دانشگااز نظر مصاحبه 

. هاي آموزش عالی استباشد. به عبارتی پاسخگوي تقاضاي اجتماعی به دورهنیاز و درخواست جامعه می

ا، شود که با داشتن فضبه همین جهت واحدهاي دانشگاه آزاد به صورت هیئت امنایی اداره شده و فرض می

بیشتر حرکت  ها بتواند به سمت کیفیتت علمی با کیفیت و نیروي انسانی زیاد نسبت به سایر دانشگاههیئ

شود، ه دنبال میهاي عملیاتی این دانشگااي است که در برنامهکند. مطابق با بیانات صاحبنظران کیفیت مسئله

اییکه یابد. از آنجترش میهاي آن گسچنانکه واحدهاي کوچکتر و ضعیف ادغام و تجمیع گشته و رشته

اي است که از شهریه دانشجویان منبع اصلی تأمین و نگهداشت مراکز دانشگاه آزاد اسلامی بودجه

ده شها نظیر دانشگاه پیام نور و کاهش توانایی جذب دانشجو باعث شود، رشد سایر دانشگاهگردآوري می

عتباري خود با مشکلات متفاوتی همچون کمبود که واحدهاي وابسته به این دانشگاه در تأمین مالی و ا

-بودجه و پرسنل، پایین بودن حقوق و مزایاي اساتید، دشواري در تأمین فضا، جذب اساتید، و اجراي برنامه

رو شوند. زمانیکه دانشگاه در جذب اساتید برجسته و فضاي علمی پژوهشی ضعیف هاي آموزشی روبه

اکز یابد و بالتبع باعث تجمیع و ادغام مراین مراکز نیز کاهش می باشد، تمایل دانشجویان به تحصیل در

 گردد.وابسته می

 هايرو نظام آموزش عالی چه گونه: با توجه به ماموریت و چشم اندازهاي پیشسوال پنجم پژوهش

ان د. در پاسخ به این سوال سعی شد تا نظرات اعضاي هیئت علمی و استاتوان ارائه نمودنظام دانشگاهی می

 ها مورد بررسی قرار گیرد.دانشگاه

دانشگاه آموزشی دانشگاهی است که در آن معیارهایی نظیر تلقی دانشگاه به عنوان محل انتقال دانش، 

یوه ها، سرفصل دروس از قبل مشخص شده و شاستفاده از منابع موجود به عنوان منابع درسی، تشکیل کلاس

 ها، حضور و غیاب دقیق دانشجو و... حائزز قبل تعیین شده کلاسبندي اارزشیابی یکسان و مشابه، زمان

اي آموزش هباشد. بنابر نتایج بخش کمی، گونه دانشگاه آموزشی اولویت برتر را در زیرنظاماهمیت می

عالی )دانشگاه دولتی، آزاد اسلامی، پیام نور و علمی کاربردي( کسب نموده است. در بخش کیفی نیز 

ود به ها در مسیر عمل خها مشخص ساخت که از نظر اکثر مدیران و معاونین، دانشگاهحبهنتایج تحلیل مصا

هاي حاصل از تحلیل اسناد که در هاي بخش کمی با یافتهگونه دانشگاه آموزشی تمایل دارند. یافته
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احبه صهاي حاصل از مبخشد و یافتهچارچوب سیاستی تدوین شده، اولویت اول را به دانشگاه آموزشی می

 باشد، هم پوشی دارد.که حاکی از همسویی نظرات روساي دانشگاه با اعضاي هیئت علمی می

دانشگاه پژوهشی دانشگاهی است که در آن معیارهایی نظیر تلقی استمرار در تحقیق، ارائه تحقیقات 

ران کلیدي هبمحوري، توسعه دانش مورد نیاز علوم و تحقیقات جدید، تربیت ربنیادي و کاربردي، پژوهش 

هاي حاصل از تحلیل اسناد مشخص باشد. یافتهبراي مجامع علمی و جامعه، توجه به آزادي علمی و .... می

ه دانشگاه ها، بهاي مرتبط با ماموریت دانشگاهساخت که از نظر اسناد بالادستی برترین اولویت در ملاك

ر چارچوب سیاستی دانشگاه نیز عنوان یابد که این مسئله دآموزشی و دانشگاه پژوهشی اختصاص می

پیام نور،  هايهاي بخش کمی مشخص ساخت که به غیر از دانشگاه دولتی، سایر دانشگاهگردید. اما یافته

آزاد اسلامی و علمی کاربردي گرایش و تمایل چندانی به گونه دانشگاه پژوهشی نداشتند. در دانشگاه 

وردار هاي دانشگاهی برخاهمیت بسزایی نسبت به سایر گونه ي دانشگاهی از اولویت ودولتی این گونه

 است. 

دانشگاه نوآور نیز دانشگاهی است که با مأموریت پاسخگویی به نیازهاي اجتماعی و رشد آن مطابقت 

داده شده است. دانشگاه نوآور داراي ساختار مدیریتی منعطف و نفوذپذیر، توان بالاي سازگاري و درك 

توان ایجاد تغییرات در خود، بلوغ گروهاي علمی از طریق زایش اندیشه و عمل متناسب  تغییرات محیطی و

باشد. این دانشگاه به عنوان دانشگاه خدمت رسان به جامعه در چارچوب سیاستی با آن و ....حائز اهمیت می

عالی  شهاي آموزبرآمده از بخش کیفی مشخص شد. نتایج بخش کمی نشان داد که هیچ یک از زیر نظام

)دانشگاه دولتی، پیام نور، آزاد اسلامی و علمی کاربردي( تمایل و گرایشی به این نوع دانشگاه نداشتند و 

ه ها موید موارد خاصی کها نیز، یافتهها برخوردار نبود. در بخش کیفی مصاحبهاز اولویت چندانی در آن

 بتوان به این نوع دانشگاه اطلاق کرد، نبودند.

ي دانشگاهی دانشگاه کارگاهی مطابقت دارد. دانشگاه کارگاهی بیت منابع انسانی با گونهماموریت تر 

اي ملموس گویی به نیازهدنبال پاسخهاي دانشجویان بوده و به دانشگاهی است که مبتنی بر توسعه مهارت

می و ور، آزاد اسلاهاي آموزش عالی )دانشگاه دولتی، پیام نباشد. متأسفانه هیچ یک از زیر نظاممحیط می

رخوردار ها بعلمی کاربردي( تمایل و گرایشی به این گونه دانشگاهی نداشتند و از اولویت چندانی در آن

علمی  هايداد که از نظر روسا و معاونین دانشگاهها نشان میها نیز، یافتهنبود. در بخش کیفی مصاحبه
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ارکنان هاي عملی براي دانشجویان و کبه و توسعه مهارتکاربردي، این دانشگاه به دنبال تلفیق و علم و تجر

ول اداد که این دانشگاه گرایش ها ایجاد شده است. در حالیکه نتایج نظرسنجی از استادان نشان میسازمان

 .ه استدخود را به این گونه دانشگاهی نشان ندا

اي اقتصادي هه خدمات به شرکتدانشگاه بنگاهی نیز با ماموریت پیشبرد اقتصادي مطابقت دارد. ارائ  

هاي تها، برقراري روابط مالی با شرکهاي درسی براساس نیازهاي مشخص بنگاهو صنعتی، تعیین سرفصل

ه براساس منطق سودآوري، توسع ها در مدیریت دانشگاهاقتصادي، اعمال سبک مدیریت بنگاه-تولیدي

-هستند که مشخص کننده دانشگاه بنگاهی می فرهنگ بنگاهی در محیط دانشگاهی و... از جمله مواردي

 ساخت که از نظر رؤسا و معاونین دانشگاه، گونه دانشگاهها مشخص میباشند. نتایج بخش کیفی مصاحبه

هاي هها برخوردار است. یافتهاي آموزشی و پژوهشی از اولویت چندانی براي دانشگاهبنگاهی در کنار گونه

مصاحبه که حاکی از همسویی نظرات روساي دانشگاه با اعضاي هیئت  هاي حاصل ازبخش کمی با یافته

ردي، هاي دولتی، علمی کاربباشد، هم پوشی دارد. به عبارتی گونه دانشگاه بنگاهی در دانشگاهعلمی می

ها در مسیرعمل خود به دانشگاه توان گفت که این دانشگاهآزاد اسلامی و پیام نور مورد توجه بوده و می

 ند. روي آورده بنگاهی

اي خاص هدانشگاه سیاسی نیز دانشگاهی است که به دنبال پاسخگویی به منافع ملی میهنی و گرایش

هاي آموزش عالی )دانشگاه دولتی، آزاد سیاسی است. گونه دانشگاه سیاسی حائز اولویت در زیرنظام

 اص سیاسی دارد که بر فعالیت وباشد. این نتیجه حکایت از الزامات و شرایط خاسلامی و پیام نور( می

ت. به ها را به خود اختصاص داده اسها اثرگذار بوده و از نظر پاسخگویان بالاترین اولویتکارکرد دانشگاه

اي ههاي دانشگاهی، مشخص شد که گونهدر بررسی اولویت دانشگاه دولتی در گرایش به گونهطور کل 

ررسی اولویت در ب ها برخوردارند.برتري نسبت به سایر گونهدانشگاه آموزشی، پژوهشی، سیاسی از اولویت 

هاي دانشگاه آموزشی، هاي دانشگاهی، مشخص شد که گونهدانشگاه آزاد اسلامی در گرایش به گونه

اه پیام نور در بررسی اولویت دانشگ ها برخوردارند.از اولویت برتري نسبت به سایر گونهو سیاسی بنگاهی 

ز ا ، بنگاهی و آموزشیهاي دانشگاه سیاسیهاي دانشگاهی، مشخص شد که گونهدر گرایش به گونه

در بررسی اولویت دانشگاه علمی کاربردي در گرایش  ها برخوردارند.اولویت برتري نسبت به سایر گونه
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ا هدانشگاه آموزشی از اولویت برتري نسبت به سایر گونه هاي دانشگاهی، مشخص شد که گونهبه گونه

 دار است.برخور

وابستگی کلیه مراکز پیام نور، آزاد اسلامی و علمی کاربردي به شهریه توان گفت به طور کل می

ین ا از آنجاییکه دانشجویان باعث ایجاد رقابت ناسالم در این مراکز براي جذب دانشجویان شده است.

.. سعی در جذب هاي آموزشی و.هاي تحصیلی، دورهمراکز با افزایش کمیت فضاي آموزشی، رشته

ین هاي بسیاري در امر آموزش و پژوهش اآسیب ،دانشجویان بیشتر دارند تا بتوانند به بقاي خود ادامه دهند

به خاطر کمبودهاي مالی به تأسیس واحدهاي پردیس نیز هاي دولتی دانشگاهرخ داده است. از طرفی مراکز 

کاهش  زمینه ،هاي هنگفته در ازاي دریافت هزینهاند که با تسهیل ورود دانشجویان به دانشگاروي آورده

هاي داخل آورند. دانشگاههاي ویژه دانشگاهی خود را فراهم میکیفیت عملکردي و دوري از مأموریت

اند مناسب با ماهیت و هویت دانشی خود محلی را براي تأمین اعتبارات فراهم آورند که به عملکرد نتوانسته

وانند از تها مینماید. دانشگاهنهاي اقتصادي خرد و کلان نها را تبدیل به بنگاهاصلی آنها لطمه نزند و آ

دانشی،  هاي اقتصاديفروش نتایج پژوهشی خود به سایر نهادهاي اجتماعی، ارتباط با صنعت و اجراي پروژه

شهریه  هزینه از محل ها، استفاده از وقف و.... به تأمین مالی خود بپردازند، اما گویی تأمینمشاوره به سازمان

حلیل چنین مسائلی باعث شد تا در تباشد. ترین راه ممکن براي این مسئله میترین و سهلدانشجویان ساده

یام نور، هاي دولتی، پهاي آموزش عالی )دانشگاهزیر نظامگونه شناسی پاسخ مصاحبه شوندگان نسبت به 

 ، برخی از مصاحبه شوندگان سایر مراکزآنها ل و ماهیتبا توجه به مسیر عم آزاد اسلامی و علمی کاربردي(

ایر اتهام مدیران و معاونین دانشگاه به سها را به عنوان دانشگاه بنگاهی و درآمدمحور تلقی نمایند. و دانشگاه

ه ها باعث شد تا با اجراي پرسشنامه بمراکز و لزوم نظر سنجی از اعضاي هیئت علمی و اساتید این دانشگاه

ري داده نسبت به این موضوع پرداخته شود. اعضاي هیئت علمی و اساتید از نزدیک با فرایند گردآو

ها روبه رو بوده و نظرسنجی از آنها توانست به شفافیت این مسئله کمک آموزشی و پژوهشی دانشگاه

-ی میههاي داخل بیشتر آموزشی، پژوهشی و بنگااز نظر مصاحبه شوندگان شکل دانشگاه بیشتري نماید.

هاي داخل بیشتر آموزشی، سیاسی و بنگاهی باشد، از نظر اعضاي هیئت علمی و استادان شکل دانشگاه

 گردد.هاي دولتی دنبال میباشد و پژوهش بیشتر در دانشگاهمی
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انشگاه تفکر و دیدگاه رایج نسبت به د، نشانگر وجه غالبصورت،  به این هادانشگاه حرکتنشان دادن سیر 

از  ممکن است برخی یکنوندر زمان باشد. گیري اساسی دانشگاه در آن مقطع زمانی خاص میهتو نیز ج

اي هدر عمل سیاست را نشان دهند وآموزشی، سیاسی و بنگاهی هاي دانشگاه نشانه ها، علایم ودانشگاه

هاي با نديبوع طبقهپیگیري نمایند. در هر حال این ن ها را اتخاذ وگونه دانشگاههاي آنمتناسب با ویژگی

-موضوعات انسانی و اجتماعی صورت میو ها تر پدیدهدقیق تر وشناخت علمی تحلیل و هدف تجزیه و

-قسیمگونه تتوان در اینهاي واقعی این چنینی را نمیمرزبندي ها وکشییقین خط طور قطع وپذیرد و به

هاي دانشگاهی نشان از پررنگ بودن برخی نهود. در این پژوهش طرح گوطور کامل رعایت نمها، بهبندي

ها در عمل با آنها روبه رو بوده و چه بسا با گذر زمان و ها و الزاماتی دارد که دانشگاهها و دغدغهارزش

 ها تبدیل به دسته بندي متفاوتی گردند.ها و مسائل این گونهتغییر دیدگاه

 پیشنهادها 5-4

زش اندازهاي نظام آموها و چشمسیاستشناسایی  مبنی بر صحت در تحقیق حاضر داراي دلائل نظري قوي

باشد. همچنین در این پژوهش اسناد موجود میبا بق اطمآن  هايها، اهداف، اصول و ارزشآرمان وعالی 

ه از هاي کیفی بدست آمداز روش مناسب و نسبتا جدیدي )تکنیک آنتروپی شانون( جهت تحلیل داده

ه شده که تا حدود زیادي دقت و صحت تحلیل اطلاعات را افزایش داده است و سومین بررسی اسناد استفاد

ن با اسناد بالادستی و شکاف آنقطه قوت این پژوهش بدیع و نو بودن موضوع تحقیق و توجه پژوهش به 

ر دهمچنین باشد که در کمتر پژوهشی به این مهم توجه شده است. می هاهاي عملیاتی دانشگاهبرنامه

ه و سازي از دو منبع مصاحبسه سوهاي آموزش عالی با روش نظامهاي عملیاتی ها و برنامهناسایی سیاستش

هت هاي حاصل از این پژوهش، پیشنهادات ذیل در جدر نهایت با توجه به یافته .بررسی اسناد استفاده گردید

 گردد. بهبود وضعیت ارایه می

 پیشنهادهای اجرایی

سناد بالادستی  و  پس از الگوپردازيهاي آموزش عالی نظامي سیاستگذار  در فرایند  - نیاز  ،تدوین ا

ت و بیانیه مأموری یگیريجهت اجرا و پبنابراین ضـروري اسـت    باشـد. به انجام سـاختار سـازي می  
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ها و دانشــگاهمســئولین امر به ایجاد ســاختارهاي حمایتی لازم در ســطح  ها، چشــم انداز دانشــگاه

 ایر سطوح سازمانی، توجه ویژه مبذول نمایند.آموزشی و سهاي گروه

سلامی و جامع علمی کاربردي    برخی از زیر نظام - شگاه پیام نور، آزاد ا هاي آموزش عالی نظیر دان

ستند که لازم می          صی ه شخ سجم و م شم انداز من س   فاقد بیانیه مأموریت و چ سد براي تبیین م یر ر

 هاي فرادستی همت گماشته شود.ها و طرحها و اهداف آتی آنها، به تدوین برنامهفعالیت

ــت  - ــیاسـ ــگاهبراي جلوگیري و کاهش آثار مخرب سـ ه بها و مدیریت اثربخش آنها، زدگی دانشـ

ستم مدیریت نخبه      تدوین طرح ویژه سی سازي نظام آموزش عالی پرداخته و  اي براي غیر متمرکز 

 محوري را جایگزین مدیریت سیاسی نمود. 

در  قرار گرفته و ملاحظهها مورد هاي مالی دانشگاه ح قوانین و آیین نامهاصلا شود که  پیشنهاد می  -

یه از هایی غیر از دریافت شـهر مراکز جدید به شـیوه تأمین بودجه آنها )روش برپایی اعتباربخشـی  

 اي گردد.دانشجویان( توجه ویژه

ــنهاد می - ــود که پیش ــته به هر یک از زیرنظامعملکرد ش ــب بهاي آموزش عامراکز وابس ا لی متناس

ــم اندازها و مأموریت ــیر چشـ ــی و ارائه  مسـ ــی قرار گرفته و در اعتباربخشـ ویژه آنها مورد بررسـ

ــته  ــتند،        هاي جدید به مراکزي که از حداقل       رشـ ــتانداردهاي لازم و کافی برخوردار نیسـ ها و اسـ

 تجدید نظر گردد. 

ستاندارده  ،هاي الکترونیکی کشور مثل اینترنت توسعه زیر ساخت   - ازي اي ساختار آموزش مج و ا

 دانشگاه پیام نور مورد توجه مسئولین امر قرار گیرد. بهبود عملکرد آموزشی و از راه دور در 

ــیلی و  هاي مربوط به بازنگري در آیین نامه - ــاس مدرك تحص ــغل کارکنان بر اس ارتقاي رتبه و ش

شگاه  جوم شاغلان به دان تواند از ههاي تحصیلی در عمل، می تبدیل آن به ارزیابی کیفیت آموخته

ند       مدرك جلوگیري ک ــب  کاربردي براي کســ به        و علمی  یابی  ــت نه بهتري را براي دسـ زمی

 .هاي اصلی این دانشگاه فراهم سازدمأموریت

شگاه    - شاوره و همفکري وزارتین به دان شیوه   ارائه م ستیابی به   هاي جدید و مدرن تأمینها جهت د

 بودجه مورد نیاز آنها.

تاوردهاي علمی           نامه  تهیه طرح و بر  - ــ ــخص جهت بهره برداري و خرید خدمات و دسـ هاي مشـ

 ها جهت تأمین و حمایت مالی آنها.آموزشی دانشگاه
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هاي آموزش عالی و کاربســت تدوین ســازوکار لازم توســعه پژوهش محوري در تمامی زیر نظام -

 نتایج تحقیقات و ارائه آنها جهت به روز رسانی دانش موجود.

ــی مراکز علمی کاربردي و بازنگري ارزیابی      توجه به مهارت    - آموزي در تدوین محتواي آموزشـ

 ها. آموزشی بر اساس آن

 پیشنهادهای پژوهشی

جامع ی هاي عملیاتبرنامه تدوینهایی درخور به طور مفصل به  با انجام پژوهشتا  گرددتوصیه می  -

 .ربردي پرداخته شودهاي پیام نور، آزاد اسلامی و جامع علمی کادانشگاههر یک از در 

ها در اجراي هایی براي شــناســایی نقاط ضــعف و قوت دانشــگاه   شــود که پژوهشتوصــیه می -

صورت گرفته و در        مأموریت شی و خدماتی(  شی، پژوه صلی و ذاتی آنها )مأموریت آموز هاي ا

ر امورد بررسـی بیشـتر قر  هاي آموزش عالی در زیرنظام هاضـعف علل هاي مطالعاتی تطبیقی زمینه

 د.نگیر

هاي خارج از دانشگاه دانشجویان و گروهاعضاي هیئت علمی، نفعان دانشگاه شامل از آنجاکه ذي -

شنهاد می   نیز می سبت به برنامه هاي آتی نظرات آنان شود که در پژوهش شوند، پی یاتی هاي عملن

 لحاظ شود. هاتعیین چگونگی مسیر حرکت دانشگاهو در  موجود بررسی

ــنهاد می  - ــودپیشـ ــتر لازم براي اجراي کارکردها و          شـ تا با انجام تحقیقاتی چگونگی زمینه و بسـ

 ها فراهم گردد.هاي ذاتی دانشگاهمأموریت

شنهاد می  - ست         پی سیا سبت به  شجویان ن سنجی از دان شگاه شود تا با نظر ش هاي مدون دان کاف ها و 

شان، زمینه مطالبه    سیر حرکت سبت به به آنها با چگونگی م شگاه  دبود عملکرگري اجتماعی ن  هادان

 فراهم آید. 

 های پژوهشمحدودیت 5-5

دولتی الزهرا )سلام الله(،پیام    طلاعات در سطح دانشگاه  آوري امحدوده پژوهش حاضر از نظر اجرا و جمع 

ــلامی و جامع علمی کاربردي؛  ــنادو نور، آزاد اس ــگاههاي اطلاعاتی داخلموجود در پایگاه اس و  ها، دانش

 هاياز نظر زمانی در سالاین پژوهش صورت گرفته است.  نظیر شوراي عالی انقلاب فرهنگی هاییسازمان

ی با هاي نظام دانشــگاهتعیین گونهانجام گرفت. ضــمن دســتیابی به هدف اصــلی پژوهش یعنی  96-1394
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د اررو بوده اســت که موهایی روبه، با مســائل و محدودیتهاي آموزش عالیتوجه به مســیر عمل زیر نظام

 هاي پژوهش ذکر نمود:توان به عنوان برخی از محدودیتزیر را می

 نیازمندهاي آموزش عالی هاي عملیاتی زیرنظامها و برنامهتعیین سیاستپژوهش حاضر جهت  -

اي هها بود. اکثر اسناد گردآوري شده در این زمینه متعلق به دانشگاهبررسی اسناد بالادستی دانشگاه

غیر  هايشد. همچنین اسناد مرتبط با دانشگاههاي پزشکی میموارد دانشگاهدولتی و در برخی 

از هیچ  . به عبارتیدولتی نظیر دانشگاه پیام نور، آزاد اسلامی و جامع علمی کاربردي وجود نداشت

ت هاي راهبردي مدونی به دسها، برنامه عملیاتی یا سیاستیک از مراکز وابسته به این دانشگاه

انجام مصاحبه و بر اساس نظرات مدیران و معاونین مراکز وابسته  بااطلاعات این بخش  لذانیامد. 

  گردآوري شد.

در  حوزه سیاستگذاريي تجربی در رابطه با وجود ادبیات نظري محدود همچنین ضعف پیشینه -

 ها.هایی اجرایی و عملیاتی دانشگاهآموزش عالی و چگونگی کیفیت برنامه

ه میزان نسبت ب مدیران و معاونین مراکزکیفی صرف و عدم نظرسنجی از کاربست روش تحقیق  -

 .هاها، چشم اندازها، اهداف و ارزشو اولویت مأموریتاهمیت 

اعضاي هیئت وجود مشکلات موجود براي گردآوري آمار و اطلاعات به دلیل همکاري محدود  -

 .ج آنهاو محدودیت تعمیم نتای هاامهپرسشن علمی دانشگاه الزهرا )سلام الله علیها( در پاسخگویی به

پیام اي هگلوله برفی در تعیین اساتید وابسته به مراکز دانشگاهکیفی گیري استفاده از روش نمونه -

 و محدودیت تعمیمهاي نظام دانشگاهی در تعیین گونه نور، آزاد اسلامی و جامع علمی کاربردي

 .به دست آمده از آننتایج 

هاي گردآوري شده، وضعیت و شرایط فعلی بوده، ممکن است نتایج به هکه مبناي داد از آنجا -

 دست آمده دقیقا منطبق بر نیازهاي آینده نباشند. 
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 منابع فارسی: 

-42، 31. رهیافت، شماره 1404انداز توسعه ایران (. نقش آموزش عالی در چشم1382آراسته، حمیدرضا )

33  . 

کامل آموزش عالی: تحولات تاریخی و مشکلات پیش روي کشورهاي در (. ت1384آراسته، حمیدرضا )

 . 5-15، 36حال توسعه. رهیافت 

انداز (. بررسی تحقق اهداف آموزش عالی براساس سند چشم1389ابطحی، سیدحسین و ترابیان، محسن )

، 4ره هاي آموزشی، دوبیست ساله کشور با روش فرایند تحلیل سلسله مراتبی. پژوهش در نظام

 . 31-60، 8شماره 

(. مقدمه ابن خلدون، ترجمه محمدپروین گنابادي، چاپ هشتم، شرکت 1375ابن خلدون، عبدالرحمن )

 انتشارات علمی و فرهنگی. 

هاي شناسی ساختار نظام آموزش عالی در اجراي برنامه(. آسیب1386اجتهادي، مصطفی و داودي، رسول )

نظور ارائه راهبردهاي مناسب. دانش و پژوهش در علوم ساله توسعه بخش آموزش عالی به مپنج

 . 1-24، 15تربیتی، دانشگاه آزاد اسلامی واحد خوراسگان )اصفهان(، شماره 

 هرهیافت، شمار .دهد؟ها را تغییر میآیا کارآفرینی استراتژي دانشگاه .(1382) ، محموداحمدپور داریانی

29 . 

ارائه چارچوب تدوین استراتژیهاي منابع انسانی با تأکید بر بعد دانش. (. 1389اخوان، پیمان و پزشکان، امیر )

 .1-29، 1پژوهشهاي مدیریت درایران، دوره پانزدهم، شماره

محور در خاورمیانه و شمال آفریقا اقتصادهاي دانش(. 1386اریک ابورت، جین و ریفرز، جین لویس )

موسسه عالی آموزش و رابی. تهران: . ترجمه حمید سهايهاي جدید توسعهسوي استراتژيهب

 . ریزيپژوهش مدیریت و برنامه

(. پویایی شناسی سیستم. ترجمه شهرام میرزایی دریانی، کیوان شاهقلیان، احمد اصلی 1386استرمن، جان.د )

 زاده، علیرضا سلوك دار، علیرضا زنده بافنده. تهران: نشر ترمه.

هاي آموزش و پرورش و (. نقد و بررسی سیاست1395ضا )اکبري، احمد، قراري، محمد و مشکانی، علیر

 . 43-62، 12آموزش عالی. ماهنامه پژوهش ملل، دوره اول، شماره 
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گذاري عمومی. تهران: انتشارات دانشگاه مشی(. فرایند خط1386زاده، فتاح )الوانی، سیدمهدي و شریف

 علامه طباطبایی. 

 

گذاري در نظام آموزش عالی. مجله مجلس و مشیاي خطه(. مروري برمدل1388الوانی، سیدمهدي )

 .59، شماره 15پژوهش، سال 

انداز (. طراحی الگوي توسعه آموزش عالی ایران در افق چشم1391الوانی، سیدمهدي و مردانی، محمدرضا )

 . 27-67، 14ریزي رفاه و توسعه اجتماعی، شماره ساله کشور. فصلنامه برنامه 20

(. رسالت آموزش عالی. دایره المعارف آموزش عالی، به کوشش قورچیان و 1383الویري، محسن )

 همکاران، جلد اول. تهران: بنیاد دانشنامه بزرگ فارسی.  

بررسی فرهنگ سازمانی و رابطه آن با سبک رهبري روساي دانشکده هاي (. 1386) امین مظفري، فاروق

 شهید بهشتی. . رساله دکتري، دانشگاه دانشگاه هاي دولتی ایران

(. دستاوردهاي دو ده حضور دانشگاه علوم پزشکی 1387پور، فرزانه، کبیري، پیام و ناجی، همایون )امین

 . 164-174(، 1)8اصفهان در عرصه تولید علم. مجله ایرانی آموزش در علوم پزشکی، 

مرکز آموزش مدیریت  هاي جدید. تبریز:(. مدیریت تطبیقی در چارچب پاردایم1381زاده، سلیمان )ایران

 دولتی. 

بررسی کارکردهاي هیئت امنا و نقش آن در استقلال دانشگاه هاي دولتی وابسته (. 1386اله )آذرگشب، اذن

 . رساله دکتري، دانشگاه شهید بهشتی. به وزارت علوم، تحقیقات و فناوري

عالی: فرصت یا تهدید. فصلنامه ها و موسسات آموزش (. استقلال اعطایی به دانشگاه1385باباجانی، جعفر )

 . 29-53، 8مطالعات حسابداري، شماره 

، یتفصلنامه دانش مدیر. آموزش براي کارآفرینی در بخش غیر متشکل اقتصادي(. 1373بازرگان، عباس )

 . 3-9، 1236، شماره پیاپی 25دوره 

 (. ارزشیابی آموزشی. تهران: نشر سمت.1383بازرگان، عباس )

، 2(. گام اول، تعریف دانشگاه در توسعه ملی. ماهنامه کارآفرینان امیر کبیر. شماره 1384)بازرگان، عباس 

9-5. 
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راهکارها، فصلنامه حوزه و  و انتقادات :سازيبومی تا بحران از اجتماعی انسانی (. علوم1387باقري، شهلا )

 . 47 -64صفحات  ،54 شماره ،14 دانشگاه، سال

، 49(. برگرفته از متن مصاحبه در حاشیه کنفرانس راهکارهاي اجرایی ماده 1384باقري لنکرانی، کامران )

 تهران: دانشگاه شهید بهشتی. 

 ژوهشپ موسسه تهران:. آراسته حمیدرضا ترجمه. کنندمی کار چگونه هادانشگاه(. 1382) بیرن رابرت بائوم،

 .عالی آموزش ریزيبرنامه و

 تولانج، وسیسویوکانت، اسسرانت، نیللافکا، مرتروب، ونیسویوسرا، جیمالپ، نیسویوسد، جویدی، زجریب

. ترجمه رضا سیمبر. تهران: ذارگ الدر ح عواما و جهاهگشدان یلم هعوسو ت یالع وزشآم(. 1389)

 . یاعمتاجو  یگنرهف اتعطالم دهکشژوهپانتشارات 

(. مدیریت کیفیت در آموزش عالی. ترجمه کیوان صالحی و همکاران، 1387برینان، جان.، تالار شاه )

 تهران: انتشارات مرکز نشر دانشگاهی.

 .2315ریزي در آموزش عالی، روزنامه ایران، شماره ( برنامه1381پازارگادي، مهرنوش )

نوآوري، و حیطه عمومی. پژوهشکده مطالعات فرهنگی و (. دانشگاه، تفکر علمی، 1384پایا، علی )

 اجتماعی. معاونت وزارت علوم، تحقیقات و فناوري. 

هاي آموزش عالی ایران، مجموعه مقالات، تهران: دانشگاه (. میزگزد چالش1381پرداختچی، محمد حسن )

 شهید بهشتی.

ارزیابی وضعیت (. 1387ور، علی )زاده، جعفر، صباغیان، زهرا، یمنی دوزي سرخابی، محمد و دلاترك

. آموزش عالی ایران، توسعه سازمانی دانشگاه هاي وزارت علوم، تحقیقات و فناوري در تهران

 . 30-50 ،2، شماره 1دوره 

 . سمت . تهران: انتشاراتمدیریت تحول سازمانی (.1380) تسلیمی ، محمد سعید

ریزي فصلنامه پژوهش و برنامه  .ه آموزش عالی/دانشگاهریزي توسع(. نظام برنامه1372پور ظهیر، علی )تقی

 . 9-32، ص  3در آموزش عالی، شماره 

انداز آینده آن. تهران: موسسه عالی آموزش و پژوهش ریزي در ایران و چشم(. برنامه1382توفیق، فیروز )

 ریزي. مدیریت و برنامه
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ز آینده آن. تهران: موسسه عالی آموزش و پژوهش انداریزي در ایران و چشم(. برنامه1382توفیق، فیروز )

 ریزي. مدیریت و برنامه

ارائه راهکارهایی براي توسعه همکاریهاي دانشگاه و صنعت در (. 1391توفیقی، جعفر و نورشاهی، نسرین )

 . 75-95، 56، شماره 14. دوره ایران

ایران و ارائه الگویی براي آن. رساله هاي دولتی (. جریان توسعه دانشگاهی در دانشگاه1393ثمري، عیسی )

 دکتري، دانشگاه شهید بهشتی. 

(. بررسی وضعیت توسعه سازمانی در نظام آموزش عالی 1386جاودانی، حمید و پرداختچی، محمد حسن )

 .45-21: 46ایران. پژوهش و برنامه ریزي در آموزش عالی. 

 آموزشی پژوهی پژوهی: دانش دانش مفهوم سط(. ب1388جلیلی، محمد؛ میرزاده، عظیم و جعفریان، علی )

 .167-180(،  2)9ایران، مجله ایرانی آموزش در علوم پزشکی،  در آن کاربرد و

 علوم نامة بوردیو. یر پی عمل میدان و منش دیالکتیک (.1386 شهرام ) پرستش، و غلامرضا جمشیدیها،

 . 30 شماره اجتماعی

هاي علمی کاربردي. ریزي راهبردي در نظام آموزشادي برنامه(. الگوي پیشنه1380حاجی احمدي، امیر )

 .45-62، صص 36دانشور، سال نهم، شماره 

هاي نسل سوم از رهگذر توسعه مراکز (. تحقق دانشگاه1391حبیبی رضائی، مهران و سیاه منصوري، یاسر )

 . 43-49رشد دانشگاهی. نشریه نشاء علم، سال سوم، شماره اول، 

(. شناسایی 1394رضا )آبادي، حسننوه ابراهیم، عبدالرحیم، بهرنگی، محمدرضا و زینحجازي، اسد، 

هاي توسعه آموزش کارآفرینی در نظام آموزش عالی )چهارچوبی براي عوامل تأثیرگذار بر برنامه

، 21، پیاپی 1ریزي اجرا و ارزیابی(. رهیافتی نو در مدیریت آموزشی، سال ششم، شماره برنامه

242-229 . 

گذاري درآموزش وپرورش )یک سیاست –ریزي (. فرایند برنامه1388حداد، وادي و تري دمسکی )

 چهارچوب کاربردي(. ترجمه غلامرضا گرایی نژاد و رخساره کاظم. تهران: انتشارات مدرسه.

 ( اعضاي هیات ICDLرابطه سطح آشنایی با گواهینامه مهارت هاي کامپیوتر ) (. 1386حسومی، طاهره )

فصلنامه نوآوري هاي مدیریت آموزشی، سال دوم، شماره . علمی با میزان تولید علم توسط آنان

2 ،84-71 . 

http://magiran.com/magtoc.asp?mgID=5485&Number=6&Appendix=0
http://magiran.com/magtoc.asp?mgID=5485&Number=6&Appendix=0
http://magiran.com/magtoc.asp?mgID=5485&Number=6&Appendix=0
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برند در هایی سنجش تصویر ذهنی از (. شناسایی مقیاس1391نیا، رومینا )حسینی، میرزا حسن و فرهادي

 ، سال سوم.8گیري تربیتی، شماره دانشگاه. فصلنامه اندازه

المعارف آموزش عالی. تهران: (. مدیریت دانش و آموزش عالی. دایره1383زاده، محمدرضا )حمیدي

 وزارت علوم، تحقیقات و فناوري. بنیاد دانشنامه بزرگ فارسی. 

هاي توسعه ي توسعه آموزش عالی با برنامهها(. ضرورت هماهنگی برنامه1385حیدري عبدي، احمد )

ساله جمهوري اسلامی ایران، موسسه انداز بیستکشور. مجموعه مقالات همایش ملی سند چشم

 . 226-235ریزي، جلد سوم، آموزش و پژوهش مدیریت و برنامه

ه کشور. نام هاي توسعههاي توسعه آموزش عالی با برنامه(. ضرورت هماهنگی برنامه1384حیدري، احمد )

 .  6-10آموزش عالی، اردیبهشت، 

 . 7-9، 29اي بر فلسفه آموزش عالی. نامه آموزش عالی، شماره (. مقدمه1394خدایی، ابراهیم )

هاي عملکردي آموزش عالی، دایره المعارف آموزش عالی، به کوشش ( شاخص1383خورشیدي، عباس )

 شنامه بزرگ فارسی.  قورچیان و همکاران، جلد اول. تهران: بنیاد دان

(. نگاه به آینده و تدوین 1390حسینی، محمد علی )خوش سیما، غلامرضا، ابراهیمی نژاد، مهدي و شاه

ي موردي در دانشگاه ولی عصر)عج( رفسنجان، مدیریت بازرگانی، ها: مطالعهانداز دانشگاهچشم

 .113-130: 9، شماره 3دوره 

 پژوهش، و مجلس تهران: .ایران عالی آموزش نظام در امنا هیات هجایگا(. 1389)احمد  اردکانی، داوري

 .34-7 ،59 شماره 15 سال

زاده. پژوهشکده (. دانشگاه در جامعه دانایی: دانش در چالش. ترجمه علی بختیاري1386دلانتی، جرارد )

 مطالعات فرهنگی و اجتماعی. معاونت وزارت علوم، تحقیقات و فناوري. 

 ها. ترجمه محمد یمنی. تهران: نشر انتشارات علمی و فرهنگی.(. نظریه سیستم1375دوران، دانیال )

 (. دانشگاه ایرانی. تهران : کویر.1382) ذاکر صالحی، غلامرضا

 ادتهران:بنی عالی، آموزش المعارف کشور. دایره علمی توسعه نیازهاي پیش (.1383غلامرضا) صالحی، ذاکر

  فارسی. بزرگ دانشنامه
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تحلیل (. 1390) نادر ،افقی و سده مهدي ،ادیبی ،ربانی، رسول ،قاسمی، وحید ،ربانی خوراسگانی، علی

، دوره رانیتحقیقات فرهنگی ا. جامعه شناختی شیوه هاي تولید علم؛ تأملی در رویکردهاي نوین

 . 117-158، 16، پیاپی 4، شماره 4

(. بررسی مسائل توسعه آموزش مجازي 1388رضایی، مسعود، موحد محمدي، حمید و اسدي، علی )

درآموزش عالی کشاورزي از دیدگاه اعضاي هیئت علمی. مجله آموزش عالی، سال دوم، شماره 

 . 159-174(، 6)پیاپی  2

 تحلیل و طراحی سیستم. تهران: نشر سمت. (. تجزیه و1387رضائیان، علی )

(. یادگیري رهبري در آموزش عالی. ترجمه عبدالرحیم نوه ابراهیم و همکاران. نشر 1380رمزدن، پال )

 دانشگاه علوم پایه دامغان.

 (. روش تفکر سیستمی. ترجمه امیر حسین جهانبگلو. نشر پیشبرد. 1370روسنی، ژوئل دو )

شناسی در دوران معاصر، ترجمه محسن ثلاثی، تهران: انشارات هاي جامعهریه(. نظ1388ریترز، جورج )

 علمی. 

. تهران: دانشگاه 49(. برگرفته از متن مصاحبه در حاشیه کنفرانس راهکارهاي اجرایی ماده 1384زالی، علی )

 شهید بهشتی. 

 28و  27لات همایش، (. دانشگاه و توسعه از منظر سیستمی. مجموعه مقا1383السادات )زاهدي، شمس

 خرداد، تشکل دانشگاهیان. 

(. بررسی تناسب معیارهاي موجود ارتقاء اعضاي هیأت علمی با شرایط محیطی ایران، 1380) زیویار، فرهاد

 پایان نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه تهران.

که جهانی (. شب1387سیاري، مجید؛ سیاري، هادي؛ ابراهیمی، حسین، مجمع، شهره و خادکی پاشاکی)

 تضمین کیفیت در نظام آموزش عالی. تهران: مهر سبحان.

هاي علمی در ایران. تهران: شناسی علم و انجمن(. جامعه1386پور، محمود و فاضلی، محمد )شارع

 پژوهشکده مطالعات فرهنگی و اجتماعی. 

ران. تهران: موسسه هاي مناسب براي ارزیابی کیفیت در آموزش عالی ای(. شاخص1380شفیعا، محمدعلی )

 ریزي آموزش عالی. ویراست اول. پژوهش و برنامه

http://www.noormags.ir/view/fa/creator/12746/%d8%b9%d9%84%db%8c_%d8%b1%d8%a8%d8%a7%d9%86%db%8c_%d8%ae%d9%88%d8%b1%d8%a7%d8%b3%da%af%d8%a7%d9%86%db%8c
http://www.noormags.ir/view/fa/creator/12789/%d9%88%d8%ad%db%8c%d8%af_%d9%82%d8%a7%d8%b3%d9%85%db%8c
http://www.noormags.ir/view/fa/creator/12789/%d9%88%d8%ad%db%8c%d8%af_%d9%82%d8%a7%d8%b3%d9%85%db%8c
http://www.noormags.ir/view/fa/creator/12775/%d8%b1%d8%b3%d9%88%d9%84_%d8%b1%d8%a8%d8%a7%d9%86%db%8c
http://www.noormags.ir/view/fa/creator/12775/%d8%b1%d8%b3%d9%88%d9%84_%d8%b1%d8%a8%d8%a7%d9%86%db%8c
http://fa.journals.sid.ir/SearchPaper.aspx?writer=46020
http://fa.journals.sid.ir/SearchPaper.aspx?writer=33215
http://fa.journals.sid.ir/JournalList.aspx?ID=3246
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-147، 5، شماره 2. فرهنگ مشاوره، دوره و توسعه صنعتی دانشگاه کارآفرین(. 1390) عبداله ،شفیع آبادي

137 . 

. ارائه مدلی براي ایجاد دانشگاه پژوهشی در 13889شکیبایی، زهره، قورچیان، نادرقلی و خلخالی، علی )

نظام آموزش عالی ایران. فصلنامه رهبري و مدیریت آموزشی دانشگاه آزاد واحد گرمسار، سال 

 . 69-83، 3سوم، شماره 

ها و موسسات آموزش عالی (. قانون تشکیل هیات هاي امناي دانشگاه1367شوراي عالی انقلاب فرهنگی )

. تهران: شوراي عالی انقلاب 23/12/1367مورخ  183و  181و پژوهشی:  مصوب جلسات 

 . 2فرهنگی، 

مه مرتضی کتبی، (. واژگان بوردیو زیرنظر ژان پی یر زرده ترج1385شویره، کریستین و فونتن اولیویه )

 تهران: نشرنی.

ها در جامعه هاي دانشگاه در جامعه دانش: الگویی براي ارزیابی دانشگاه(. شاخص1392شیري، حامد )

 .  220-248، 77جدید. مهندسی فرهنگی، سال هشتم، شماره 

 ان. ریزي آموزشی.  دانشگاه مازندرهاي برنامه(. جزوه درسی نظریه1390) ابراهیم، صالحی عمران

هاي پیدایش هبررسی عوامل و انگیز(. 1390زاده، ملیحه )صالحی عمران، ابراهیم، ابراهیمی، قربانعلی و حسن

العات . مجله مطغیر انتفاعی در ایران -و گسترش دانشگاه ها و موسسات آموزش عالی غیر دولتی 

 . 83-107(، 11، )پیاپی 3اجتماعی ایران، سال چهارم، شماره 

نداز ا(. تعیین رسالت آموزش عالی و توسعه اقتصادي، اجتماعی و فرهنگی با چشم1388مد )صالحی، مح

انداز. تهران: دبیرخانه مجمع اي، چشم. مجموعه مقالات یازدهمین همایش منطقه1404ایران 

 تشخیص مصلحت نظام.

قه ت اقتصادي منط(. مقایسه وضعیت اقتصادي کشور با وضعی1385طباطبایی یزدي، رویا و نجفی، نرگس )

-انداز بیستساله. مجموعه مقالات همایش ملی سند چشم 20انداز شده سند چشمهاي طیدر سال

-268ریزي، جلد سوم، ساله جمهوري اسلامی ایران، موسسه آموزش و پژوهش مدیریت و برنامه

236 . 

ریزي در آموزش پژوهش و برنامه. نقش دانشگاه و پژوهش در توسعه ملی(. 1373) الدینطبیبی، سیدجمال

 . 21-50، 8و  7شماره ، عالی

http://fa.journals.sid.ir/SearchPaper.aspx?writer=14613
http://fa.journals.sid.ir/ViewPaper.aspx?ID=157174
http://www.noormags.ir/view/fa/creator/12902/%d8%b3%db%8c%d8%af_%d8%ac%d9%85%d8%a7%d9%84_%d8%a7%d9%84%d8%af%db%8c%d9%86_%d8%b7%d8%a8%db%8c%d8%a8%db%8c
http://www.noormags.ir/view/fa/creator/12902/%d8%b3%db%8c%d8%af_%d8%ac%d9%85%d8%a7%d9%84_%d8%a7%d9%84%d8%af%db%8c%d9%86_%d8%b7%d8%a8%db%8c%d8%a8%db%8c
http://www.noormags.ir/view/fa/creator/12902/%d8%b3%db%8c%d8%af_%d8%ac%d9%85%d8%a7%d9%84_%d8%a7%d9%84%d8%af%db%8c%d9%86_%d8%b7%d8%a8%db%8c%d8%a8%db%8c
http://www.ensani.ir/fa/18478/magazine.aspx
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 ریزي درسی آموزش عالی. تهران: انتشارات دانشگاه شهید بهشتی. (. برنامه1384عارفی، محبوبه )

هاي آموزشی دانشگاه تهران. رساله دوره (. سازوکارهاي تخصیص منابع در گروه1387عزتی، میترا )

 دکتري دانشگاه تهران.

یاز ي موردنهاي کارآفرینانه(. شناسایی شایستگی1392سان و اکبرزاده، نجمه )زاده، احعزیزي، محمد، شفیع

 . 27-53مدیران دانشگاهی. توسعه کارآفرینی، دوره ششم، شماره دوم، 

هاي جهان. فصلنامه انجمن آموزش انداز دانشگاهي چشم(. تحلیلی در محتواي بیانیه1391علائی، علی )

 .63-91اول: عالی ایران، سال پنجم، شماره 

(. تأمین مالی آموزش عالی جایگاه دولت و بخش خصوصی. سري مقالات 1388عمادزاده، مصطفی )

اندازهاي نو در آموزش عالی، پژوهشکده مطالعات فرهنگی و اجتماعی همایش رویکردها و چشم

 وزارت علوم، تحقیقات و فناوري، تهران. 

 مبتنی توسعه و نوآوري ملی نظام کارآفرین، دانشگاه (.1384حمیدرضا ) یاري، تقی و مهدي راد، فاتح

 . 19-25. 4، شماره 1فصلنامه رشد فناوري، دوره  دانایی، بر

بندي موانع ارتباط دانشگاه و صنعت )مطالعه موردي (. ارزیابی و اولویت1389فائض، علی و شهابی، علی )

اد اسلامی واحد گرمسار، سال شهرستان سمنان(. فصلنامه رهبري و مدیریت آموزشی دانشگاه آز

 . 97-124، 2چهارم، شماره 

 تقاضاي بر آن تاثیر و جدید سیاسی و فرهنگی اجتماعی نهادهاي تحولات(. 1381) مقصود فراستخواه،

 .علمی گزارش عالی، آموزش ریزي برنامه  و پژوهش مؤسسه اجتماعی،

 تقاضاي بر آن تاثیر و جدید سیاسی و فرهنگی اجتماعی نهادهاي تحولات(. 1381) مقصود فراستخواه،

 .علمی گزارش عالی، آموزش ریزي برنامه  و پژوهش مؤسسه اجتماعی،

( ابعاد و لوازم فرهنگی صنعت دانش. پژوهشگاه فرهنگ، هنر و ارتباطات. )گروه 1383فراستخواه، مقصود )

 (. صنعت و فرهنگ

فلسفه، الگوها و کارکردها. در مجموعه  قطبهاي علمی، .(1383جعفر )، فراستخواه، مقصود و کیوانی

  مقالات اولین همایش قطبهاي علمی. دانشگاه تهران.

بررسی نقش انجمن هاي علمی در فرایند هاي سیاست گذاري و ارزیابی نظام (. 1384) مقصود فراستخواه،

 کشور.  علمی هاي سیاست تحقیقات . مرکزعلمی کشور 
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ونگی ارتقاي کمی و کیفی دسترسی به آموزش عالی در ایران. (. بررسی چگ1387فراستخواه، مقصود )

 . 95-122مجله آموزش عالی ایران، سال اول، شماره دوم، 

هاي تولید و (. بررسی الگوي تعاملات آموزش عالی و دانشگاه با سایر نظام1389فراستخواه، مقصود )

 .  45-64، 57ریزي آموزش عالی شماره خدمات، فصلنامه پژوهش و برنامه

اي شدن. دو فصلنامه مطالعات هاي میان رشتهریزي آموزش عالی و چالش(. برنامه1391فراستخواه، مقصود )

 . 55-79ریزي آموزشی، سال اول، شماره اول، برنامه

 (. دانشگاه ایرانی و مسئله کیفیت. تهران: انتشارات آگاه. 1392فراستخواه، مقصود )

هاي ایرانی. نشر نی. دانشگاه و آموزش عالی؛ منظرهاي جهانی و مسئلهالف(. 1388فراستخواه، مقصود.)

 چاپ اول

 ب(. سرگذشت و سوانح دانشگاه، تهران، انتشارات رسا. 1388فراستخواه، مقصود.)

(. آموزش عالی و بازارکار. گزارش پژوهشی مرکز مطالعات و پژوهش هاي 1389فرجادي، محمدعلی )

 جمعیتی آسیا و اقیانوسیه 

(. آموزش الکترونیکی، پارادیم جدید در عصر اطلاعات. علوم و فناوري اطلاعات، 1384هادي، ربابه )فر

 . 49-66، 1، شماره 21دوره 

 (. مجموعه مقالات آموزش عالی و توسعه پایدار. تهران. 1383) فریدون، عبالحسین

و در ایران. برگ فرهنگ، انداز فرهنگ عمومی و نظام دانشگاهی در جهان (. چشم1389فکوهی، ناصر )

 . 22-35، 21شماره 

هاي جاري آموزش و پرورش و آموزش عالی. شیراز: همایش (. نقد و بررسی سیاست1394فلاح، وحید )

 ملی هزاره سوم و علوم انسانی. 

 (. نقش دانشگاه در توسعه ملی. تهران: نشر ارسباران. 1382فیوضات، یحیی )

هاي اخیر: توسعه ظرفیت یا اتلاف اي گسترش آموزش عالی در ساله(. سیاست1393قارون، معصومه )

 . 3-28، 88، پیاپی 2، شماره 27منابع؟. فرایند توسعه مدیریت، دوره 

تحلیل حساسیت مسائل تصمیم گیري چند (. 1381الله )، سیدسپهر و طباطبائیان، سیدحبیبقاضی نوري

، شماره 56. دانش مدیریت، دوره موردي ايشاخصه نسبت به نوع تکنیک مورد استفاده مطالعه

 . 129-141، 572پیاپی 
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 .قادي بر تلاش هاي ایرانی براي توسعه جامعه شناسی هاي دگروارهمرور انت(. 1389) قانعی راد، محمد امین

  . 124-158 ،29مجله جامعه شناسی ایران، شماره 

جامعه شناسی ایران.  (. شیوه جدید تولید دانش: ایدئولوژي و واقعیت. مجله1381قانعی راد، محمد امین)

 .59-3:28شماره 

سال چهارم، شماره  فصلنامه رفاه اجتماعی، توسعه ناموزون آموزش عالی،. (1383) محمدامین قانعی راد،

5 ،204-167 . 

د و گیري، رششناسی آموزش عالی در ایران؛ رویکردي انتقادي به شکل(. آسییب1392قدیمی، اسماعیل )

 . 19-29، 69کارکردي. علوم اجتماعی، شماره  مناسبات نهادي، ساختاري و

-گذاري عمومی. تهران: مرکز پژوهش(. فرایند سیاست1389پور آهنگر، ابراهیم )اله و غلامپور، رحمتقلی

 هاي مجلس شوراي اسلامی.

 شها به مثابه الگویی براي توسعه پایدار. مجموعه مقالات اولین همای(. دانشگاه1383قورچیان، نادرقلی )

 . 229-237ریزي آموزش عالی، آموزش عالی و توسعه پایدار، موسسه پژوهش  برنامه

هاي نو در مدیریت دانشگاهی. مجله دانش مدیریت، ها و شیوهها، چالش(. بصیرت1387قورچیان، نادرقلی )

 . 47، شماره 12سال 

هت مدیریت مطلوب (. توسعه فرهنگ آموزش عالی راهکاري ج1394قویدل، اعظم و مداحی، نسیم )

 . 121-132، 2، شماره 1ها. مجله مدیریت فراگیر، سال دانشگاه

(. دانشگاه سازمانی امروزین. ترجمه غلامعباس توسلی و رضا فاضلی. تهران: 1387کابال، آلفونسو بوررو )

 نشر علم.

 (. شناخت اجتماعی. ترجمه حسین کاویانی. تهران: نشر کاویان.1385کاندا، زیوا )

هاي آموزشی و غیرآموزشی. (. تفاوت سیاستگذاري در سازمان1394ی، فریبا و سلیمی، محمدرضا )کریم

المللی مدیریت و فرهنگ توسعه. اصفهان، دانشگاه آزاد اسلامی واحد دومین کنفرانس بین

 خوراسگان. 

موانع درون دانشگاهی مؤثر (. 1387)فرهاد ، لطفی، ، بهرامپورصالح صدق، زهرا، ، صباغیان، زهراکریمیان

. 1387علمی دانشگاه علوم پزشکی شیراز در سال هاي تحقیقاتی از دیدگاه اعضاي هیأتبر فعالیت

 . 750-763(، 7)11آموزش در پزشکی، 

http://www.noormags.ir/view/fa/creator/152415/%d9%85%d8%ad%d9%85%d8%af_%d8%a7%d9%85%db%8c%d9%86_%d9%82%d8%a7%d9%86%d8%b9%db%8c_%d8%b1%d8%a7%d8%af
http://magiran.com/magtoc.asp?mgID=4832&Number=29&Appendix=0
http://ijme.mui.ac.ir/search.php?sid=1&slc_lang=fa&auth=%DA%A9%D8%B1%DB%8C%D9%85%DB%8C%D8%A7%D9%86
http://ijme.mui.ac.ir/search.php?sid=1&slc_lang=fa&auth=%D8%B5%D8%A8%D8%A7%D8%BA%DB%8C%D8%A7%D9%86
http://ijme.mui.ac.ir/search.php?sid=1&slc_lang=fa&auth=%D8%B5%D8%A8%D8%A7%D8%BA%DB%8C%D8%A7%D9%86
http://ijme.mui.ac.ir/search.php?sid=1&slc_lang=fa&auth=%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%AD+%D8%B5%D8%AF%D9%82+%D9%BE%D9%88%D8%B1
http://ijme.mui.ac.ir/search.php?sid=1&slc_lang=fa&auth=%D9%84%D8%B7%D9%81%DB%8C
http://ijme.mui.ac.ir/search.php?sid=1&slc_lang=fa&auth=%D9%84%D8%B7%D9%81%DB%8C
http://ijme.mui.ac.ir/article-1-1171-fa.pdf
http://ijme.mui.ac.ir/article-1-1171-fa.pdf
http://ijme.mui.ac.ir/article-1-1171-fa.pdf
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ها و جوامع، ترجمه محمدیمنی دوزي سرخابی. تهران: (. آموزش و پرورش فرهنگ1389کوي، لوتان )

 انتشارت سمت.

(. تهران، موسسه پژوهش و برنامه ریزي آموزش 1389آموزش عالی تحقیقات و فناوري )گزارش ملی 

هاي فرهنگی مدیران آموزش عالی در سه حوزه فرهنگ صلاحیت(. 1388عالی. لبادي، زهرا )

  . 143-163، 2  شماره ،1 دوره، علوم رفتاري. جهانی، ملی و دانشگاهی

(. قانون، اهداف و وظایف وزارت علوم، تحقیقات و فناوري. تهران: دبیرخانه 1383ي اسلامی )مجلس شورا

 . 10مجلس شوراي اسلامی، 

ند (؛ گزارش مدیریتی س1388وري ایران وابسته به دانشگاه تربیت مدرس)مرکز مطالعات مدیریت و بهره

تحول راهبردي ایران نظام آموزش عالی کشور؛ وزارت علوم، تحقیقات و فناوري؛ معاونت 

 آموزشی.

اکبر علیخانی، تهران: و بحران هویت، به کوشش علی در: هویت« هویت اصالت( »1383ملکیان، مصطفی ) 

 پژوهشکده علوم انسانی و اجـتماعی جـهاد دانشگاهی.

 . 209-223، 18اي و توسعه پایدار. راهبرد، شماره (. آموزش توسعه1388یم )موسایی، میثم و احمدزاده، مر

( بررسی تحلیلی اجراي مهندسی مجدد فرآیندها در آموزش 1390مهدوي، عبدالمحمد، جودزاده، مهتا )

 .هفتمین کنفرانس توسعه منابع انسانی .عالی کشور

وري کل عوامل تولید و محاسبه رشد بهره (.1388)کاظم ، ، نقندریانرضا، ، ابراهیمیحمیدرضا، نایبی

بررسی تغییرات، کارایی و تکنولوژي بخش آموزش عالی دولتی ایران به روش تحلیل پوششی 

 . 21-42 (،5)پیاپی  1سال دوم، شماره . مجله نامه آموزش عالی، (DEAداده ها)

(. تحلیل محتوایی اسناد فرادستی و 1388گاه، کورش و کیذوري، امیرحسین )واجارنورزاده، رضا، فتحی

هاي توسعه پنجم بخش آموزش عالی، تحقیقات و هاي برنامهمعین به منظور استنتاج سیاست

 . 29-50، 53ریزي در آموزش عالی، شماره فناوري. فصلنامه پژوهش و برنامه

هاي سازمان و مدیریت در (. نظریه1393)  مرضیه، ازآذرينیو تقوایی یزدي، مریم نیازآذري، کیومرث، 

 شهر: انتشارات مهرالنبی. چاپ دوم. هزاره سوم. قائم

(. قانون اهداف، وظایف و تشکیلات وزارت علوم، تحقیقات و 1383وزارت علوم، تحقیقات و فناوري )

 فناوري. 

http://fa.journals.sid.ir/ViewPaper.aspx?ID=129653
http://fa.journals.sid.ir/ViewPaper.aspx?ID=129653
http://fa.journals.sid.ir/JournalList.aspx?ID=4651
http://fa.journals.sid.ir/JournalList.aspx?ID=4651
http://fa.journals.sid.ir/JournalListPaper.aspx?ID=28611
http://rc.majlis.ir/fa/law/search?lu_approve_reference=lar2
http://www.civilica.com/Papers-CHRD07=%D9%87%D9%81%D8%AA%D9%85%DB%8C%D9%86-%DA%A9%D9%86%D9%81%D8%B1%D8%A7%D9%86%D8%B3-%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B9%D9%87-%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%A8%D8%B9-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C.html
http://www.civilica.com/Papers-CHRD07=%D9%87%D9%81%D8%AA%D9%85%DB%8C%D9%86-%DA%A9%D9%86%D9%81%D8%B1%D8%A7%D9%86%D8%B3-%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B9%D9%87-%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%A8%D8%B9-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C.html
http://magiran.com/spbody.asp?field=all&t=m&s=حميدرضا+نايبي
http://magiran.com/spbody.asp?field=all&t=m&s=حميدرضا+نايبي
http://magiran.com/spbody.asp?field=all&t=m&s=رضا+ابراهيمي
http://magiran.com/spbody.asp?field=all&t=m&s=رضا+ابراهيمي
http://magiran.com/spbody.asp?field=all&t=m&s=كاظم+نقندريان
http://magiran.com/spbody.asp?field=all&t=m&s=كاظم+نقندريان
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در ایران: تأملی در تجربیات زیستی  شدن آموزش عالی و زندگی دانشگاهیاي(. توده1392همتی، رضا )

 .127-156، 1دانشگاهیان. مدیریت در دانشگاه اسلامی، سال دوم، شماره 

سازي سیستم خبره فازي گسترش آموزش عالی در ایران. رساله (. طراحی و پیاده1392شاهین )، آریاهمایون

 دکتري، دانشگاه شهید بهشتی. 

هاي فراروري آموزش عالی در هزاره سوم. ترجمه ( چالش1381اي وبر )هیرش، ورنرزد، هیرش، لوك

 رضا یوسفیان. تهران: چاپ و انتشارات دانشگاه امام حسین)ع(.

ها، تحولات، آموزش عالی در جامعه اطلاعاتی چالش (.1381)حسین ، غلامرضا و رحیمی ،یادگارزاده

 . ها و تهدیدها، همایش توسعه مبتنی بر داناییفرصت

 اي. فصلنامه مطالعاتاي میان رشتهریزي توسعه دانشگاهی حوزه(. برنامه1387سرخابی، محمد )یمنی دوزي 

 . 1 – 24 ،2شماره  اي درعلوم انسانی، سال اول،میان رشته

اندازهاي نو در آموزش عالی، تهران: پژوهشکده (. رویکردها و چشم1388یمنی دوزي سرخابی، محمد )

  مطالعات فرهنگی و اجتماعی.

 (. کیفیت در آموزش عالی. تهران: انتشارات سمت. 1391یمنی دوزي سرخابی، محمد )

 ها و تجربه(. انتشارات دانشگاه شهید بهشتی.نظریه) ریزي توسعه دانشگاهی(. برنامه1382یمنی، محمد )

 شتی.ه(. درآمدي بر بررسی عملکرد سیستم هاي دانشگاهی. انتشارات دانشگاه شهید ب1380یمنی، محمد. )

 .محور در نظام آموزش عالی دولتی با خصوصیمقایسه مدیریت مشتري(. 1391) ام، الهامفرز؛ یوسفی، رضا

 . 45-56 ،3، شماره 3، دوره فصلنامه فصلنامه تحقیقات مدیریت آموزشی

. نشریه صنعت و دانشگاه، 1404انداز (. دانشگاه صنعتی در چشم1388راد، مصطفی و غفاري، هادي )یوسفی

 . 53-61، 4و  3سال دوم، شماره 
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 مدیران و معاونین دانشگاه الف: پروتکل مصاحبه

 بسمه تعالی

 پروتکل مصاحبه

 سرکار خانم جناب آقاي /

آموزش عالی و با سلام و احترام حضرت عالی به عنوان یکی از خبرگان و مطلعین کلیدي در حوزه 

-نیمه ساختاریافته در ارتباط با پژوهشی تحت عنوان گونه براي مصاحبه سیاستگذاري نظام آموزش عالی

ین راستا اید. در ار گرفته شدههاي ایران نسبت به مأموریت و چشم اندازهاي پیش رو در نظشناسی دانشگاه

ام آموزش عالی هاي نظساختاریافته، به بررسی آسیباي نیمهپژوهشگر در نظر دارد تا ابتدا با انجام مصاحبه

شناسی دانشگاهی نظام آموزش ها و چشم اندازهاي تدوین شده و سپس گونهدر عملیاتی نمودن سیاست

یل طراحی ساختمندي با سؤالاتی به شرح ذبنابراین مصاحبه نیمه .ازدعالی ایران با توجه به مسیر عمل آن بپرد

است اینجانب  شده که مصاحبه با جنابعالی در پیرامون این نوع سؤالات صورت خواهد گرفت، خواهشمند

را در رسیدن به هدف پژوهش یاري فرمایید. از نظرات، زحمات و وقتی که اختصاص دادید، کمال تشکر 

 را داریم.

 ف متغیرها و اصطلاحات تعری

رسد که به دلیل تعاریف و تفاسیر متعددي که از مفاهیم اصلی این پژوهش وجود دارد، ارائه به نظر می

 تعاریف عملیاتی از این متغیرها جهت رسیدن به یک ادراك یکسان راهگشا خواهد بود:

 تعاریف متغیرها و اصطلاحات

 

 ها:آرمان

  )ماموریت(

 

-ها گویاي تصویر روشنی از آینده مبتنی بر کمال مطلوب )بسیار کمالرمانآ تعریف مفهومی:

، به 1374هاي بشر( هستند که به نگارش درآمده باشند )کافمن،یافتگرا و حتی فراتر از دست

(. آرمان دانشگاه معمولاً ایده آلی، کلان، بسیار کیفی و گاه خیالی 73: 1391نقل از علائی، 

 (. 73: 1391نماید ) علائی، می
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هاي مأموریت"یا  "هاآلایده"ها بیانگر اي از گزاره، دستهدر بیانیه دانشگاه تعریف عملیاتی:

ر نامند. دها میها هستند که محققین اصطلاحاً آنها را پنداره یا آرمان دانشگاهدانشگاه "کلان

 مدند.ها به دست آانشگاهها از تحلیل اسناد بالادستی و بیانیه چشم انداز دپژوهش حاضر آرمان

 بیانیه چشم 

  انداز:

 

بیانیه دانشگاه در واقع همان سند برنامه راهبردي یا بیانیه رسالت دانشگاه است  تعریف مفهومی:

ار ي نهایی برنامه آینده دانشگاه را پیش روي قرکه به صورت مکتوب و معمولاً به اختصار نتیجه

 (. 65: 1391دهد )علائی، می

وب اندازهاي مدون و مکتانداز، چشمدر پژوهش حاضر منظور از بیانیه چشم عملیاتی:تعریف 

 هاي مورد مطالعه است. دانشگاه

 

 

 

 چارچوب سیاستی دانشگاه )برآمده از تحلیل اسناد بالادستی(

 

 

 

 

 

 

  

 هید.سخ دلطفا با توجه به تعاریف ارائه شده از متغیرها و چارچوب مفهومی پژوهش به سوالات ذیل پا

 سوالات:

 هاي دانشگاهی نام برده  هستند؟آیا ماموریت هاي ذکرشده، بیانگر گونه .1

 باشند؟هاي عملیاتی دانشگاه محل خدمت شما چه میبرنامه .2

گونه های دانشگاهی بر حسب اولویت ملاک ها

دانشگاه پژوهشی-دانشگاه آموزشی

دانشگاه نوآور

دانشگاه کارگاهی

دانشگاه سیاسی

-/دانشگاه بنگاهی

ترتیب اولویت ملاک های عامل ماموریت

دانش آفرینی و انتقال ان

پاسخگویی به نیازهای اجتماعی و رشد آن

تربیت منابع انسانی

ملی گرایی

/اقتصادیپیشبرد

ارتقا، و تعالی
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با چه موانع و  برنامه هاي عملیاتیی نمودن هر یک از این اجرایجهت  دانشگاه محل خدمت شما .3

 ه روست؟هایی )ساختاري، اجرایی و...( روبآسیب

خود متمایل به کدامیک از گونه هاي دانشگاهی مطرح در با توجه به مسیر عمل دانشگاه شما  .4

 چه اولویتی نسبت به یکدیگر دارند؟این گونه ها د و باشمی چارچوب سیاستی فوق

هاي دولتی، پیام نور، علمی با توجه به مسیر عمل و ماهیت زیر نظام هاي آموزش عالی )دانشگاه .5

 ود؟شي و غیر انتفاعی ( آیا گونه شناسی متفاوتی در بین این دانشگاه ها ملاحظه میکاربرد
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 ب( پرسشنامه پژوهش

 بسمه تعالی

 صاحبنظر گرامی 

 با سلام و آرزوي بهترین اوقات براي شما

أموریت هاي ایران نسبت به مشناسی دانشگاهگونه "پرسشنامه حاضر در راستاي انجام پژوهشی تحت عنوان

هاي و تحلیل اسناد، گونه تدوین شده است. در ابتدا، طی انجام مصاحبه"و چشم اندازهاي پیش رو 

هاي خاص در مسیر آنها حرکت نمایند مشخص ها با تدوین برنامهدانشگاهی که ممکن است دانشگاه

ن به رسادانشگاه آموزشی، دانشگاه پژوهشی، دانشگاه خدمت "هاي دانشگاهی شامل: گردید. این گونه

گردند. هم اکنون هدف از اجراي این می "اجتماع، دانشگاه کارگاهی، دانشگاه سیاسی و دانشگاه بنگاهی

ه هر نسبت ب "در عمل"محل خدمت شما  گرایش دانشگاه پرسشنامه بررسی نظرات جنابعالی درخصوص

 ریم.کر و قدردانی را داتان کمال تشباشد. پیشاپیش از همکاري صمیمانههاي مطرح شده مییک از گویه

 با سپاس فراوان

 متن پرسشنامه  

 سابقه خدمت:......................... .1

   □علمی کاربردي       □آزاد اسلامی    □پیام نور       □دانشگاه:   دولتی  .2

              □دکتري       □فوق لیسانس   □سطح تحصیلات: لیسانس .3

 سوالات پرسشنامه

مشخص شده،  های مطرحچگونگی وضعیت دانشگاه  محل خدمت خود را نسبت به گویه ز خیلی زیاد تا خیلی کم ،لطفاً روي طیفی ا

 فرمایید.

 

 

 ردیف

 

 

اد موارد
زی

ی 
خیل

 

اد
زی

ط 
وس

مت
 

کم کم
ی 

خیل
 

      یران این دانشگاه مرتبط با مسئله آموزش و انتقال دانش است.رؤسا و مد هايیاستو س یماتتصمبیشتر  1
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       شود. این دانشگاه آموزش و انتقال دانش به عنوان  عامل اساسی موفقیت در نظر گرفته  می در 2

ر و غیاب و... ها، حضودر این دانشگاه به مسائل آموزشی نظیر تعیین سرفصل دروس،  شیوه ارزشیابی مشابه، تشکیل کلاس 3

 گردد.اي میتوجه ویژه

     

      باشد.ی حول محور آموزش و تدریس میعلم تیئه ياعضااصلی  هايیتفعال 4

      باشد.هاي آموزشی میاصلی دانشجویان حول محور یادگیري مطالب و شرکت در کلاس هايیتفعال 5

      هاي آموزشی خود را توسعه بخشد.کند تا در آموزش پیشرو  و شاخصدانشگاه تلاش می 6

      باشد.هاي آموزشی مقاطع تحصیلی میها و دورهرشته دانشگاه در تلاش براي افزایش تعداد 7

      باشد. هاي آموزشی میارتقا و پیشرفت اساتید منوط به تدریس و فعالیت 8

      استمرار در پژوهش و توجه به تحقیقات بنیادي و کاربردي از خصوصیات این دانشگاه است. 9

      گیرد.تحقیقاتی بودجه و امکانات مالی زیادي در نظر  می هايها و پروژهدانشگاه جهت توسعه طرح 10

      گیرد.از فعالیت پژوهشی اعضاي هیئت علمی حمایت لازم صورت می 11

-رار میمورد حمایت و تشویق ق"هاي تحقیقاتیها، مقالات، طرحپایان نامه"توسعه و بهبود فعالیت پژوهشی دانشجویان نظیر  12

 گیرند.

     

      ترین انتظار دانشگاه از اعضاي هیئت علمی است.پژوهش اصلی 13

      پژوهش مهمترین ملاك ارتقاي اعضاي هیئت علمی و تعیین کننده درآمد آنهاست. 14

      گرایش جامعه علمی دانشگاه نسبت به  پژوهش رشد چشمگیري داشته است. 15

      یابد.ختصاص میا هاي جدید علمی و تولید علمبه پژوهش براي دستیابی به نظریه این دانشگاه بیشتر وقت اساتید و دانشجویان 16

      باشد.هایی براي ثروت آفرینی و درآمدزایی میدانشگاه به دنبال تدوین و اجراي برنامه 17

      بیشتر بر اساس منطق سودآوري است. سبک مدیریت این دانشگاه 18

اي بیرونی هها و بنگاهوسعه فروش محصولات علمی و فنی حاصل از کار اساتید  و دانشجویان به شرکتدانشگاه به دنبال ت 19

 است.

     

      گیرد. هاي پرجمعیت و جذب دانشجویان بیشتر  در دانشگاه به جهت درآمدزایی صورت میافزایش کلاس 20

 کنند، از اولویت بیشتري براي ارائه در این دانشگاهفراهم می هایی که سودمندي اقتصادي  بیشتري را براي دانشگاهرشته 21

 برخوردارند.

     

      خورد.هاي علمی و آکادمی به چشم میفرهنگ بنگاهی و کسب درآمد در فضاي دانشگاه بیش از ارزش 22

      گردند.هاي بیرونی تدوین میو سازمان اهمشخص بنگاه یازهايس براساس نودر هايسرفصل 23

      پردازد.اي دانشجویان میگویی به نیازهاي ملموس محیط، به تربیت حرفهدانشگاه در پاسخ 24

      رود.هاي عملی و فنی،به عنوان معیار مهمی در ارزیابی کیفیت عملکرد این دانشگاه به شمار میپرورش مهارت 25

      شوند.انشجویان به شکل کاربردي اجرا میها و دروس کارورزي و کاربینی داکثر تکالیف، پروژه 26

تصاص اخ لازم در دانشجویان ایجاد مهارتعملیاتی و  شبیشتر بودجه مالی، امکانات و نیروي انسانی دانشگاه به ارائه آموز 27

 یابد.می

     

اي هو آنها را از لحاظ مهارت و تخصصهاي آموزشی را مورد بازبینی قرار داده هاي آموزشی این دانشگاه پیوسته رشتهگروه 28

 کنند.جدید به روز رسانی می

     

      گردد. می ايدر جذب و ادامه همکاري با اساتید، به توانایی فنی و عملیاتی آنها در  ارائه محتوا به صورت کاربردي توجه ویژه 29
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      گردند.یورزي و یادگیري عملیاتی تدوین مبرنامه هاي آموزشی حول مهارت 30

-هاي آموزشی و پژوهشی اساتید که در مسیر حل نیازهاي اجتماعی باشند، مورد حمایت مالی و معنوي دانشگاه قرار میطرح 31

 گیرند.

     

      یرد.گهاي تحصیلی دانشجویان مورد توجه و تأکید بسیار قرار میطرح و حل معظلات و نیازهاي روز اجتماع در پایان نامه 32

      اي برخوردار است. هایی براي حل نیازها و مشکلات جامعه از اولویت ویژهدر این دانشگاه تدوین  برنامه 33

      هاي آموزشی این دانشگاه منطبق با نیازهاي واقعی کشور است.ها و رشتهدوره 34

اي فرهنگی، همشاوره به جامعه علمی، صنعت و سایر حوزه هایی را براي استفاده از تخصص اساتید جهت ارائهاین دانشگاه برنامه 35

 اجتماعی تخصیص داده است.

     

 هایی جهت ارائه راهکارهایی براي توسعهو نشست این دانشگاه به طور مداوم اقدام به برگزاري کارگاه، سمینار ، کنفرانس 36

 نماید.المللی میمنطقه در سطح ملی و بین

     

      گیرد.نیازهاي اجتماعی و ارئه راه حل براي آنها مورد تشویق و حمایت مدیران دانشگاه قرار می پایش مداوم 37

      گیرد.هاي خاصی تعلق میهاي جمهوري اسلامی باشد، حمایتها و آرمانهایی که انتقال دهنده ارزشها و فعالیتبه طرح 38

      ود.شهاي این دانشگاه دنبال میها و برنامهیه انقلابی اعضا در فعالیتهاي انقلاب اسلامی و تربیت روحتبیین پیام 39

      ود.شهاي سیاسی برگزار میاجتماعی زیادي جهت توسعه روحیه ملی گرایی و انتقال ارزش-هاي فرهنگیدر دانشگاه برنامه 40
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Abstract: 

Typology of Iranian Universities according to the 

mission and vision 

The aim of this study was to identify species academic in Iran higher education system, 

according to the mission and vision and their operational policies. The purpose of the 

study was applied and the data collection was (mixed-method). To identify mission, 

vision, goals and values for the higher education systems surveyed the 13 document and 

using content analysis was conducted by categorization. As a result, 45 criteria and 175 

indicates following four general categories (mission, vision, goals and values) gained. 

Then, using the Shannon entropy specified the importance and load information of each 

the indicators and criteria. Based on the criteria important factor in mission statement 

universities, developed university policy framework and were identified species 

university (education, research, firm, workshop, service to the community, and 

political).of analysis 9 public universities operational program, gained strategies focus on 

the core functionality University (With subcategories: Strategies for educational, cultural 

and social, research, international) and strategies focus on the empowering factors(With 

sub-categories: management and administrative system of universities, funding, staffing, 

graduates services and infrastructure). To identify the policies and of operational plans of 

higher education and to determine the weaknesses universities in the operationalization 

of developed policies and perspectives were interviewed with 13 heads and deputy heads 

of public universities, Islamic Azad, Payam Noor and Applied Science. Data from the 

interviews were analyzed using content analysis and categorization of data. Questionnaire 

response packet was used to identify species academic higher education system in Iran, 

according to Path action in universities. A total of 171 questionnaires were collected and 

the results were examined with one sample t test, chi-square, Friedman test, Wilcoxon, 

multivariate analysis of variance, t two independent samples, Mann-Whitney and 

Kruskal-Wallis. The tendency any of the public universities, Islamic Azad, Payam Noor 

and Applied Science towards the species was determined from the results of the 

qualitative section. According to results, the Public university in the their Path action, In 

order of preference Bowed species (educational, research and political and firm 

universities), Islamic Azad University as (educational and firm universities), and Payam 

Noor University as (political, firm and educational universities), and the University of 

Applied Sciences is bowed as (educational, firm and political universities). 

KEYWORDs: Values-Objectives-Operational Program- -Mission- 
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